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OZET

CEVRE YONETIMIi SISTEMLERiIi BAGLAMINDA iSLETMELERDE
YESIL OFiS UYGULAMALARI

Ufuk ERKAN

Ordu Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Yenilenebilir Enerji Anabilim Dali, 2015
Yiiksek Lisans Tezi, 96s.

Danisman: Dog. Dr. Yeter DEMIR USLU

Bu arastirmada, isletme halindeki yenilenebilir enerji sirketlerinin ofislerinde yesil
ofis programinit uygulama diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin
yapilabilmesi i¢in EPDK (Enerji Piyasasi Denetleme Kurumu) veri tabaninda kayitli
lisansl enerji liretimi yapan isletme halinde bulunan yenilenebilir enerji sirketlerinin
timil secilmistir. Arastirmada tiim evrene ulasilmasi amaglanmistir. Cevaplanan
anket sayis1 199°dur. Olgegin Cronbach Alpha katsayis1 0.847 olarak hesaplanmustir.
Elde edilen verilerin likert tipi olmas1 sebebiyle parametrik olmayan test yontemleri
kullanilmistir. Gruplarin karsilastirilmasinda Mann-Whitney U-testi (k=2 oldugunda)
ve Kruskal-Wallis testi (k>3 oldugunda) kullanilmistir. Degiskenler arasi iligkilerin
belirlenmesi amaciyla Spearman Rank korelasyon katsayis1 hesaplanmistir. Sorular
arasindaki bagimlilik durumlarmin  incelenmesi amaciyla ki-kare (x?) analizi
yapilmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan sirket ¢alisanlarmin biiyiik bir oraninin yesil ofis
program1 hakkinda bilgi sahibi olmadigi ortaya c¢ikmistir. Arastirma yapilan
sirketlerde yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanmayan orani %64.82 oldugu
belirlenmigtir. Ayrica kagit ve kagit iiriinlerin geri doniisiim oram1 %40.70, yazict
kartuglar1 cep telefonlar, piller veya diger tehlikeli atik maddelerin geri doniisiim
orani %36.18 ve plastik ve plastik {irtinlerin geri doniisiim orani ise %21.61 olarak
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yesil girisimcilik, Girisimcilik, Cevre, Geri Doniisiim, Tasarruf



ABSTRACT

GREEN OFFICE PRACTISES IN THE CONTEXT OF ENVIRONMENTAL
MANAGEMENT SYSTEMS AT COMPANIES

Ufuk ERKAN

Ordu University
Institute for Graduate Studies in Science and Technology
The Department of Renewable Energy, 2015
Master Thesis, 96p.

Supervisor: Associate Prof. Dr. Yeter DEMIR USLU

In this research, the aim is to determine the application levels of the green office
programme in the office of renewable energy companies which carry on a business.
In order to do the research, all of the renewable energy companies which carry on a
business, are licensed and registered in the database of EMRA (Energy Market
Regulatory Authority) were selected. The research aims to reach the entire universe.
The numbers of answered questionnaires are 199. Cronbach’s Alpha coefficient of
the scale is calculated to be 0.847. Due to the resulting data on Likert-type, non-
parametric methods were used. When comparing the groups the Mann-Whitney U-
test (when k=2) and the Kruskal- Wallis test (when k >3) is used. In order to
determine the relationship between variables, Spearman Rank correlation coefficient
was calculated. Chi-square (y°) analysis was made to criticize dependency between
the questions.

The majority of company workers within the scope of research have no clue about
the green office programme has emerged. The rate of the workers who don’t benefit
from renewable energy sources in the surveyed companies was determined to be
64.82%. In addition, the rate of recycling paper and paper products is 40.70%, printer
cartridges, cell phones, batteries or other hazardous waste material is 36.18% and
plastic and plastic products is 21.61% were determined.

Key Words: Green entrepreneurship, Entrepreneurship, Environment, Recycling,
Saving
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1. GIRIS

Doga belli bir ekolojik dongii igerisinde kendisini tiim zararlara karsi belli oranda
korumaktadir. Ancak artan sanayilesme ve kiiresellesme karsisinda ¢evrenin olumsuz
etkilenmesine bir de insanlarin dogaya karst duyarsizliklari eklenince ekoloji bu

zararlar1 diizeltememekte ve gevre sorunlari ortaya ¢ikmaktadir.

Diinya’da hiikiimetlerin ve sivil toplum o6rgiitlerinin tizerinde durdugu ¢evre {izerinde
pek cok calisma yapilmis ve yapilmaya devam etmektedir. Ozellikle son yillarda
Tiirkiye’de de c¢evre sorunlarma farkindalik c¢alismalarinin artti§i ve bunlarin

sonucunda da bazi sorunlarla karsilasildigi gozlemlenmektedir.

Cevreyi once kirletip sonra temizlemektense kirletmeden temizlemek bilinciyle yola
cikan Avrupa Birligi ¢cevre konusunda gerekli adimlar1 atmaya baslamistir. Ayrica
cevre Tirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyelik siirecinde 1srarla iizerinde durulan

konulardan biri haline gelmistir.

Avrupa Birligi’nin calismalariyla olusturulmus ve Diinya’da gegerliligi olan “ISO
14001” ve “EMAS” ¢evre ydnetim programlari bulunmaktadir. Insanlarin doyumsuz
olmasi nedeniyle bu ¢evre yonetim programlarinin yeterli olmadigi diinyamizda sivil
toplum Orgiitlerinin ve c¢esitli kuruluslarinin girisimleriyle insanlarin ¢evreye olan

duyarliliklarini arttirmak igin ¢esitli programlar ve kampanyalar baslatilmistir.

2008 ekonomik krizinde etkisiyle isletmeler icin yesil girisimcilik programi
gelistirilmis ve isletmelerin dogaya zarar vermeden tasarruflu bir sekilde triinlerini

tiretmeleri amaglanmistir. Bu ¢alismalarin sonucunda yesil is kollar1 ortaya ¢ikmustir.

Yesil is kollar1 olarak tanimlanan isletmeler kendi igerisinde dogaya karsi
sagladiklar1 tasarruf ve geri donlisim ile kar oranlarinda bir artig saglarken

isletmenin reklami i¢inde firsat yaratmaktadir.

Yesil girisimciligin gerekliklerinden ve cevre yonetim programlarindan biri olan
“Yesil Ofis” programi Diinyada ¢esitli iiniversitelerin ve sivil toplum orgiitlerinin
destekleriyle olusturulmaya baglanmis ve gesitli etkinliklerle “Yesil Ofis” g¢evre

yonetim sistemine dikkat ¢cekilmeye calisilmistir.



Tiirkiye’de yesil ofis programinin fazla bir gegmisi bulunmamakla birlikte tilkemizde
sivil toplum Orgiitlerinin  caligmalariyla bu programa dikkat ¢ekilmeye

calisiilmaktadir.

Genellikle tiim sirketlerdeki ve is yerlerindeki ofislerde kullanilan geri doniisiim
sistemini bir adim daha ileri gotiiren yesil ofis programi geri doniisiimiin yaninda

cevreye karsi tasarruflu olma konusunda da dikkatleri iizerine ¢cekmektedir.

Isletmeler igin enerji tasarrufunun saglanmasi, atik giderlerinin azaltilip geri
doniisiimiin arttirilmasi ile hem sirketler hem de iilke ekonomisi kazan¢ elde
etmektedir. Ayrica toplum iizerinde de olusturdugu cevre bilinciyle hem c¢evreye
kars1 bilingli olan insan sayis1 arttirilacak hem de isletmemizin reklami bir ek gider

olmadan yapilmis olacaktir.

Tez caligmasiin temel amaci kiiresellesen diinyamizda rekabet eden isletmelerin
yesil ofis programiyla uluslar arasi arenada rekabet giiclinii arttirmak ve isletmelerin

yesil ofis gevre yonetim sistemine karsi olan farkindaliklarini arttirmaktir.

Calismamizda literatiir c¢alismasi yapildiktan sonra saha g¢alismasi olarak yesil
girisimcilik is kollar1 arasinda gosterilen ve EPDK’da lisanshi yenilenebilir enerji

iireten isletme halindeki sirketlerin yesil ofis egilimleri belirlenmeye calisilmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Cevre Kavrami

Cevre; bizlerin de iginde bulundugu canli ve cansiz tiim varliklarin birbirleri ile
iliskilerin tamamidir. Diinyada ilk canlilarin ortaya ¢ikmasiyla g¢evre kavrami

olusmustur.

Cevre, canli varliklar tizerinde dolayli ya da dolaysiz etki birakabilecek kimyasal,
biyolojik, fiziksel ve toplumsal etkilerin tamamidir (Dinger, 1996). Ekolojik anlamda
cevre, canli-cansiz  birey iliskili her seyi kapsayan bir terimdir

(Berkes ve Kiglalioglu, 1993).

Cevre ayni zamanda canli ve cansiz varliklarin etkilesimlerinin tamamidir. Canli
Ogeler insan, bitki Ortiisii, hayvan toplulugu ve mikroorganizmalar iken cansiz
varliklar ise insan, bitki Ortiisii, hayvan toplulugu ve mikroorganizmalar disinda

kalanlardir (Keles ve Hamamci, 2005).

Cevreyi bunlarin disinda toplumsal ve fiziksel ¢evre olarak da ayirmak miimkiindiir.
Toplumsal ¢evre iligkilerin tiimiinii i¢ine alan ¢evre iken fiziksel ¢evre ise insanlarin
etkisinin olmadigr ve insanin kendi hedefleri i¢in olusturdugu alanin tiimiidiir.
Anlagilacagi gibi toplumsal ve fiziksel c¢evre birbiriyle siki bir iligki halindedir
(Yiicel, 2014).

Hizli sanayilesme ve kentlesme ile birlikte paralellik gdsteren ¢evre sorunlarina karsi
ortak hareket etme kaginilmaz hale gelmistir. Insanlarin doyumsuz olmasi gevre
Kirlenmesinin artmasma neden olmus bu da ¢evre politikalarinin olusturulmasina
zemin hazirlamistir. 15 Aralik 1972 yilinda yapilan Insani Cevre Konferansinda
cevreye dikkat ¢ekmek i¢in aliman kararla 5 Haziran Diinya Cevre Giinii olarak

kutlanmaya baslanmigtir (Masca, 2009).

Ayrica Birlesmis Milletler (BM) ortak bir karar alarak Birlesmis Milletler Cevre
Programi (UNEP) yapilmistir. UNEP 58 {iye iilkeden olusmaktadir. Bu {ilkelerin
katilimiyla UNEP Yo6netim Konseyi ve Cevre Fonu kurulmustur. UNEP’in 6zellikle
1992 yilinda Rio de Jeneiro’da yapilan BM Cevre ve Kalkinma konferansi, 2002

yilinda Johannesburd’da yapilan Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi ve son



olarak da 2005 yilinda yapilan Diinya Zirvesi gibi ¢evre politikasina yon veren

konferanslarin giiglenmesinde etkili olmustur (Anonim, 2015a).

2.2. Cevre Kirliligi

Giliniimiizde teknolojinin ve sanayilesmenin hizla artmasiyla beraber c¢evre kirliligi
meydana gelmektedir. Cevre kirliligi hava, toprak ve suyun ¢evredeki zararl etkilere

maruz kalarak kirlenmesi ve bozulmasi demektir (Ciflikli, 2015).

Cevre kirliligi kisaca ekosisteme zarar veren dogayi tahribatlara ugratan ekolojik
zararlarin timiidiir. Hizla artan diinya niifusu, plansiz kentlesme ve bolgesel savaslar

gibi nedenler ¢evre kirliligine neden olmaktadir (Cabuk ve Karacaoglu, 2003).

Arastirmalarda ¢evre kirliligini etkileyen unsurlar kuraklik, savaglar, niikleer enerji
ve asit yagmurlar1 gibi ¢ok genis bir yelpazede incelendigi saptanmistir. Tezimizin
stirlili@t geregi isletmelerin yol agtig1 ¢evre kirliliklerinden olan toprak kirliligi,

hava kirliligi, su kirliligi ve ambalaj atik kirliligine yer verilecektir.

2.2.1. Toprak Kirliligi

TEMA’ nin tanimina gore toprak, i¢inde canlilar toplulugunu barindiran, bitkilerin
besin kaynagi olan ve yer kabugunu saran ve uzun bir zaman siirecinde ortaya ¢ikan

dogal, dinamik bir yapidir (Bahtiyar, 2015).

Insan agisindan toprak, ekonomik ve toplumsal islevinden dolay: biiyiik bir 6neme
sahiptir. Sanayilesme ve niifusun artmasindan dolayr topragin kirlenme oram

artmistir (Keles ve Hamamci, 1997).

Toprak kirliligi kisaca insanlarin miidahalesi sonucunda topragin kimyasal, fiziksel,
jeolojik ve biyolojik yapisinin bozulmasi seklinde tanimlamak miimkiindiir (Karaca

ve Turgay, 2012).

2.2.1.1. Toprak Kirliliginin Nedenleri

Toprak kirliligine yol acan nedenleri hava kirliliginden kaynaklanan kirlenme, su
kirliliginden kaynaklanan kirlenme, Kat1 atiklardan kaynaklanan kirlenme ve tarimsal
miidahalelerden kaynaklanan kirlenme gibi siniflara ayirmak mimkiindiir (Keles ve

Hamamci, 2002).



Artan sanayilesme nedeniyle bacalardan ve trafikteki araglardan ¢ikan gazlar yagmur
ile topraga karigmakta buda toprak kirliligine neden olmaktadir. Ayni sekilde atik
sulardan ve tasitlardan ¢evreye atilan plastik ambalaj atiklari, tarimda kullanilan suni
giibre ve ilaglar topraga karismakta buda toprak kirliligine neden olmaktadir (Giiler
ve Cobanoglu, 1997).

Insanlar tarafindan ormanlarin tahrip edilmesi, mera ve cayirlarin bilingsizce
kullanilmasi1 ve tarimda kullanilan topragin hatali islenmesi gibi nedenlerden olusan
toprak erozyonu 6nemli ¢evre sorunlarinda biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Giiler
ve Cobanoglu, 1997). Ayrica isletmelerdeki ambalajlarin ve dogayla uyumlu

olmayan diger iirlinlerin toprak kirliligine olan etkileri de unutulmamalidir.

2.2.1.2. Toprak Kirlilig¢inden Korunma Yollar

Insanlarin ve hayvanlarm hatta tim canlilarin yasamlarm siirdiirebilmeleri igin
Oonemli bir yeri olan topragin korunmasi gerekir. Bunun i¢in kimyasal maddelerin
suya karistirllmamasi gerektigi gibi tarimsal miicadele ilaglarinin da kontrollii ve

gerekli oldugu kadar kullanilmasi son derece énemlidir (Ozdilek, 2004).

Belediyelerin yerlesim alanlarindan ¢ikan ¢oplerin geri dontisiimii saglanarak belli
islemlerin ardindan dogaya kazandirilip topragin kirlenmesi Onlenecegi gibi
kanalizasyonlarin aritma isleminden geg¢irildikten sonra dogaya birakilmasi dikkat

edilmesi gereken diger 6nemli noktalardan biridir.

Ayrica aniz yangmlari topraktaki canlilara zarar verdiginden dolayr hem arazi

verimsiz hale gelmekte hem de topraga zarar vermektedir.

2.2.2. Hava Kirliligi

Atmosferin olusumuna neden olan gazlarin karistmina hava denir. Diinyadaki tiim
canlilarin yasamasi i¢in hava gereklidir. Yaklasik olarak 150 km olan atmosferdeki
hava tabakasimin sadece 5 km’ si canlilarin yasamasi i¢in uygundur. Ayrica havada
%78 azot, %21 oksijen ve %1 oraninda karbondioksit ve asal gazlar bulunmaktadir

(Aydinlar ve ark., 2009).



Havada bulunan bu gazlarin disinda havaya yabanci maddelerin karigmasi ve bu yeni
olusan karigimin canlilara zarar verecek boyutlara ulagsmasi hava kirliligi adim

almigtir (Giirpinar, 1996).

Baska bir tanimla atmosferdeki dogal yapmin bozulmasiyla canlilarin sagligim

olumsuz yonde etkileyen havadir (Ozdilek, 2004).

Hava kirliligi tiim canlilar tizerinde oldugu gibi insanlar i¢in de biiylik bir tehdit
olusturmaktadir. Kentlesmenin ve sanayilesmenin arttigir sehirlerde insanlar hava

kirliligi sonucu yasamini yitirmektedir (Ulusoy ve Vural, 2001).

2.2.2.1. Hava Kirliliginin Nedenleri

Sanayilesmenin artmasiyla daha da giindeme gelen hava kirliligi yanlis yer se¢imi ve
gazlarin gerekli Onlemlerin alinmadan dogaya birakilmasi sonucu hava kirliligi
meydana gelmektedir. En ¢ok hava kirliligine neden olan sanayi kollar1 ise enerji,
giibre, seker, c¢imento, petrokimya, demir-celik ve metal sanayileri gibi sanayi

kollaridir (Gilli, 2003).

Hava kirliligi volkan faaliyetleri, orman yanginlar1 gibi etkenlerden etkilendigi gibi

tagitlarin gevreye saldigi zararl gazlar da unutulmamalidir (Anonim, 2004).

Tiirkiye’de kentlesmenin artmasiyla evlerin 1sitilmasinda kullanilan komiir ve fuel-
oil yakitlarinin dogaya birakilmasindan dolayr kaynaklanan hava kirlilikleri de

bulunmaktadir (Ertiirk, 1998).

2.2.2.2. Hava Kirliliginden Korunma Yollar1

Her yil aralik ayinin {iglincli haftas1 kutlanan hava kirliligiyle miicadele haftasinda

hava kirliligine dikkat ¢ekilmektedir (Anonim, 2015b).

Fabrikalarda ve sanayilerde hava kirliligine neden olmamak icin bacalara filtre
takilmali evlerde eger soba kullaniliyor ise yiiksek kalorili komiirler kullanilmalidir.
Kalorifer veya dogalgaz kullaniliyor ise kazanlarin ve bacalarin bakimlar1 diizenli
olarak yapilmasi gerekmektedir. Toplu yerlesim yerlerinde merkezi 1sitma sistemi
kullanilmasima 6zen gosterilmeli toplu tasima araglari tercih edilmelidir (Anonim,

2015c¢). Ciinkii otomobil toplu tasima araglarina gore kilometre basina ortalama bes



kat daha fazla enerji tiiketirken 125 kat daha fazla hava kirliligi yaratmaktadir
(Babalik Sutcliffe, 2012).

Hava kirliligi kolayca yayilabildiginden dolay1 uluslar arasi isbirligi olusturulmustur.
Boylece her iilkenin kendi iilkesinde kullandigi diizenlemeler bulunmakla birlikte,

uluslar aras1 gegerlilige sahip kurallar da mevcuttur.

2.2.3. Su Kirliligi

Su bilindigi gibi tiim canlilar igin biiyiik bir énem tasimaktadir. Insan viicudunun
yetiskinlerde yaklasik olarak %70’1 sudur. Bdyle hayati 6neme sahip suyun
kirlenmesi ve kullanilamaz hale gelmesi insanin oldugu gibi tiim canlilarinda sonu

olacaktir (Savik ve ark., 2012).

Diinyanin %’ sularla kapli olmasina ragmen icilebilir nitelikteki su oran1 sadece
9%0.74 civarindadir (Akin ve Akin, 2007). Yillik kisi basina diisen su miktar1 ise
1.519 m? civarindadir (Anonim, 2015d).

Su kirliligi kisaca suya karisan maddeler suyun kimyasal, fiziksel ve biyolojik
ozelliklerini degistirerek olusan durum seklinde tanimlanabilmektedir. Ayrica su

kirliligi hava kirliligine ve toprak kirliligine de etki etmektedir (Demir ve Hiz, 2015).

2.2.3.1. Su Kirliliginin Nedenleri

Su kirliligine sebep olan faktorler incelendiginde arazilerde kullanilan giibrelerin ve
hayvancilik faaliyetlerindeki atiklarin neden oldugu goriilmektedir. Suya yakin olan
araziler ise topragin yanls siiriilmesinden dolay: riizgarla birlikte suya karisir ve

suyun kirlenmesine neden olur (Akin ve Akin, 2007).

Kentlesmenin artmasiyla daha da artan evsel atiklarin kanalizasyon yoluyla suya
karigmas1 6zellikle camasir makinelerinde kullanilan deterjanlar, lavabolara dokiilen
yaglar ve ¢Op kutularinda biriktirip geri doniistiiriilmesi gereken atiklarin ¢evreye

dagilmasi su kirliligine neden olmaktadir (Giiler ve Cobanoglu, 1994).

Ozellikle sulara yakin yerlerde kurulan sanayilerdeki kati ve sivi atiklarin suya
karigmasi ile su kirliligi ciddi boyutlara ulagmaktadir. Ayrica denizlerdeki tasimacilik
sirasinda ¢oplerin ve atik sularin denize dokiilmesi veya batmis gemiler su kirliligine

neden olmaktadir.



2.2.3.2. Su Kirliliginden Korunma Yollari

Arazilerde kullanilan giibreler ve tarimsal ilaglar gerektigi kadar kullanilip, arazi
uygun bir bigimde siiriilmesi gerekmektedir. Evlerdeki ve sanayilerdeki siv1 atiklarin
aritma tesislerinden gecirildikten sonra dogaya birakilmasi saglanmalidir. Bu konuda

belediyelere biiylik is diismektedir.

Gemilerin ¢oplerinin ve atik sularinin gelisigiizel suyu karigmamasi i¢in Onlemler
alinmali, mevcut durumda olan ve gelecekte olabilecek batik durumdaki gemiler

uygun teknolojilerden yaralanilip dogaya zarar vermeden sudan ¢ikartilmalidir.

2.2.4. Ambalaj Atk Kirliligi

Glinlimiizde ambalajlar hayatimizin vazgecilmezi haline gelmistir. Kati atiklarin
cevreye zarar vermeme calismalarinin bir boliimiinii olusturan ambalaj atik kirliligi
evlerde kullanilan irlinlerin ambalajlarinin  dogaya gelisigiizel atilmasindan

kaynaklanan cevre kirliligidir (Cici ve ark., 2005).

Ticari, endiistriyel isletmelerde olusan ve geri donilisiimiiniin saglanmasinin gerektigi
halde gevreye atilan, gevreye zarar veren maddeler ambalaj atik kirliligi olarak

tanimlanabilmektedir.

2.2.4.1. Ambalaj Atik Kirliliginin Nedenleri

Ambalaj atik kirliligine 6zellikle sanayilerde tiriinlerin pazarlama sirasinda tiiketiciye
ulastirilmast icin plastik veya kagitla korunan iirlinler tiiketiciye ulastiktan sonra

koruma maddesinin gelisigiizel dogaya birakilmasi neden olmaktadir.

Ambalaj atik kirliligine bakkallardaki, marketlerdeki ve pazarlardaki iiriinleri
tasimak i¢in kullandigimiz, geri doniisime uygun olmayan posetler neden

olmaktadir.

2.2.4.2. Ambalaj Atik Kirliliginden Korunma Yollar

Ambalaj atik kirliliginden korunmak i¢in isletmelere biiylik gorev diismektedir.
Uriinlerin tasmmasinda veya korunmasinda kullanilan ambalaj ve posetlerin dogaya
uygun, geri donlislimii saglanabilen ambalajlar tercih edilmelidir. Miimkiinse plastik

posetler yerine kagit kese kagitlar1 kullanilmalidir.



Belediyeler ise yogunlugun ¢ok oldugu ortak alanlara geri dontisiim kutular1 koyarak

ambalajlarin dogrudan dogaya karigsmasini engellemelidir.

2.3. Cevre Yonetimi Sistemleri (EMS)

Cevre yonetimi 6zellikle isletmeler i¢inde oOrgiitsel degisim ve kirliligin azaltilmasi
icin firsatlar1 belirlemek, tlretim yontemleri ve g¢evresel performanslarmi siirekli
iyilestirmek i¢in ¢evre ve iiretim kararlarini yonetim uygulamalarina entegre etmektir

(Khanna ve Anton, 2002).

Daha basit bir tanimiyla ¢evre yonetim sistemi (EMS) bir dizi organizasyonun
cevresel zararli etkilerini azaltmak i¢in uygulanan siire¢ olarak tanimlanabilmektedir.
Cevre yonetimini saglamak igin ortami tanimak son derece 6nemlidir (Hewitt ve

Gary, 1998).

1960’larin sonu ve 1970’lerin basinda gelistirilen ¢cevre mevzuati daha ¢ok cevreyi
kontrol etme {iizerine gelistirilmistir. Zamanla yine isletmelerin ¢evreyi kontrol
etmesi amacli olsa da daha c¢ok cevreyle dost yonetim anlayisiyla gelistirilmistir

(Berry ve Rondinelli, 1998).

Isletmelerde olusturulan iiriinlerin, iiretim, dagitim ve kullanim asamasinda yani tiim
yasam dongiileri boyunca ¢evre kirliligini onledigi gibi isletmelerdeki iist yonetimin
cevre sorunlartyla ilgilendigi goren calisanlar iizerinde Onemli etkiler
olusturmaktadir (Kirkpatrick ve Pouliot, 1996). Buna ragmen giiniimiizde
isletmelerin ekonomik kaygilar1 dikkate almak zorunda oldugu icin ¢evre yonetim

sistemleri arka planlarda kalmaktadir (Friedman, 2003).

Giliniimiizde gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde 6zel sektorlerde ¢evre yonetim
sistemlerine 6nem verilmekte olup yart kamu sektorlerinde ve devlet dairelerinde
uygulanabilmektedir. Ozellikle son yillarda ¢evre ydnetim standartlarini uygulayan
sitketlerin  arttigi  ve hiikiimet politikas1  haline geldigi  gdzlenmistir

(Zutshi ve ark., 2008).

Cevre yoOnetim sistemleri isletmelerde maliyet tasarrufu, giivenilirlik ve Onemli
rekabet yararlar sagladigi gibi (Rondinelli ve Vastag, 2000), kurumsal imaja da ¢ok
biiyiik katkilart olmaktadir (Barrow, 2002). Rekabet avantaji sagladigi gibi ¢evresel



performansin  gelistirilmesinde yani

atik, hammadde alimlarinda ve enerji

kullaniminda farkindalik yaratmaktadir (Porter ve VVan Der Linde, 1995).

Ayrica ¢evre yonetiminin isletmelere kazandirdigi temel unsurlara bakildiginda

gelismis ve gelismekte olan iilkelerin neden Ozellikle isletmelerde c¢evre yonetim

sistemlerine onem verildigi agik¢a anlasilmaktadir. Bu unsurlart;

>

vV V. V V V VY

Risk azaltim,

Operasyonel verimlilikte artis,

Gelistirilmis iletisim,
Calisan yonetimi,

Halkla iletisim,

Olumlu dis iliskiler ve kamuda olusturulan imaj

Maliyet tasarrufu seklinde siralamak miimkiindiir.

Isletmelerde ve devlet dairelerinde kendimize ait cevre yonetim sistemimizi

asagidaki dongiiyii uygulayarak kolaylikla uygulayabiliriz;

Cevre Politikasi

YONETIMIN
INCELEMESI

KONTROL VE
DUZELTMELER

PLANLAMA

UYGULAMA

Sekil 2.1. Cevre Yonetim Sistemi Siireci (Anonim, 2015e)
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Dongliyli ok yoniinde takip ederek ¢evre yonetim siirecini olusturabiliriz. En son
uygulama olan “Yénetimin incelemesi” uygulamasi olumsuz oldugu takdirde bir
onceki uygulama “Kontrol ve Diizeltmeler” uygulamasina geri donerek sistemi tekrar

gbzden gegirmemiz gerekmektedir.

Diinyada isletmelerin uluslararasi ticaretlerinde ortak g¢evre yonetim sistemlerini
uygulayabilmesi igin Uluslararasi Standart Orgiitii (International Standardization
Organization) ISO’ya g¢evre yonetim sistemi standartlarin1 hazirlama gorevi
verilmistir. Cevre ile ilgili faaliyet ¢esitlerinin artmasi nedeniyle 1991 yilinda ISO ve
IEC (International Electrotechnic Commission) iiye iilkelerinin katilimiyla Stratejik
Cevre Dayanisma Grubu (SAGE) kurulmustur. SAGE’nin kurdugu teknik komite
uzun calismalar sonucunda 1996 yilinda ISO 14001/Cevre YoOnetim Sistemi
Standard1 ve ¢evre yonetim sistemi serisinin standartlarini yayimnlamistir. ISO 14000

gevre yonetim sistemi standartlar serisi asagidaki gibidir (Karaer ve Pusat, 2002);

Cizelge 2.1. ISO 14000 Cevre YoOnetim Sistemi Standartlari Serisi

ISO 14000 SERIiSi STANDARTLARI

Standart No Standart Ismi ve Icerigi
ISO 14001 Cevre Yonetimi Sistemleri-Ozellikler ve Kullanim Kilavuzu
ISO 14004 Cevre Yonetimi-Cevre YoOnetim Sistemleri-Cevre Yonetim Prensipleri

Kilavuzu-Sistemler ve Destekleyici Teknikler

I1ISO 14010 Cevre Yonetimi-Cevre Denetim Kilavuzu-Cevre ile ilgili Denetimin
Genel Prensipleri

I1ISO 14011 Cevre YoOnetimi-Cevre Denetim Kilavuzu-Denetim Usulii
Kisim 1:Cevre Yonetim Sistemlerinin Denetimi

I1ISO 14012 Cevre Yonetimi-Cevre Denetgilerinin Haiz olmasi1 Gereken Ozellikler

I1SO 14020 Cevre Yonetimi-Cevre Ile ilgili Etiketlemenin Temel Prensipleri

I1SO 14021 Cevre Yonetimi-Cevre ile ilgili Etiketleme-Cevre ile ilgili Iddialarin
Oz beyani-Terimler ve Tarifler

ISO 14040 Cevre Yonetimi-Hayat Boyu Ogrenme (HBD)-Genel Prensipler ve
Uygulamalar

1SO 14060 Cevre  YoOnetimi-Mamullerin ~ Cevre  Veghelerinin =~ Mamul

Standartlarina Dahil Edilmesiyle ilgili Kilavuz
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Konunun smirliligi geregi ISO 1400 serisinin alt basligi olan ISO 14001 ve EMAS
cevre yOnetim sistemlerinin yesil ofis ¢evre yonetim sisteminden ayni ve farkli
yonlerine deginilecektir. Bunun i¢in Oncelikle ¢evre yonetim sistemlerinden ISO

14001, EMAS ve yesil ofis sistemlerinin kisa tanimlarinin yapilmasi uygun olacaktir.

2.3.1. 1ISO 14001

ISO 14000’un standartlarindan biri olan ISO 14001 diinyanin en ¢ok taninan ¢evre
yonetim sistemidir. Diinyada hiikiimetler isletmeleri ISO 14001 kullanimina

politikalarla tesvik etmektedirler (Anonim, 2009a).

ISO 14001 ¢evre lzerindeki etkiyi kontrol i¢inde sistematik ve silire¢ odakli bir
yaklagimdir (Anonim, 2015f). Baska bir tanimla isletmelerde ISO 14001 ¢evreye
olan etkileri 1iyilestirmede bir ara¢ olarak kullanilan bir sistemdir

(Gleckman ve Krut, 2015).

ISO 14001 g¢evre yonetim sisteminin isletmelere faydalarini su sekilde siralabiliriz

(Durmus ve Ozer, 2015);

» Maliyetleri diisiriir,

Isletmenin faaliyetlerinden kaynaklanan cevresel kirlilik azaltilr,

Diinyada ve isletmenin bulundugu iilkede itibar kazanir,

Isci giivenligi saglanmis olur buda ¢alisanlarin isletmeye bagliligini arttirir,
Calisanlarda ¢evre bilinci olusturur,

Siirekli gelisme saglayarak hizmet kalitesini arttirir,

Yesil liretim siireglerinin dnemli oldugu pazarlara girmeyi kolaylastirir,

V V V V V V VY

Cevrenin dikkate alinarak hizmet verildigini gosterir buda cevreye duyarl

vatandaglarin sirketin tiriinlerine yonelmesini saglar.

2.3.2. EKo-Yonetim ve Denetim Programm (EMAS)

Eko-Yonetim ve Denetim Programi Eco-Management and Audit Scheme (EMAS)
Avrupa Birliginin, sirketler ve diger organizasyonlar i¢in tasarlanmis yonetmek,
degerlendirmek ve ¢evresel performansi gelistirmek i¢in kullanimi istege bagli olan

bir ¢evre programidir (Anonim, 2011b).
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Avrupa Birligi iilkeleri ile sinirli olan EMAS 1993 yilinda ortaya ¢ikmis olup 2001
yilinda revize edilerek ISO 14001°e adapte edilmis olup tiim diinyada kamu ve 6zel

isletmelerde kullanilmaya baslanmistir (Uzel, 1995).

EMAS cevreyi korumakla birlikte otoritelere ve halka isletmenin yaptigi cevre

aktivitelerini periyodik olarak duyurmaktadir.

EMAS c¢evre yoOnetim sisteminin igletmelere faydalarimi su sekilde siralayabiliriz

(Anonim, 2011b):

> Isletmenin Cevre mevzuatlarindan kaynaklardan bir ceza alma riskini engeller,
Kaynak verimliligi sagladigindan maliyetleri diistiriir,
EMAS logosu kullanilarak iirtinlerin pazarlanmasini kolaylastirir,

Isletmenin iiriinlerinin yesil {iretim yapmasin1 saglar,

vV V VYV V

Calisanlarin isletmeye olan baglhiligini arttirir, is motivasyonu saglar.

2.3.3. Yesil Ofis

Uretimde en ¢ok etkilenilen faktorlerden biride dogadir. Sanayilesmenin arttigi
diinyamizda daha fazla {iretim i¢in dogaya zarar verilmektedir. Bu tip {iretimlerin
sonucunda da dogadaki karbon orami artmakta ve iklim degisiklikleriyle yiiz yiize

gelinmektedir.

Ozellikle 2009 Kiiresel Ekonomik Krizi'nden sonra Onemi artan yesil ekonomi
kavrami 2012 G-20 zirvesinden sonra llkelerin ulusal planlarinda ve uluslararasi

toplantilarin metinlerinde kendine yer bulmaya baslamistir.
En genel tanimiyla yesil ekonomi;

1- Insanin doga iizerindeki zarar verici etkilerini en aza indirip bu sayede

diinyadaki canli yasamini ve doganin kalic1 olmasini saglamay1 amaclayan,
2- “Kiigiik giizeldir” anlayisi g¢ercevesinde biiyiik 6l¢eklere karsi; dogayla uyumlu
tiretim-tiiketim iligkilerini temel alan ekonomik anlayistir (Sahin, 2012).
Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP), yesil ekonomiyi gelecek nesilleri
onemli cevre risklerine ve ekolojik kithiklara maruz birakmadan, uzun vadede

insanlarin refahini artiracak mal ve hizmetlerin iretimi, dagitim1 ve tiiketimiyle ilgili

ekonomik etkinlikler sistemi olarak tanimlamaktadir (Anonim, 2011a).
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Yesil ekonomi, ekonomi ve g¢evre arasindaki baglami derinlemesine inceleyerek
cevre lizerinde olugabilecek tehditleri en aza indirgemeyi hatta yok etmeyi
amaclamaktadir. Her gegen giin artan niifusla birlikte ekonomisinde iiretimi arttirarak
satts maliyetlerini diisiiren ekonomi politikalarinin g¢evreye cok biiyiik zararlar

olmaktadir (Kamber, 2014).

Yesil ekonominin baslangict olan yesil girisimciligin, enerji de dahil olmak iizere
oldukca genis bir yatirim alanini kapsadigi, bu alanin nis alan olmasinin da pek ¢ok
kisi tarafindan kabul edildigi konusunda olduk¢a yaygin goriisler bulunmaktadir.
Yapilan goriismelerde enerji ve atik yonetim sektorleri dikkati ¢eken sektorler
oldugu belirlenmistir (Anonim, 2012). Yesil girisimcilige ileriki bolimlerde ayrintili

yer verilecektir.

Son yillarda gelismis iilkelerde bilingli ve planl bir yaklasim ile insan ve ¢evrenin
kazandig1 bir model olarak yesil bina kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Yesil bina
diistik enerji tiikketimi ve enerji tiiketiminin siirdiiriilebilirliligi anlamia gelmektedir.
Diinyada ¢apinda yesil bina uygulamasiyla onde gelen iilkeler Ingiltere, ABD ve
Avustralya olarak gosterilebilmektedir (Liang ve ark., 2014). Ancak yurtdisinda
yapilan arastirmalarda yesil bina maliyetinin diger binalarin satis fiyatlarina oranla
%16 fazla oldugu belirlenmistir (Anonim, 2011a). Bunun i¢in de yesil binalara daha
fazla kira 6denmektedir (Piet ve ark., 2009). ABD’de yapilan bir arastirmaya gore
teknolojinin gelismesi ve Ar-Ge ve yatirimin artmasiyla yesil binalara olan ilginin
daha da artacagi disiiniilmektedir. Bunun tiim Diinyada da ayni olacag
diistiniilmektedir (Gliedt, 2015). Yine Kore’de yapilan bir arastirmaya gore yesil
teknolojide yapilan Ar-Ge yatirnmlari devletin katkilariyla, sanayi- liniversite is

birligi ile gelismektedir (Lee ve ark., 2015).

Yatirimcilar i¢in yesil binalarin olmamasi nedeniyle potansiyel olarak daha yiiksek
getirisi olan yesil ofis binalari ilgi ¢gekmeye baslamaktadir (Isa ve ark., 2013). Bu
durumda da Yesil Ofis 6n plana ¢ikmakta ve Onem kazanmaktadir. Yesil
girisimciligin bir alt dali olan Yesil Ofis programi, karbon emisyonu basta olmak
lizere enerji tasarrufu, yenilenebilir kaynaklar, dogal kaynaklarin bilingli kullanimi
ve yasam tarzinin degistirilmesi konusunda ofis calisanlarinda farkindalik yaratmay1

hedeflemektedir. ISO 14001 ve Eko-Yonetim ve Denetim Programi (EMAS) ile
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birgok ortak yani bulunan yesil ofis programinin (Rauatmaa, 2011); sirketlerin ofis
kaynaklar1 sistematik bir sekilde degerlendirilerek ilgili tasarruf kriterlerinin
belirlenmesine ve bu ¢ergevede ofislerin kendi ¢evre yonetim sistemini yaratmalarina

olanak saglamaktadir.

Yesil Ofis programu ile is yerlerindeki ofislerde gereksiz tliketim azalarak is yerlerin
tasarruf edilmesi saglanmaktadir (Rauatmaa, 2011). Yesil Ofis kullaniminda
malzeme ve enerji kullanimi azalir, daha az atik iretilir, bircok konuda finansal

tasarruf igine gidilir (Anonim, 2015g).

Yesil ofis kapsami igerisinde enerji, atik, belgeleri posta ve yaymlar, satin alma,
tasimacilik, farkinda olma ve yenilikler girmektedir (Anonim, 2015h). Yapilan
arastirmada ticari ve ev ofisler i¢in bilgisayarlar ve monitorler enerji maliyetlerinin
% 3-6, yanindaki yazic1 ve fotokopi makinesi ile enerji maliyetlerinin 85-95%’ini
olusturmaktadir (Metz, 2001). 1995 yilinda ABD Enerji Bakanligi (DOE)
caligmalarina gore aydinlatma normal bir ofis enerji kullaniminin yaklasik %29’unu
olusturmaktadir (Nichols, 2011). Baska bir 6rnek vermek gerekirse yeniden iiretilmis
kartuslar orijinal ekipman kartuslar1 %30 daha az kadar maliyetlidir. Yeniden
tiretilmis kartus ile eski kartusun degistirilmesiyle kartus plastik yag degerinde yarim
galon (1 galon = 4.54609 litre) kazan ¢ikarilabilir (Anonim, 20151).

Dogaya sundugu katkilara ornek vermek gerekirse ABD’de ofislerde kiigiik
degisiklikler yapildiginda karbondioksit emisyonunda yaklasik olarak %40 katki
saglamaktadir (Anonim, 2015h). Yesil ofis programini iizerine ¢aligmalari bulunan
{iniversitelerden olan Washington Universitesi, ofislerde kahve kullanimindan elde
edilen sonar kahve telvesinin biriktirilip bahgelerde dogal giibre olarak
kullanilmasmi &nermektedir (Anonim, 2015k). Orneklerden de anlasilacagi gibi
Yesil Ofis programi ofis calisanlarinin gevre dostu tercihler yapmalarini saglayip,
daha fazla tasarruf yapmalar1 konusunda yonlendirmektedir. Bu sistem sirketlerdeki
ofisler icin bir tasarruf mekanizmas1 olusturmakta ve dogal kaynaklarin

surdiriilebilir kullanimina katkida bulunmaktadir.

Ayrica 2009 yilindan bu yana Ingiltere’de her yil mayis aymn ikinci haftasinda
ofislerdeki geri doniisim ve tasarrufa dikkat ¢ekmek igin yesil ofis haftasi ¢esitli
etkinliklerle kutlanmaktadir. Bu haftada her giin farkli bir olgu lizerine dikkat
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cekilmektedir. Bunlar pazartesi gilinli enerjide tasarruf, sali giinii ulasimda g¢evre
dostu olma, carsamba giinii geri donilisiim, persembe giinii satig zincirinde g¢evre

dostu olmak ve Cuma giinleri siirdiiriilebilirlik calismalar1 seklinde olusmaktadir.

2.4. Yesil Girisimcilik

Kiiresel boyutta cevre ile ilgili atilan en biliylik atilimlardan biri 1972 yilindaki
Stockholm Bildirisidir. Bu bildiriden sonra Birlesmis Milletlerin daha biiyiik bir
adimi olarak gosterilen ve 1987 yilinda yayinlanan Brundlant Raporu —ortak
gelecegimiz- takip etmistir. Bu rapor yesil ekonomi ve yesil girisimciligin temel
esaslarini olusturmaktadir. Giinden 21 basligiyla olusturulan 1992 yilindaki Rio
Konferansi Birlesmis Milletlerin yesil ekonomi ve yesil siirdiiriilebilirligi i¢in atilmis
onemli bir adimdir. Ayrica yine Rio Konferansi’nda hazirlanan ve 1997 yilinda
imzalanan Kyoto Protokolii ve 2000 yilinda gerceklestirilen Binyil Zirvesi ¢evreye

olan zararin azaltilmasi i¢in alinan en 6nemli hedefleri belirlemistir (Kusat, 2013).

UNEP, Yesil girisimciligi “gelecek nesilleri onemli cevre risklerine ve ekolojik
sorunlara maruz birakmadan, insanlarin refahini artiracak mal ve hizmetlerin tiretimi,
dagitimi ve tiiketimiyle ilgili ekonomik etkinlikler sistemi” olarak tanimlamaktadir
(Anonim, 2011a). 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan
“Brundtland Raporu” adi altinda yayimlanan rapora gore ise “Gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarini karsilamalarini tehlikeye sokmadan buglinkii ihtiyaglar1 karsilayan
kalkinma” olarak tanimlanmaktadir (Okumus, 2013). Bagka bir uluslar aras1 kurulus
olan OECD ise yesil girisimcilik kavramini ¢evresel iyilestirmelere katki saglayan
mal ve hizmetlerin yatinm ve tiiketimini Onceliklendiren bir anlayis olarak

tanimlamaktadir.

Planli doneme gegilmesi ve 1960 yilinda Devlet Planlama Teskilati’nin kurulmasiyla
cevreyle ilgili diizenlemelere gidilmeye baslanilmistir. 2872 sayili Cevre
Kanunu’nda 2006 yilinda diizenlemeye gidilerek nesli tehlike altinda olan hayvan ve
bitkilerin korunmasi ve sulak alanlarin korunmasi gibi bircok konuda yeni
yapilandirmalar yapilmistir. Tesvik amaciyla yapilan diizenlemelerinde uygulama
esnasinda yetersiz oldugu gozlenmistir. 1998 yilinda hazirlanan Ulusal Cevre
Stratejisi ve Eylem Plan1 (UCEP) iilkemiz icin siirdiiriilebilir kalkinma konusunda

onemli bir taslak gorevi gormektedir. Ayrica iilkemiz 2002 yilinda Siirdiiriilebilir
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Kalkinma Ulusal Raporu hazirlayarak Birlesmis Milletler Diinya Siirdiiriilebilir
Kalkinma Zirvesi’'ne katilmistir. Buna bagli olarak Devlet Planlama Teskilati
blinyesinde 2006 yilinda Ulusal Siirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu kurulmustur

(Yikmaz, 2011).

Cevre koruma eylemlerinde Tiirkiye sadece birlesmis Milletlerin uygulamalarinda
etkilenmemis, Avrupa Birligin girme siirecinde olusan yaptirimlardan da
etkilenmistir. Avrupa Birliginin ¢evre politikas1 Tiirkiye’nin ¢esitli reformlarla yeni

politikalar olusturmasina neden olmustur (Ertiirk, 2011).

Cevre politikalarinda 6nemli olan yaptirrm merciinin kim oldugundan ziyade bu
diizenlemeleri gergeklestiren kurumlarin yapmis olduklar1 ise vermis olduklar
onemdir. Olaya Tiirkiye agisindan baktigimizda Cevre Bakanligi, Orman ve Su Isleri
Bakanlig1 ve Devlet Planlama Teskilati’nin ¢evre politikasinin kurumsal ¢ergevesinin
olusturulmasindan birinci derecede sorumlu oldugunu goriiriiz. Ayrica Gida Tarim
ve Hayvancilik Bakanligi, Saglik, Sanayi ve Ticaret, Enerji ve Tabi Kaynaklar,
Kiiltiir ve Turizm Bakanliklarinin, Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii, iller Bankas1

gibi kurumlarin da gevreyle ilgili sorumluluklari oldugu saplanmstir (Aksu, 2011).

Devlet kurumlarinin yaninda 6zer sektoriinde kiiresel alanda rekabet edebilmesi i¢in
cevreye duyarli isletmecilik anlayis1 getirmesi ve buna bagli yatirimlar yapmasi
kacimilmaz hale gelmistir. Ayrica sivil toplum oOrgiitlerinin ¢evre konusundaki
farkindalik ¢aligmalar1 yaparak hem isletmeler iizerinde hem de tiiketiciler iizerinde

olumlu etkileri olmustur (Aksu, 2011).

Ayrica yapilan arastirmalar sonucunda Tiirkiye’de cevre ile ilgili olarak yapilan
arastirma gelistirme (Ar-Ge) ve girisimcilik faaliyetlerinin %15’e ulastig1 ve giderek
arttig1 saplanmistir. Girisimcilik ve Ar-Ge agisindan ¢evre faaliyetleri ile artan yesil
girisimcilik faaliyetleri ekosistemin kendi dogal haline kavusmasi i¢in bir firsat

olarak kabul edilmektedir (Anonim, 2012).

Ulkemizde girisimcilerin ekosisteme duyarli1 olmalar icin ¢esitli kuruluslar
olmasmin yaninda cesitli sivil toplum orgiitleri girisimcilere destek olmaktadir.
Ar-Ge faaliyetleri ile ilgili mevzuata goére vergi muafiyeti, vergi indirimi gibi

tesvikler bulunmaktadir (Anonim, 2012).
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2.4.1. Yesil Is Tiirleri

Diinyada son yillarda Avrupa Birligi, Amerika Birlesik Devletleri, Kore, Japonya ve
Cin basta olmak {izere bir¢ok {lilke yesil girisimcilik is tiirlerini destekleyen yatirim
paketleri devreye sokmuslardir. Destekler ekosistemi koruyamaya yonelten nehirleri,
ormanlar1 ve sulart tekrar ekosisteme uygun hale getirmeyi amaglamaktadir.
Desteklerin bir baska boyutu ise yenilenebilir enerjileri ¢esitlendirmeyi, yesil binalar
olusturmayi, elektrikli araclarin  kullanimini arttirmayr  ve tesvik etmeyi

amaclamaktadir (Basol, 2013).

Yesil girisimcilik is tiirlerinin olusmasina neden olan is tiirleri de yesil girisimcilik
olarak sayilabilmektedir. Ornegin bir riizgar santralinin kurulumunda ¢alisan
miihendis ve teknikerler, santralin kurulmasinda parcalar1 tasiyan kamyon soforleri
ve operatorler, Uiriinlerin gelistirilmesi calisan Ar-Ge calisanlari, yatirimlarin uygun
yere yapilmasi i¢in zemin etlidii yapan meteroloji ve jeoloji miithendisleri de bu yesil
girisimcilik is tlirlerinde sayilmaktadir. Ayrica gerekli krediyi saglayan bankacilik
uzmanlar1 da yesil is tiirleri olarak sayilabilmektedir (Arli Yilmaz, 2014).
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Cizelge 2.2. Yesil Is Tiirleri Degerlendirmesi (Arl1 Yilmaz, 2014)

Alan Faaliyet Cevresel Giiniimiize Uzun
Duyarhhk Kadar Dénemdeki
Potansiyeli Olan Yesil Yesil Is
Is Gelisimi  Potansiyeli
Yenilenebilir Enerji Miikemmel Iyi Miikemmel
Enerji Karbon Yakalama ve I
Depolama Orta Yok Bilinmiyor
Celik Iyi Orta Orta
Aliiminyum Iyi Orta Orta
Sanayi Cimento Orta Orta Orta
Kagit Iyi Orta Iyi
Geri Doniiglim Miikemmel Iyi Miikemmel
Enerji Verimli . .
Araglar Orta-lyi Sinirh Iyi
Toplu Tasimacilik Miikemmel Siirh Miikemmel
Ulastirma
Demiryolu Miikemmel Negatif Miikemmel
Havayolu Sinirh Sinirh Sinirh
Yesil Binalar Miikemmel Siirh Miikemmel
Binalar  lyilestirme Miikemmel Sinirh Miikemmel
Aydinlatma Miikemmel Iyi Miikemmel
Verimli Ekipmanlar Miikemmel Orta Miikemmel
Kug:uk “Olc;e‘:lfh Miikemmel Negatif Miikemmel
Siirdiiriilebilir Tarim
Tarim _
Organik Tarim Miikemmel Siirh lyi- Miikemmel
Cevresel Hizmetler Iyi Sinirh Bilinmiyor
Agaglandirma Iyi Sinirh Iyi

Ormancilik Tarimsal Ormancilik  lyi-Miikemmel Siirh fyi- Miikemmel

Sirdirilebilir

Ormancilik Yonetimi Miikemmel

Miikemmel Iyi

Cizelge 2.2°ye bakildiginda yesil is tiirleri ve degerlendirmeleri goziikmektedir.
Gilintimiize kadarki olan donemde ve uzun donemdeki is potansiyeli en iyi olan is
kolu yenilenebilir enerji ve siirdiiriilebilir ormancilik yonetimi olarak goziikkmektedir.
Dikkat ¢eken bir bagka nokta ise ulasim alaninda yer alan demiryolu ulasiminin
giinimiize kadar olan yesil is gelisimi negatif iken uzun donemdeki yesil is

potansiyeli miitkemmel olarak géziikmektedir. Enerji alan1 altindaki karbon yakalama
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faaliyeti giiniimiizde yapilmadigi i¢in ve ileride nasil bir potansiyel olusturacagi
bilinmedigi i¢in uzun donemdeki yesil is potansiyeli bilinmemektedir. Ayn1 sekilde
tartm alan1 altindaki cevresel hizmetlerin uzun donemdeki yesil is potansiyeli

bilinmemektedir.

2.4.1.1. Yenilenebilir Enerji

Doganin evrimi igersinde hi¢ tilkenmeyen ve daha sonra tekrar mevcut olabilen
enerji kaynagina yenilenebilir enerji kaynagi denilmektedir. Enerjide disa bagimliligi
azaltan yenilenebilir enerji, istihdama verdigi katkiyla da en biiyiikk tercih edilme
nedenlerinden biri olmaktadir (Ozkaya, 2015).

Fosil yakitlarin kaynaklarmin siirli olmast ve olusturdugu iklim degisikligi
yenilenebilir enerjinin 6n plana ¢ikmasinda etkili olmustur. Enerji gilivenligi
acisindan da daha giivenli olan yenilenebilir enerji gelecek kusaklar i¢inde gilivence
saglamaktadir. Yerel olarak {iretilmesiyle enerjide disa bagimliligi azaltan
yenilenebilir enerji ayn1 zamanda enerji piyasasindaki kiiresel dalgalanmalardan daha
az etkilenmesine neden olmaktadir. Yenilenebilir enerji hava kirliliginin ve sera
gazinin azaltilmasinda etkili olmasi nedeniyle c¢evresel etkileri diger enerji

kaynaklarina gore daha fazladir (Arl Yilmaz, 2014).

Yenilenebilir enerji kaynaklari, bakim ve isletme masraflarinin fazla olmamasi,
giivenilir bir enerji kaynagi olmasi nedeniyle diinyada onemli bir yere sahiptir

(Kiilekei, 2009).
Tiirkiye’deki baglica yenilenebilir enerji kaynaklarini deginmek gerekirse;

o Hidroelektrik Enerji: Hidroelektrik enerji tiretimindeki sistemlerde su,

borular veya yardimiyla alinarak tlrbinlere verilmektedir. Tiirbinlerde
bulunan jeneratorlerin donmesiyle de elektrik enerjisi iiretilmektedir. Elde
edilene enerji suyun diisiine bagh oldugu gibi suyun debisine de baghdir
(Anonim, 2015I).

Akarsu tipi (Barajsiz), depo tipi (barajli), gel-git tipi ve depresyon tipi
hidroelektrik santral olmak tizere dort tip hidroelektrik santral tiirii vardir
(Gevsek ve Oksiiz, 2015).
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Hidroelektrik enerji santrallerin ¢evreyi kirletmemesi, kullanimi sirasinda
zararli atilar olusturmamasi, disa bagimlili§i azaltmasi, hizli enerji
iiretebilmesi ve tehlike aninda hizli bir sekilde enerji iiretiminin durulmasi
gibi avantajlar1 vardir. Ayrica santrallerdeki bu sadece enerji iiretimi icin
degil aym1 zamanda igme suyu ve tarim alanlarinda sulama icin de
kullanilabilmektedir. Taskinlar1 &nlemek amaciyla da kurulabilmektedir
(Anonim, 2015m).

Giines Enerjisi: Gilines enerjisi, giinesteki hidrojen gazinin helyuma

dontismesi seklindeki filizyon siirecinden agiga c¢ikan 1sima enerjisidir
(Anonim, 2009b). Giines icerisinde %8 helyum, %92 hidrojen ve az miktarda
bazi atom ve elementler bulunmaktadir (Yakici Ayan ve Pabugcu, 2013).
Bulunan bu elementler enerji tiretiminde etken elementlerdir.

Diistik, orta ve yiiksek sicaklik olmak {izere ii¢ tip uygulama vardir. Diisiik
sicaklik uygulamasi daha c¢ok konut, sera ve su isitilmast ig¢in
kullanilmaktadir. Sanayide kullanilmak icin sicak su veya buhar elde etmek
istiyorsak orta sicaklik uygulamasi kullanilmasidir. Genis bir alana gelen
giines 1sinimin1 bir noktaya odaklatarak 300 derecelik sicaklik degerinin
tizerine ¢ikan sicaklik uygulamalarina yiiksek sicaklik uygulamasi
denilmektedir (Karamanav, 2007).

Riizgdr Enerjisi: Riizgar enerjisi ¢evrime ugramis giines enerjisidir yani

giinesten gelen enerjinin yaklasik % 2’si rlizgar enerjisine doniismektedir.
Riizgar, giines 1sinlarinin karalar1 ve denizleri farkli oOl¢iide 1sitmalar
sonucunda olusan sicaklik ve basing farklar1 sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.
Enerji iiretimi agisindan denizler, karalar yada vadilerde hava akimiyla olugan
riizgar ekvator ve kutuplar arasindaki riizgarlardan daha 6nemlidir (Dinger ve
Aslan, 2008).

Tiirkiye’de rilizgar enerjisi potansiyeli acisindan zengin bir {ilke
goriilmektedir.  Ozellikle Ege, Giineydogu Anadolu ve Marmara
bolgelerindeki rlizgar giicli yogunluklar1t meteoroloji dlgiimlerinde ortaya

cikmistir (Yakicit Ayan ve Pabugcu, 2013).
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Biyokiitle Enerjisi: Kentsel ¢Opler, tarimsal ve endistriyel artiklar vb.

iriinlerin islenmesi sonucu ortaya cikan enerjiye biyokiitle enerji denir
(Boztepe ve Karaca, 2015).

Klasik ve modern anlamda olmak iizere iki grupta biyokiitle enerjisini
toplayabiliriz. Ormanlardan elde edilen yakacak odun ve bitki ve hayvan
atiklar1 gibi atiklardan tretilen enerji klasik anlamda biyokiitle enerjisine
girerken, endiistri atiklar, tarimsal alanlarda kullanilan bitkisel atiklar, kentsel
atiklardan tiretilen enerji ise modern anlamda biyokiitle enerjiye girmektedir
(Karayilmazlar ve ark., 2011).

Jeotermal Enerji: Yerkabugunun gesitli derinliklerinde birikmis olan 1sinin

olusturdugu yer alt1 ve yeriistii sularina gére daha fazla erimis mineral, gazlar
ve tuzlar igeren sicak su ve buhar olarak tanimlanmaktadir (Cetin, 2014).
Jeotermal enerjinin ¢ok oldugu yerler fay hatlariyla paralellik gostermektedir.
Bunun igin tilkemizde Ege bolgesi jeotermal enerji potansiyelinde ilk sirada

gelmektedir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

3.1. Cahsmanin Amaci

Calismanin amaci, Yenilenebilir enerji sirketlerinin ofislerinde yesil ofis programinin
uygulama diizeylerini tespit etmektir.

3.2. Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesini, “Isletme halindeki yenilenebilir enerji sirketlerinin
ofislerinde yesil ofis programini uygulama diizeyleri nedir?”” sorusu olusturmaktadir.
3.3. Hipotezler

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in olusturulan hipotezler asagidaki gibidir. Soyle ki;

A.Yenilenebilir enerji sirketlerinde “Yesil Ofis” programi uygulama diizeyleri genel
olarak st diizey calisanlarin cinsiyet ve mezuniyet derecesi gibi demografik

ozelliklerine gore farklilik gosterebilmektedir.

B.Yenilenebilir enerji sirketlerinde “Yesil Ofis” programi uygulama diizeyleri

sirketin ¢aligan kisi sayisina gore farklilik gosterebilmektedir.

3.4. Arastirma Varsayimlari

Aragtirmaya katilan yenilenebilir enerji sirketlerindeki iist diizey yetkililerin ankette

bulunan sorulara ger¢ek durumu yansitacak sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.

3.5. Arastirmanin Simirhhiklar

Arastirma 11.05.2015 tarihinde Enerji Piyasasi Denetleme Kurumu (EPDK) veri
tabanina kayith bulunan lisansli enerji iiretimi yapan isletme halindeki yenilenebilir
enerji sirketlerinin ofislerinde gerceklestirilmistir. Bunun i¢in 11.05.2015 tarihinden
sonra EPDK veri tabaninda kayitli bulunan lisansli enerji {iretimi yapan isletme

halindeki yenilenebilir enerji sirketleri i¢cin genelleme yapilmasi olas1 degildir.

Anket formunu doldurmayr kabul etmeyenler/anketin icindeki bazi sorulari

doldurmak istemeyenler arastirmaya dahil edilememistir.
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3.6. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in 11.05.2015 tarihinde EPDK veri tabanin da kayith
lisansl1 enerji iiretimi yapan isletme halinde bulunan yenilenebilir enerji sirketlerinin
tiimi secilmistir. EPDK veri tabanindan saglanan sirket bilgilerinden yola ¢ikilarak
sitketlerin ofislerinde Haziran 2015-Agustos 2015 tarihleri arasinda arastirma

yirtitilmistiir.

11.05.2015 tarihinde EPDK veri tabaninda kayith bulunan lisansli enerji iiretimi
yapan isletme halinde bulunan 342 adet yenilenebilir enerji sirketinin illere gore

dagilimlar1 Cizelge 3.1’deki gibidir;
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Cizelge 3.1.

11 Mayis 2015 Tarihinde EPDK veri tabanin kayitli lisansli yenilenebilir
enerji sirketlerin illere gore dagilimlari

iLLER

SAYI

ADANA
ADIYAMAN
ANKARA
AMASYA
ANTALYA
ARTVIN
AYDIN
BALIKESIR
BATMAN
BILECIK
BITLIS
BURSA
DENIZLI
DUZCE
ELAZIG
ERZINCAN
ESKISEHIR
GAZIANTEP
HATAY
ISPARTA
ISTANBUL
[ZMIR
KAHRAMANMARAS
KASTAMONU
KAYSERI
KOCAELI
KONYA
MERSIN
RIZE
SAKARYA
SAMSUN
SANLIURFA
TRABZON
VAN

5
2
140

=

TOPLAM

342

Ancak yapilan arastirmalar sonucunda sirketlerin zamanla EPDK veri tabaninda

kayith adreslerden farkli adreslere tasindiklar1 ve bu adres degisikligi isleminin veri

tabanina aktarilmadig: goriilmiistiir. Baz1 sirketlerin ise veri tabaninda kayitl telefon

numara kodlar1 verilen adreslerle uyumluluk gostermemekte oldugu saptanmistir.

Yapilan aragtirmada orneklem se¢ilmemis tiim evrene ulasilmaya c¢alisilmistir.

Ulasilabilen sirketlerden alinan bilgilere gore lisansli enerji iireten yenilenebilir
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enerji sirketlerinin illere gére dagilimlart ve illere uygulanan anket yiizdeleri Cizelge

3.2’deki gibi oldugu belirlenmistir;

Cizelge 3.2.Yeni olusan yenilenebilir enerji sirketlerinin illere gore dagilimlar1 ve
uygulanan anket sayilari

ANKET YAPILAN

ILLER SAYl %20 SAYI %
ADANA 5 1 3 60
ADIYAMAN 2 0.4 1 50
ANKARA 142 28.8 96 66.6
AMASYA 1 0.2 1 100
ANTALYA 4 0.8 2 50
ARTVIN 1 0.2 0
AYDIN 4 0.8 3 75
BALIKESIR 2 0.4 1 50
BATMAN 1 0.2 o
BILECIK 1 0.2 0 —
BITLIS 1 0.2 R —
BURSA 8 1.6 4 50
DENIZLI 8 1.6 5 62.5
DUZCE 1 0.2 o —
ELAZIG 1 0.2 1 100
ERZINCAN 2 0.4 1 50
ESKISEHIR 1 0.2 0
GAZIANTEP 7 1.4 5 71.4
ISPARTA 3 0.6 2 66.6
ISTANBUL 97 19.4 49 50.5
[ZMIR 8 1.6 6 75
KAHRAMANMARAS 13 2.4 3 25
KASTAMONU 1 0.2 0
KAYSERI 3 0.6 1 33.3
KOCAELI 3 0.6 o —
KONYA 3 0.6 1 33.3
MERSIN 2 0.4 1 50
RIZE 2 0.4 1 50
SAKARYA 2 0.4 2 100
SAMSUN 2 0.4 1 50
SANLIURFA 1 0.2 0
TRABZON 6 1.2 6 100
MANISA 1 0.2 1 100
MUGLA 1 0.2 1 100
ORDU 2 0.4 1 50
TOPLAM 342 68.4 199 58.1
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EPDK veri tabanindan fakli olarak gercekte olan fakliligin nedenleri soyle

siralanabilmektedir;

» Ankara’dan 1 tane sirket Manisa’ya,

Aydin’dan 1 tane sirket Mugla’ya,

Istanbul’dan 2 tane sirket Ordu’ya,

Istanbul’dan 1 tane sirket Sakarya’ya, 6 tane sirket Ankara’ya,

Ankara’dan 3 tane sirket Istanbul’a, 1 tane sirket Isparta’ya,

YV V. V VYV V

Van’dan 1 tane sirket Kahramanmaras’a,

» Hatay’dan 1 tane sirket Ankara’ya ge¢cmistir.

Aragtirmanin evrenini, aragtirma kapsaminda alinan 342 sirketin yetkilileri
olusturulmus olup her sirketin bir yetkilisine anket uygulanmistir. Toplamda 199
(%58.1) tane anket uygulanmustir. 7 sirkete ulasilamamus, geri kalan sirket yetkilileri

ise ankete katilmak istememistir.

3.7. Veri Toplama Araci

Arastirmada isletme halindeki yenilenebilir enerji sirketlerinin ofislerinde yesil ofis
programin1 uygulama diizeylerini belirlemek amaciyla anket c¢alismasi yapilmistir.
Anket de “Hicbir Zaman (<%20)”, “Bazen (%20-50)”, “Cogu Zaman (%51-80)” ve
“Her Zaman (>%380)” seklinde olmak tizere 4’lii likert tipi dereceleme yapilmis olan

anket 27 sorudan olugmaktadir. Anketin Cronbach Alpha katsayis1 0.847°dir.

Arastirma verileri yesil ofis ile ilgili 27 soru ve sirket bilgilerine/kisisel bilgilere
yonelik (cinsiyet, sirketin bulundugu il, mezuniyet durumunuz gibi) 6 soru ile toplam

33 sorudan olusan anket (Ek 1) araciligiyla toplanmistir.

3.8. istatistiksel Analiz Metodu

Caligmada ankete katilan bireylerin demografik oOzellikleri ve anket sorularmna
verdikleri cevaplar i¢in frekans analizi yapilmis ve tanitict istatistik degerleri
hesaplanmistir. Elde edilen verilerin likert tipi olmas1 sebebiyle parametrik olmayan
test yontemleri kullanilmistir. Gruplarin karsilastirilmasinda Mann-Whitney U-testi
(k=2 oldugunda) ve Kruskal-Wallis testi (k>3 oldugunda) kullanilmigtir. Degiskenler
arast iligkilerin belirlenmesi amaciyla Spearman Rank korelasyon katsayisi

hesaplanmistir. Anketlerin gecerlilik giivenilirlik analizleri i¢in Cronbach Alfa
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degerleri hesaplanmistir. Sorular arasindaki bagimlilik durumlarinin incelenmesi
amactyla ki-kare (y°) analizi yapilmistir. Bu amagla Pearson Ki-kare degerleri
hesaplanmis, beklenen frekanslarin 5’in altinda olmasi durumunda ise Fisher Exact
veya G-testi (Likelihood Ratio) kullamilmistir. Tim hesaplamalarda ve
yorumlamalarda istatistik Oonem diizeyi (0=%5) olarak dikkate alinmistir.

Hesaplamalar SPSS 23 ve Minitab 17 istatistik paket programi ile yapilmistir.

3.9. Giivenilirlik ve Gegerlilik

Aragtirmada kullanilan sorular i¢in gilivenilirlik analizi yapilmis olup giivenirlilik
katsayis1 olarak Cronbach Alpha katsayis1 hesaplanmistir. Olgegin Cronbach Alpha
katsayis1 0.847 olarak hesaplanmustir.

Alfa katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagli olarak da dl¢egin giivenirlik

durumu asagida verilmistir;

» 0.00 < 0<0.40 ise 6lgek giivenilir degildir,

> 0.40 < o <0.60 ise olgek diisiik giivenilirliktedir,
> 0.60 < a <0.80 ise 6l¢ek oldukg¢a glivenilirdir,
>

0.80 <a < 1.00 ise Olcek yiiksel derecede giivenilir bir Olgektir
(Biiyiikoztiirk, 2014).

Ankette kullanilan sorularin giivenilirlik katsayilar1 Cizelge 3.3’de verilmistir.
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Cizelge 3.3. Giivenilirlik Tablosu

Anket Sorularinin Giivenilirlik Katsayilar

1.Sirketinizdeki ofislerinizde enerji tasarrufu i¢in almis oldugunuz 6nlemler
var midir?

2.Sirketinizdeki ofislerinizde enerji tasarrufu i¢in alinmig 6nlemlerin yeterli
olduguna inantyor musunuz?

3.Sirketinizdeki ofislerinizde yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalaniyor
musunuz?

4.Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personelleriniz yesil ofis programi hakkinda
bilgi sahibi midir?

5.Sirketinizdeki ofislerde calisan personelleriniz yesil ofis hakkinda herhangi
bir egitim aldi m1?

6.Sirketinizde yesil ofis programu ile ilgili herhangi bir yonetim karar1 alinmig
midir?

7. Sirketinizdeki ofislerinizde bir geri doniisiim sistemi var midir?
8. Sirket olarak geri doniisiim sistemi projelerine destek veriyor musunuz?
9. Sirketinizdeki ofislerinizde kullanilan malzemeler dogaya uygun mudur?

10. Sirketinizdeki ofislerinizde yesil iiriinler kullantyor musunuz? (Ornegin:
Dogada kolay ¢6ziinen ¢&p poseti vs.)

11. Sirket olarak giinliik basili gazete yerine e-gazete tercih ediyor musunuz?
12. Sirket olarak evraklari basmak yerine e-mail olarak génderiyor musunuz?
13. Sirketinize gelen faturalarinizda e-faturayi tercih ediyor musunuz?

14 Sirketiniz tarafindan kesilen faturalarda e-faturayi kullaniyor musunuz?

15.Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personeller kdgidin kullanilmamus tarafini
tekrar kullantyor mu?

16.Sirketinizdeki ofislerde calisan personeller kullandiklar1 bilgisayarlarda gii¢
tasarruf modu kullaniyor mu?

17 .Sirketinizdeki ofislerde calisan personeller kullanilan elektronik cihazlarin
figini her gece ¢ceker mi?

18.Sirketinizde posta, kargo vd. kullanirken 6zellikle geri doniistimlii iirlinleri
kullantyor musunuz?

19. Sirketinizdeki lavabolarda su tasarruf cihazlari kullaniliyor mu?

20. Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personeller tek kullanimlik bardak, tabak,
karistiric1 yerine cam bardak, tabak, karistirict kullaniyor mu?

21. Sirketinizdeki 1sitma sisteminizde tasarrufa yonelik bir ¢aligma yapildi mi?

0.841

0.839

0.845

0.844

0.842

0.844

0.833
0.835
0.838
0.840

0.850
0.840
0.837
0.838
0.855

0.850

0.847

0.842

0.842
0.850

0.844
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Cizelge 3.3 (devamm). Giivenilirlik Tablosu

22. Sirketinizde klima kullanimina sik sik bagvurulur mu?

23. Sirketinizdeki ofislerinizde 151k tasarrufuna yonelik 6nlemleriniz var midir?
24, Sirketinizdeki ofislerinizde geri doniisiim i¢in gerekli isaretler var midir?

25. Yazici kartuslari, cep telefonlari, piller veya diger tehlikeli atitk maddelerin
geri doniisiimiinii sagliyor musunuz?

26. Kagitlarin ve kagit tirtinlerin geri doniisiimiinii sagliyor musunuz?

27. Plastiklerin ve plastik tirtinlerin geri doniistimiini sagliyor musunuz?

0.857
0.845

0.836
0.829

0.836
0.834
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4. BULGULAR

Bu bolim birinci kisminda aragtirmanin tanimlayici bulgular ikinci kisminda ise
arastirmanin hipotezlerine ait bulgular1 igermekte olup iki kisimdan olugmaktadir.
4.1. Tamimlayic1 Bulgular

Bu boliimde anket uygulanan yetkililerin tanimlayict sorulara verdikleri cevaplarin

frekans dagilimlarin ait bilgiler verilmistir.

Sirkette anket uyguladigimiz yoneticinin “mezuniyet derecesi” adli degiskenimiz ise

On lisans, lisans, yliksek lisans, doktora ve diger olmak {izere 5 gruba ayrilmistir.

“Sirketinizde c¢alisan kisi sayisi” degiskenligi agisindan 1-25, 26-50, 51-75,
76-100 ve 101+ olmak iizere 5 gruba ayrilmistir.

Cizelge 4.1. Verilerle ilgili tammlayici bulgular

Bagimsiz Degiskenler Secenekler Say1 (n) Yiizde (%)
Bayan 84 42.21
Cinsiyet Erkek 115 57.79
Toplam 199 100.0
On Lisans 19 9.55
Lisans 133 66.83
Yiiksek Lisans 6 3.02
Mezuniyet Durumu Doktora 0 0
Diger 10 5.02
Cevap Vermeyen 31 15.58
Toplam 199 100.0
1-25 128 64.32
26-50 16 8.04
51-75 9 4.52
Sirkette Cahsan Kisi Sayisi 76-100 7 3.52
101< 12 6.03
Cevap Vermeyenler 27 13.57
Toplam 199 100.0

Anket verileri cinsiyet agisindan incelendiginde; ankete katilan 199 yetkilinin
%42.21°1 (n=84) bayan, %57.79’u (n=115) erkektir.

Anket verileri mezuniyet durumu agisindan incelendiginde; ankete katilan
yetkililerin %9.55°1 (n=19) 6n lisans, % 66.83°li (n=133) lisans, %3.02’si (n=6)
yiiksek lisans ve %5.02’si ise (n=10) diger (lise, ortaokul gibi) egitim diizeylerinden

31



mezun olmuslardir. Ankete katilan yetkililerin %15.58’1 (n=31) bu soruya cevap

vermezken goriisiilen hicbir yetkilinin doktora mezunu olmadig1 saptanmustir.

Sirketlerin ¢alisan sayisinin belirlenmesi i¢in sorulan, sirketinizde ¢alisan kisi sayisi
sorusuna; %64.32’sinde (n=128) calisan sayist 1-25 kisi arasinda, %38.04’linde
(n=16) calisan sayis1 26-50 kisi arasinda, %4.52’sinin (n=9) 52-75 kisi arasinda,
%3.52’sinin (n=7) 76-100 kisi arasinda %6.03’linlin ise (n=12) 101 ve 101’den
kisiden fazla kisiye istihdam sagladigi belirlenmistir. Ankete katilanlarin %13.57’si

ise (N=27) bu soruyu cevapsiz birakmislardir.
4.2. Hipotezlerle ilgili Bulgular

4.2.1. Sorularin Frekans Dagilimlar:

Bu boliimde anket uygulanan yetkililerin sorulara verdikleri cevaplarin frekans

dagilimlarini ait bilgiler verilmistir.
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Cizelge 4.2. Sorularin frekans dagilimlar

Hic¢bir Zaman Bazen Cogu Zaman Her Zaman
n % n % n % n %
Soru-1 4 2.01 4 2.01 78 39.20 69 34.67
Soru-2 36 18.09 25 12.56 51 25.63 87 43.72
Soru-3 123 64.82 16 8.04 27 13.57 27 13.57
Soru-4 93 46.73 45 22.61 57 28.64 4 2.01
Soru-5 116 58.29 58 29.15 24 12.06 1 0.50
Soru-6 103 51.76 77 38.69 15 7.54 4 2.01
Soru-7 19 9.55 34 17.09 60 30.15 86 43.22
Soru-8 64 32.16 49 24.62 48 24.12 38 19.10
Soru-9 9 452 42 21.11 65 32.66 83 41.71
Soru-10 12 6.03 36 18.09 63 31.66 88 44.22
Soru-11 8 4.02 32 16.08 97 48.74 62 31.16
Soru-12 26 13.07 54 27.14 74 37.19 45 22.61
Soru-13 54 27.14 45 22.61 85 42.71 15 7.54
Soru-14 54 27.14 48 24.12 82 41.21 15 7.54
Soru-15 14 7.04 35 17.59 63 31.66 87 43.72
Soru-16 40 20.10 43 21.61 49 24.62 67 33.67
Soru-17 117 58.79 24 12.06 11 5.53 47 23.62
Soru-18 43 21.61 83 41.71 60 30.15 13 6.53
Soru-19 89 44,72 28 14.07 53 26.63 29 14.57
Soru-20 13 6.53 19 9.55 52 26.13 115 57.79
Soru-21 24 12.06 43 21.61 74 37.19 58 29.15
Soru-22 6 3.02 44 22.11 90 45.23 59 29.65
Soru-23 5 251 14 7.04 69 34.67 111 55.78
Soru-24 87 43.72 64 32.16 19 9.55 29 14.57
Soru-25 50 25.13 53 26.63 24 12.06 72 36.18
Soru-26 20 10.05 33 16.58 65 32.66 81 40.70
Soru-27 82 41.21 46 23.12 28 14.07 43 21.61

Cizelge 4.2 incelediginde “Sirketinizdeki ofislerinde enerji tasarrufu i¢in almis
oldugunuz onlemler var m1?” (Soru-1) sorusuna sirket yetkililerinin %39.20’si
(n=78) enerji tasarrufu i¢in ¢ogu zaman Snlem alindigini belirtirken %2.01°1 (n=4)

enerji tasarrufu i¢in higbir zaman 6nlem alinmadigini belirtmistir.

Sirkette calisan yetkililer “Sirketinizdeki ofislerinizde enerji tasarrufu i¢in alinmis
onlemlerin yeterli olduguna inaniyor musunuz?” (Soru-2) sorusuna %43.72’si (n=87)
her zaman inamiyorum derken %12.56’s1 (n=25) bazen inaniyorum diye cevap

vermistir.

“Sirketlerinizdeki ofislerinizde yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalaniyor
musunuz?” (Soru-3) sorusuna sirket yetkililerinin %13.57’si (n=27) ¢ogu zaman

faydalaniyoruz derken %13.57’si (n=27) her zaman faydalandiklarini soylemistir. Bu
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sirketlerin ¢ogunlugunun yesil ofisin bir iist dali olan yesil binalarda olduklar1 ve
yenilenebilir enerji kaynagi olarak gilines enerjisinden faydalandiklari tespit
edilmistir. Anket uygulanan sirketlerin % 64.82’si ise (n=123) yenilenebilir enerji

kaynaklarindan hi¢bir zaman faydalanmadiklarini belirlenmistir.

“Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personelleriniz yesil ofis programi hakkinda bilgi
sahibi midir?” (Soru-4) sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin 46.73’i (n=93)
hicbir zaman cevabim1 verirken sadece %2.01’t (n=4) her zaman cevabin

vermiglerdir.

“Sirketinizdeki ofislerde calisan personelleriniz yesil ofis hakkinda herhangi bir
egitim aldi m1?” (Soru-5) sorusuna sirket yetkililerinin %58.29°u (n=116) higbir
zaman egitim almadi diye cevap verirken sadece 0.50°si (n=1) her zaman egitim

almakta olduklarini ifade etmistir.

“Sirketinizde yesil ofis programu ile ilgili herhangi bir yonetim kurulu karar1 alinmis
midir?” (Soru-6) sorusuna anketi cevaplandiran kisilerin %51.76’s1 (n=103) higbir
zaman yonetim kurulu karar1 alinmamustir derken yalmizea %2.01°1 (n=4) yesil ofis

programi ile ilgili her zaman yonetim kurulu karar1 alindigini sdylemistir.

“Sirketinizdeki ofislerinizde bir geri doniisiim sistemi var midir?” (Soru-7) sorusuna
ankete katilan %43.22’si (n=86) her zaman cevabin1 verirken %9.55’1 (n=19) gerekli
mazeretlerle (kagit harcamasinin az oldugu gibi) geri doniisiim sisteminin hicbir

zaman olmadigin belirtmislerdir.

“Sirket olarak geri doniisiim sistemi projelerine destek veriyor musunuz?” (Soru-8)
sorusuna %32.16’s1 (n=64) hicbir zaman destek vermediklerini belirtirken bu tiir
projelere destek verenlerin sayisi ankete katilanlarin %19.10°u (n=38) olarak

belirlenmistir.

“Sirketinizdeki ofislerinizde kullanilan malzemeler dogaya uygun mudur?” (Soru-9)
sorusuna sirketlerdeki yetkililerin %41.71°1 (n=83) her zaman ofislerde dogaya
uygun malzemeler kullanildigin1 belirtirken sirket yetkililerinin %4.52’s1 (n=9) ise

hi¢bir zaman dogaya uygun malzeme kullanilmadigini séylemistir.

“Sirketinizdeki ofislerinizde yesil iiriinler kullantyor musunuz? (Ornegin: Dogada

kolay ¢oziinen ¢op posetleri vs.)” (Soru-10) sorusuna her zaman ofislerimizde yesil
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tiriinler kullaniyoruz cevabi verenler ankete katilanlarimizin %44.22°sini (n=88)
kapsarken, ankete katilanlarin sadece %6.03’l (n=12) hi¢bir zaman ofislerinde yesil

irtinler kullanmadiklarini belirtmislerdir.

“Sirket olarak giinliikk basili gazete yerine e-gazete tercih ediyor musunuz?”
(Soru-11) sorusuna sirketlerdeki yetkililerin %48.74’i (n=97) ¢ogu zaman tercih
ediyoruz derken e-gazete tercih etmiyoruz diyenlerin sayist ise %4.02 (n=8) olarak

belirlenmistir.

“Sirket olarak evraklar1 basmak yerine e-mail olarak gdénderiyor musunuz?”
(Soru-12) sorusuna ankete katilanlarin %37.19’u (n=74) ¢ogu zaman evraklari e-mail
olarak gonderdiklerini sdylerken, %13.07°si (n=26) higbir zaman evraklar1 e-mail

olarak gondermiyoruz cevabini vermislerdir.

“Sirketinize gelen faturalarinizda e-faturayr tercih ediyor musunuz?” (Soru-13)
sorusuna ankete katilan yetkililerin %42.71°1 (n=85) ¢ogu zaman cevabini verirken

%27.14°1 (n=54) ise higbir zaman cevabini vermistir.

“Sirketiniz tarafindan kesilen faturalarda e-faturayi kullantyor musunuz?” (Soru-14)
sorusuna ankete katilan yetkililerin %41.21°1 (n=82) ¢ogu zaman kesilen faturalar da
e-faturay1 kullandiklarin1 séylerken, ankete katilan yetkililerin %27.14°i (n=54) ise

hi¢bir zaman kesilen faturalarda e-faturay1 kullanmadiklarini sdylemislerdir.

“Sirketinizdeki ofislerde calisan personeller kadgidin kullanilmamis tarafini tekrar
kullantyor mu?” (Soru-15) sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %43.72’si
(n=87) sirketimiz ofislerinde ¢alisan personelimiz her zaman kagidin kullanilmamais
tarafin1 kullandigin1 sdylerken, %7.04’i (n=14) ise hi¢bir zaman ofislerinde ¢alisan

personellerin kagitlarinin kullanilmamis taraflarin1 kullanmadiklarini s6ylemislerdir.

“Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personeller kullandiklar1 bilgisayarlarda gii¢ tasarruf
modu kullantyor mu?” (Soru-16) sorusuna ankete katilan yetkililerin %33.67’si
(n=67) ofislerinde c¢alisan personelin bilgisayarlarinda giic tasarruf modu
kullandiklarim1 ~ sdylerken, %20.10’u (n=40) ofislerinde c¢alisan personelin

bilgisayarlarinda gii¢ tasarruf modu kullanmadiklarini séylemislerdir.

“Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personeller kullanilan elektronik cihazlarin figini her

gece ceker mi?” (Soru-17) sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %23.62’si
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(n=47) her zaman kullanilan elektronik cihazlarin figinin her gece cekildigini
sOylerken, %58.79’u (n=117) ise higbir zaman elektronik cihazlarin fislerinin

cekilmedigini sdylemislerdir.

“Sirketinizde posta, kargo vd. kullanilirken Ozellikle geri doniistimli {riinleri
kullaniyor musunuz?” (Soru-18) sorusuna ankete katilan girket yetkililerinin %6.53’{
(n=13) sirketlerinde posta, kargo vd. kullanirken her zaman 6zellikle geri doniistimlii
triinleri kullanirken, %21.61°1 (n=43) ise sirketlerinde posta, kargo vd. kullanirken

hi¢bir zaman geri doniisiimlii iirtinleri kullanmadiklarini ifade etmislerdir.

“Sirketinizdeki lavabolarda su tasarrufu cihazlar1 kullaniliyor mu?” (Soru-19)
sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %14.57’si (n=29) sirket lavabolarinda su
tasarruf cihazlarinin kullanildigini sdylerken, %44.72’°si (n=89) sirket lavabolarinda

hicbir zaman su tasarruf cihazlarin kullanilmadigini sdylemislerdir.

“Sirketinizdeki ofislerde c¢alisan personeller tek kullanimlik bardak, tabak, karistirict
yerine cam bardak, tabak, karistirict kullaniyor mu?” (Soru-20) sorusuna ankete
katilan sgirket yetkililerinin %57.79’u (n=115) her zaman ofislerde calisan
personellerin cam bardak, tabak, karistirict kullandiklarin1 bizlere aktarirken,
%6.53’1 (n=13) ise ofislerinde hi¢bir zaman ofislerinde ¢alisan personellerin cam

bardak, tabak, karistirici kullanmadiklarini s6ylemislerdir.

“Sirketinizdeki 1sitma sisteminizde tasarrufa yonelik bir calisma yapildi mi?”
(Soru-21) sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %29.15’1 (n=58) her zaman
sirketteki 1sitma sisteminde tasarrufa yonelik c¢alismalarin yapildigini sdylerken,
%12.06’s1 (n=24) higbir zaman sirketteki 1sitma sistemine yonelik bir ¢alismanin

yapilmadigini belirtmislerdir.

“Sirketinizde klima kullanimina sik sik bagvurulur mu?” (Soru-22) sorusuna ankete
katilan sirket yetkililerinin %45.23’u (n=90) sirket calisan personellerin ¢ogu zaman
klimalara bagvurduklarini belirtirken, %3.02’si (n=6) ise higbir zaman sirket ¢alisan

personellerinin klimalara bagvurmadiklarini belirtmislerdir.

“Sirketinizdeki ofislerinizde 151k tasarrufuna yonelik Onlemleriniz var midir?”
(Soru-23) sorusuna ankete katilanlarin sirket yetkililerinin %55.78’1i (n=111) her

zaman sirket ofislerindeki 1s1k tasarrufuna yonelik Onlemlerin oldugunu bizlere
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aktarirken, %2.51°1 (n=5) ise sirket ofislerinde 151k tasarrufuna yonelik 6nlemlerin

hi¢bir zaman alinmadigini bizlere aktarmiglardir.

“Sirketinizdeki ofislerinizde geri doniisiim i¢in gerekli isaretler var midir?” (Soru-24)
sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %14.57’si (n=29) sirketlerindeki
ofislerinde geri doniisiim i¢in her zaman gerekli isaretlerin oldugunu belirtirken,
%43.72’si (n=87) ise sirketlerindeki ofislerinde geri doniisiim i¢in gerekli isaretlerin

hi¢bir zaman olmadigini belirtmislerdir.

“Yazic1 kartuglari, cep telefonlari, piller veya diger tehlikeli atitk maddelerin geri
dontigimiinii  sagliyor musunuz?” (Soru-25) sorusuna ankete katilan sirket
yetkililerinin %36.18’1 (n=72) sirket ofislerinde her zaman yazic1 kartuslarini, cep
telefonlarini, piller veya diger tehlikeli atiklarin geri doniistimlerini saglarken,
%25.13’1 (n=50) ise hi¢bir zaman yazic1 kartuslarini, cep telefonlarini, piller veya

diger tehlikeli atiklar1 geri doniistimlerini saglamadiklarini bizlere aktarmiglardir.

“Kagitlarin ve kagit triinlerin geri donilisimiinii sagliyor musunuz?” (Soru-26)
sorusuna ankete katilan girket yetkililerinin %40.70’i (n=81) sirket ofislerinde her
zaman kagitlarin ve kagit Uiriinlerin geri doniisiimiinii sagladiklarini ifade ederken,
%10.05’1 (n=20) ise kagitlarin ve kagit trlinlerin higbir zaman geri doniisiime

kazandirmadiklarini bizlere aktarmiglardir.

“Plastiklerin ve plastik iirlinlerin geri donlisimiinii sagliyor musunuz?” (Soru-27)
sorusuna ankete katilan sirket yetkililerinin %21.61°1 (n=43) sirket ofislerinde her
zaman plastiklerin ve plastik Uriinlerin geri doniislimiinii sagladiklarin1 bizlere
aktarirken, %41.21°inin (n=82) ise hi¢bir zaman plastiklerin ve plastik iirlinlerin geri
dontisiimlerinin saglanmadigini bizlere aktarmislardir.

4.2.2. Ankete Katilan Kisilerin Cinsiyetleri ve Mezuniyetleri ile Sirketteki

Calisan Sayilarimin Istatistiksel Olarak Incelenmesi

Bu boliimde anket sonucunda ankete katilan kisilerin cinsiyetleri ve mezuniyetleri ile
sirketteki calisan sayilart bagimsiz gruplarda Mann-Whitney U testi(k=2) ve
Kruskal-Wallis testi (k>3) testi uygulanarak incelenmistir.
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4.2.2.1. Ankete Katilanlarin Cinsiyetlerinin Sorulara Verdikleri Cevaplar
Uzerindeki Etkileri ve Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Bu boliimde ankette bulunan iki farkli grubun elde edilen bagimsiz gruplarla Mann-

Whitney U testine gore incelenmesini icermektedir.

Cizelge 4.3. Ankete katilanlarin cinsiyetlerinin sorulara verdikleri cevaplar iizerindeki
etkileri ve Mann-Whitney U testi sonuglari

BAYAN ERKEK
n Ortt Med. n Ort.  Med. P-Degr.

Soru-1 84 3.047 3.000 115 3.078 3.000 0.728
Soru-2 84 2299 3.000 115 2.965 3.000 0.599
Soru-3 84 1750 1000 115 1.765 1.000 0.895
Soru-4 84 1773 1500 115 1921 2.000 0.281
Soru-5 84 1464 1.000 115 1.608 1.000 0.240
Soru-6 84 1523 1000 115 1.652 2.000 0.247
Soru-7 84 3190 3.000 115 2982 3.000 0.232
Soru-8 84 2262 2000 115 2330 2.000 0.751
Soru-9 84 3.071 3.000 115 3.147 3.000 0.534
Soru-10 84 3131 3.000 115 3.147 3.000 0.848
Soru-11 84 3.083 3.000 115 3.060 3.000 0.982
Soru-12 84 2774 3.000 115 2.634 3.000 0.239
Soru-13 84 2345 3.000 115 2278 2.000 0.565
Soru-14 84 2333 3.000 115 2.260 2.000 0.520
Soru-15 84 3.095 3.000 115 3.139 3.000 0.552
Soru-16 84 2667 3.000 115 2757 3.000 0.556
Soru-17 84 2060 1000 115 1.852 1.000 0.323
Soru-18 84 2107 2000 115 1.939 1.000 0.173
Soru-19 84 2345 2000 115 1939 1.000 0.010*
Soru-20 84 3583 4.000 115 3.182 3.000 0.003**
Soru-21 84 2726 3.000 115 2913 3.000 0.157
Soru-22 84 3.011 3.000 115 3.017 3.000 0.828
Soru-23 84 3452 4000 115 3.426 4.000 0.454
Soru-24 84 1964 2000 115 1939 2000 0.763
Soru-25 84 2631 2000 115 2565 2.000 0.665
Soru-26 84 3154 3.000 115 2956 3.000 0.226
Soru-27 84 2167 2000 115 2157 2.000 0.813

*:P<0.05 **:P<0.01 ***:P<0.001

Bagimsiz gruplarin Mann-Whitney U testine gore incelenmesinde yapilan
hesaplamalarda “Sirketinizdeki lavabolarda su tasarruf cihazlar1 kullaniliyor mu?”
(Soru-19) sorusu ile sorulara cevap veren Kkisilerin cinsiyetleri karsilastirildiginda
katsayist 0.010 bulunarak istatistiksel olarak 6nemli oldugu belirlenmistir (P<0.05).
Ayrica “Sirketinizdeki ofislerde c¢alisan personeller tek kullanimlik bardak, tabak,

karistirict yerine cam bardak, tabak, karistirict kullaniliyor mu?” (Soru-20) sorusu ile
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sorulara cevap veren kisilerin cinsiyetleri karsilastirildiginda katsayis1 0.003 olarak
bulunmus olup istatistiksel olarak dnemli oldugu belirlenmistir (P<0.01).
4.2.2.2. Sorularin anketi dolduranlarin mezuniyet dereceleri ile sirketlerde

calisan Kisi sayillarina gore tamitica istatistikleri ve Kruskal-Wallis testi
sonuc¢lari

Bu boliimde ankette bulunan ti¢ ve daha fazla grubun elde edilen bagimsiz gruplarla

Kruskal-Wallis testine gore incelenmesini icermektedir.
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Cizelge 4.4. Sorularin anketi dolduranlarin mezuniyet derecelerine gore tanitici istatistikleri ve
Kruskal-Wallis testi sonugclari

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Diger Cevap
(n=19) (n=133) (n=6) (n=10) Vermeyenler
(n=31)
Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. P-Degeri’

Soru-1 2.684 3.000 3.150 3.000 2.833 3.000 2.800 3.000 3.065 3.000 0.052
Soru-2 2579 3.000 3.097 3.000 3.000 4.000 2.200 2500 2.774 3.000 0.023*
Soru-3 1.316 1.000 1.834 1.000 2.000 1.000 1500 1.000 1.742 1.000 0.182
Soru-4 1474 1000 1969 2.000 1.833 1500 1.600 1.000 1.000 1.000 0.102
Soru-5 1316 1.000 1.616 1.000 1.333 1.000 1200 1.000 1.548 1.000 0.109
Soru-6 1421 1.000 1.699 2.000 1.500 1.500 1.100 1.000 1.452 1.000 0.031*
Soru-7 2.789 3.000 3.150 3.000 3.667 4.000 2.600 3.000 2.935 3.000 0.055
Soru-8 1474 1.000 2413 2.000 2.667 2.500 1.600 1.000 2.484 2.000 0.001**
Soru-9 2947 3.000 3.157 3.000 3.333 3.500 2.600 2500 3.161 3.000 0.259
Soru-10 2.947 3.000 3.172 3.000 3500 3500 2600 2500 3.226 3.000 0.291
Soru-11 3.000 3.000 3.075 3.000 2.333 2500 3.100 3.000 3.226 3.000 0.221
Soru-12 2.105 2.000 2.797 3.000 3.500 4.000 2400 2.000 2.548 3.000 0.003**
Soru-13 2.000 2.000 2375 3.000 3.167 3.000 1700 1.000 2.226 2.000 0.010*
Soru-14 2.000 2.000 2.353 3.000 3.167 3.000 1700 1.000 2.226 2.000 0.011*
Soru-15 3.211 4.000 3.135 3.000 2.500 2500 3.600 4.000 2.968 3.000 0.207
Soru-16 2.684 3.000 2.669 3.000 2.500 2500 3.000 4.000 2.903 3.000 0.748
Soru-17 2105 1000 1932 1000 2.667 3.000 1000 1.000 2.032 1.000 0.034*
Soru-18 2.105 2.000 2.285 2.000 2.500 3.000 1.600 1.500 2.129 2.000 0.075
Soru-19 1.789 1.000 2.127 2.000 3.000 3.000 2.100 2.000 2.065 2.000 0.149
Soru-20 3.474 4000 3.278 4.000 3.500 4.000 3.500 4.000 3.516 4.000 0.649
Soru-21 2.842 3.000 2864 3.000 3.167 3.000 2500 2.000 2.742 3.000 0.558
Soru-22 3.368 4.000 3.037 3.000 2.833 3.000 2.800 3.000 2.806 3.000 0.206
Soru-23 3.474 4.000 3.428 4.000 3.500 3.500 3.300 3.500 3.484 4.000 0.749
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Cizelge 4.4 (devami). Sorularin anketi dolduranlarin mezuniyet derecelerine gore taniticr istatistikleri ve

Kruskal-Wallis testi sonugclari

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Diger Cevap
(n=19) (n=133) (n=6) (n=10) Vermeyenler
(n=31)
Ortt Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. P-Degeri
Soru-24 1.684 1.000 1.977 2.000 2.667 2000 1200 1.000 2.097 2.000 0.009**
Soru-26 2947 3.000 3.105 3.000 3.667 4.000 2.600 3.000 2.839 3.000 0.144
Soru-27 1.737 1.000 2218 2.000 3.000 3.000 1.700 1000 2.161 2.000 0.045*

*:P<0.05 **:P<0.01 ***:P<0.001 a:Cevap vermeyen kisilerin istatistiksel verileri hesaplamada dikkate alinmamustir.



Cizelge 4.4°te Kruskal-Wallis testine gore yapilan hesaplamalarda arastirmaya
katilan kisilerin mezuniyet durumlari ile “Sirketinizdeki ofislerinizde enerji tasarrufu
icin alinmis Onlemlerin  yeterli olduguna inaniyor musunuz?” (Soru-2),
“Sirketinizdeki yesil ofis programi ile ilgili herhangi bir yonetim karar1 alinmis
midir?”  (Soru-6), “Sirketinize gelen faturalarinizda e-faturayr tercih ediyor
musunuz?” (Soru-13), “Sirketleriniz tarafindan kesilen faturalarda e-faturayi
kullaniyor musunuz?” (Soru-14), “Sirketinizdeki ofislerde ¢alisan personeller
kullanilan elektronik cihazlarin fisini her gece ¢eker mi?” (Soru-17) ve “Plastiklerin
ve plastik dirlinlerin geri donilisiimiini sagliyor musunuz?” (Soru-27) sorulari ile
yapilan hesaplamalarda sirasiyla 0.23, 0.031, 0.010, 0.011, 0.034 ve 0.045olarak

bulunmus olup istatistiksel olarak 6nemli oldugu belirlenmistir (P<0.05).

Ayni hesaplamada “Sirket olarak geri doniisiim sistemi projelerine destek veriyor
musunuz?” (Soru-8), “Sirket olarak evraklar1 basmak yerine e-mail olarak
gonderiyor musunuz?”’ (Soru-12), “Sirketinizdeki ofislerinizde geri doniisiim igin
gerekli isaretler var midir?” (Soru-24) ve “Yazici kartuslari, cep telefonlari, piller
veya diger tehlikeli atik maddelerin geri doniigiimiinii sagliyor musunuz?”’ (Soru-25)
sorulartyla ankete katilan sirket yetkilileriyle mezuniyet durumlar istatistiksel olarak
karsilastirlldiginda sirasiyla 0.001, 0.003, 0.009 ve 0.003 degerleri hesaplanarak

istatistiksel olarak 6nemli oldugu belirlenmistir (P<0.01).

Cizelge 4.5’te ise anket yapilan sirketlerde ¢alisan sayilari ile arastirma sorularinin

Kruskal-Wallis testine gore hesaplamalar incelenmistir.
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Cizelge 4.5. Sorularin sirketlerde ¢alisan kisi sayilarina gore tanitici istatistikleri ve Kruskal-Wallis testi sonuglari

1-25 Kisi 26-50 Kisi 51-75 Kisi 76-100 Kisi 101< Kisi Cevap
(n=128) (n=16) (n=9) (n=7) (n=12) Vermeyenler
(n=27)

Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med. Ort. Med.

P-Degeri”

Soru-1 3.015 3.000 3.000 3.000 3.333 4.000 2.857 3.000 3.000 3.000 3.333  4.000
Soru-2 2.921 3.000 2813 3.000 3.000 4.000 2.857 3.000 3.083 3.500 3.111 4.000
Soru-3 1.531 1.000 2000 1500 1444 1000 2.857 3.000 2.833 3.000 2.037 1.000
Soru-4 1.843 2.000 1.688 2.000 1.444 1000 2571 3.000 2250 2.000 1.815 1.000
Soru-5 1.507 1.000 1438 1000 1.333 1.000 1.857 2.000 1917 2.000 1.630 1.000
Soru-6 1.578 1.000 1688 1500 1.333 1.000 1.714 2.000 1.833 2.000 1.593 1.000
Soru-7 2.968 3.000 3.063 3.000 3.444 4.000 3571 4.000 3.750 4.000 3.000 3.000
Soru-8 2.007 2.000 2563 3.000 3.444 4000 3.143 4.000 2.833 3.000 2.704  3.000
Soru-9 3.085 3.000 2750 3.000 3.778 4.000 3.143 3.000 3.000 3.000 3.296 4.000
Soru-10  3.093 3.000 2938 3.000 3.778 4.000 2.857 2.000 3.167 3.000 3.333  3.000
Soru-11  2.992 3.000 3.125 3.000 3.222 3.000 3.000 3.000 3.500 4.000 3.185 3.000
Soru-12  2.554 3.000 2813 2500 3222 3.000 2714 3.000 3.417 4.000 2.778 3.000
Sor