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OZET

Sanal topluluklar elektronik medya araciligiyla bigimlenen ve ortaya ¢ikan sosyal aglardir. Yeni medya
ortak ilgisi olan insanlarin sanal olarak bir araya gelerek deneyimlerini paylagmalarina; sorularina cevap,
duygusal destek ve yardim bulmalarina aracilik etmektedir. Bu tirde topluluklar world wide web’den
once de (biilten panolari ve 6zel aglarla) varken, giiniimiizde sanal topluluklar igin birincil ara¢ olarak
Internet, e-posta listeleri, haber gruplari, tarisma forumlar1 ve sohbet odalar1 6ne ¢ikmaktadir. Bu
calisma ¢evrim ici bir hamilelik toplulugunda katilimcilar arasindaki iletisim bigimlerini
arastirmaktadir. Cevrim ic¢i hamilelik toplulugu; ozellikle kadin katilimeilari hedefleyen, onlarin
hamilelik dncesinde, esnasinda ve sonrasinda deneyimlerini paylasmalarina olanak saglayan sanal bir
topluluk olarak katilimcilarin kullanimina agiktir. Katilimeilar karsilastiklart sorunlari, sevingleri,
kisisel deneyimlerini ve cevaplanmasini istedikleri sorularii bu toplulukta paylagmaktadir.
Aragtirmanin amaci katilimeilarin agirlikli olarak kadin oldugu sanal bir toplulukta katilimeilarin
arasindaki iletisim pratiklerini ve cevrim i¢i deneyimlerini ortaya koymaktir. Calismada verilerin
toplanmasinda yontem olarak g6zlem ve igerik analizinden yararlanilmistir. Topluluga tiye olan kadinlar
agirlikli olarak evli, gocuklu ve farkli cografyalardandirlar. Uyeler gevrim ici hamilelik toplulugunda
birbirleriyle etkilesimi forumun onlara sagladig ¢esitli olanaklarin yani sira farkli sosyal paylagim
aglarmi da kullanarak saglamaktadirlar. Yaziya dayanan iletisim siirecine katilmakla bilgi edinmek,
psiko-sosyal destek almak, yeni insanlarla tanismak, streslerini kontrol altina almak ve iletisim kurmak
gibi yararlar sagladiklar1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sanal topluluklar, gozlem, igerik analizi, yeni medya, bilgisayar dolayimli iletisim

Online Experiences of Women Participants In Virtual Communities: An Online
Pregnancy Community

ABSTRACT Virtual communities are created and formed out of social networks. New media supports
people who have common interests to come together in a virtual environment. Members of these
communities share their experiences with others, get their questions answered and find emotional
support. These kind of communities exist before world wide web in the form of bulletin boards and
private networks. At the present day virtual communities rely on primarily Internet, e-mail lists,
newsgroups, discussion forums and chat rooms. This study explores the online experiences of the
members of an online pregnancy community. The online pregnancy community specifically targets
women and it’s a place where participants can share their experiences before, during and after
pregnancy. Members of the community share their problems, happiness, personal experiences and
guestions with others. The purpose of this research is to reveal communication practices and online
experiences of the participants of an online pregnancy community. In this article non-participant
observation and content analysis were used as a method of data collection. Community members are
mainly married women who have children and from various countries. Members interact with each other
by using interaction features of pregnancy community and also different online social networking
services. Participating text based communication can provide information and psycho- social support.
Participants of the online community also have the opportunities to meet new people , strategies to
control their stress and chance to communicate with others.
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Giris

Bilgisayarlarla birbirine baglanan topluluklarin var olacagi, ARPA’da (Department of
Defense’s Advanced Research Projects Agency) arastirma direktorii olan Licklider ve Taylor
tarafindan 25 yil 6nceden tahmin edilmistir. Bu tlirden ilk topluluk olan ARPANET’in
yaratilmasina yol acan arastirmalar1 baslatan Licklider ve Taylor; 1968 yilinda, ¢evrim ici
topluluklarin mekén ortakligindan degil ortak ilgilerden ortaya ¢ikacaklarini ve cografi olarak
birbirinden ayri1 olan iiyelerden olusacaklarini belirtmislerdir (Rheingold, 2000, s. 9).

Internetin baslangicindan beri topluluk kavrami merkezi bir konumdadir. Bilim
adamlar1 uzun yillardir Interneti, veri paylasmak, arastirmalarda is birligi yapmak ve mesaj alis-
verisinde bulunmak amaciyla kullanmustir. Fiziksel bir kampiiste degil Internet iizerinde var
olan etkilesimli arastirma topluluklari olusturmuslardir. Son yillarda milyonlarca bilgisayar
kullanicis1 Interneti ve ticari servis saglayicilarr kesfederken ayn1 zamanda iletisim, bilgi ve
eglence gibi ihtiyaclarini karsilamak {izere ortaya ¢ikmis topluluklardan bir ya da birden ¢oguna
katilmistir. En eski sanal topluluklardan biri olan Well, 1985 yilinda San Francisco
yakinlarindaki bir grup ileri teknoloji meraklis1 tarafindan baslatilmistir. Gegen yillar boyunca
binlerce bilgisayar kullanicis1 Well araciligiyla birbirleriyle iletisim kurmus ve zaman iginde
cevrim dis1 olarak da giiclii kisisel iliskiler gelistirmislerdir. Yeni iletisim teknolojileri yalnizca
yliz yiize olan etkilesimin yerine gecen bir olgu degildir, insanlarin fiziksel olarak ayr1 olsalar
da yeni tiirde bir baglantililik olusturmalari i¢in kaynaktir (Fuchs, 2014, s. 5; Lesser, Fontaine
ve Slusher, 2009, s. 86; Licoppea ve Smoredab, 2005, s. 231).

Cevrim ici topluluk arastirmalarinin 6nciisii olan Howard Rheingold (2000) ve Roxanne
Hiltz (1984) ¢evrim igi topluluk terimini sanal ortamdaki insanlarin arasinda gézlemledikleri
yogun dostluk, empati ve destek duygularimi ifade etmek iizere kullanmislardir. Diger
arastirmacilar terime islevsellik katarak topluluk yazilim platformlarinin yonetim pratiklerinin
arastirma, tasarim ve degerlendirmekte yararli olmasini amaglamislardir. De Souza, Preece
(2004), Maloney-Krichmar ve Preece (2005) gibi arastirmacilar 6zellikle belirli bir amag igin
bir araya gelen, belirli normlarca rehberlik edilen ve yazilim destekli insanlara
odaklanmaktadir. Bazi arastirmacilar da topluluk yasaminin anahtar parametrelerini
tanimlamakta ve bunlarm ¢evrim i¢i varliginmi arastirmaktadirlar. Bruckman (2006) gibi

arastirmacilar ¢evrim igi topluluklara iliskin tanimlamalar gelistirmek icin enerji sarf etmek
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yerine toplulugu belirsiz sinirlar1 olan ve iiyeleri tarafindan daha uygun bir sekilde tanimlanan
bir kavram olarak kabul etmenin daha verimli bir yaklagim olabilecegini savunmaktadir.

Fiziksel ortamda var olup olmamak acik bir durumdur, kisi ya vardir ya da yoktur.
Ancak cevrim ici topluluklarda mevcudiyet hissi farkli sekilde algilanmaktadir. Salmons (2015)
bunu dort tanimla ifade etmektedir: Cevresel, kisisel, sosyal ve bilissel varlik. Cevreselde sanal
ya da cevrim igi olarak var olan ve kisiyle etkilesimde olan bir ortama gondermede
bulunmaktadir. ilgi alanlar1 ve davranislara uygun bir ortamda cevrim ici olarak bir karakter
yaratip tekrar buna doniis yapabilmekle ilintilidir. Kisisel varlikta, kisinin o ortamda fiziksel
olarak var oldugunu hissetmesi s6z konusudur. Sosyal varlikta ¢evrim i¢i ortamda bilgisayar
dolayimi ile gergeklesen iletisimde iliskiler olusturmak ve devam ettirmek, iiretici ve sosyal
sistemler yaratmak, anlamli etkilesimler gerceklestirebilmek, digerleriyle iliskili ve birlikte
olduguna iliskin 6znel hissetmek gibi durumlara atifta bulunulmaktadir. Biligsel varlikla kisinin
elestirel yaklagima katilim potansiyeline iligskin algis1 s6z konusudur.

Elektronik topluluklarin katilimecilarin g¢esitli ihtiyaglarini karsiladigi arastirmacilar
tarafindan ortaya konulan bir diger konudur. Bunlarin temel olarak dort ¢esit tiiketici ihtiyacini
karsiladig: ifade edilmektedir.

Is topluluklar1 temelde iiriin ve servis alim-satimi ile bu islemlerle ilgili bilginin
iletilmesini saglamaktadirlar. Bunlar geleneksel anlamda topluluk degildirler. Topluluk
uyeleri spesifik bir islemi gergeklestirmek lizere birbirleriyle baglantiya gegmektedirler.
Ilgi alan1 topluluklari, 6zellikli konularda bir biriyle etkilesimde olan kisileri bir araya
getirmektedir. Bunlar is topluluklarindakinden daha fazla kisileraras: iletisimi
icermektedirler. Fantezi topluluklarinda katilanlar yeni bir ¢evre, kisilik ya da hikaye
yaratabilmektedirler. Bu topluluklarda katilimcilarin kimlikleri 6nemli degildir.
Ornegin Red Dragon Inn’de katilmcilar kendilerini Ortagag baronu olarak hayal
edebilmektedirler. Hayal guclerini harekete gecirerek devam eden hikayeye
katilabilmektedirler. iliski topluluklarinda insanlar belirli deneyimler cercevesinde
digerleriyle baglant1 kurmak ihtiyaciyla harekete gecebilmektedirler. Bu topluluklarda
insanlar digerlerinin kim oldugunun farkindadirlar. Internet iizerinde yer alan iliski
topluluklariin odaklandigi konular igerisinde saglik, bosanma, dulluk ve kisirlik vb.
yer almaktadir (Lesser, Fontaine ve Slusher, 2009, s. 86-88).

CGevrim igi topluluklar icerisinde en populer kategorilerden biri olan gevrim igi saglik
topluluklari, birbirlerini kisisel olarak tanimayan kisilerin katilimlartyla, saglikla ilgili ortak bir
konu Uzerine gevrim igi iletisim kurmalarini icermektedir. Saglik forumlarinin popiilerligini
belirlemek, cok ¢esitli medikal ve genel web sitelerinin igerisinde yer alabilmelerinden dolayi
kolay degildir (Loane ve D’Alessandro, 2013, s. 238).
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Internet ve Cep Telefonlarindaki Saghkla ilgili Uygulamalar

Giderek artan sayidaki kisi saglikla ilgili konularda bilgi almak Uzere gevrim igi
kaynaklara yonelmektedir. Internet saglik konularinda bilgi ve tavsiye almak iizere kullanilan
onemli bir kaynak haline gelmistir. Erisimi olan kisilerin ¢cogu saglikla ilgili konularda yeni
iletisim teknolojisini kullanmaktadir. Kullanimlara iligkin tahmini oranlar gesitli olmakla
birlikte Amerika Birlesik Devletleri’ndeki yetiskinlerin %80°1, Avrupa’dakilerin %66’s1
saglikla ilgili konulart g¢evrim i¢i arastirmaktadir. Gen¢ kullanicilar iizerine yapilan
arastirmalar, Ozellikle hassas veya damgalanmis hastaliklar s6z konusu oldugunda, bilgi ve
danisma kaynagi olarak Internete basvurduklarmi ortaya koymaktadir (Sillence vd., 2007, s.
1853; Six-Means, 2010, s. 264).

Internet kamuya ve saglik calisanlarina tibbi ve saglik konularinda cesitli bilgiye
ulagmak agisindan firsat saglamaktadir. Elektronik ortamda saglikla ilgili uygulamalar tim
diinyada 6zellikle de Kuzey Amerika’da Internet kullanicilar1 arasinda siklikla bagvurulan
konulardan birisidir. Sayisiz arastirma Ozellikle ABD’de genel kullanicilar ve doktorlar
arasinda yogun kullanim oldugunu ortaya koymustur. Pek ¢ok organizasyon da bu yogun
kullanim1 desteklemek tizere sagliga iliskin cesitli bilginin ¢evrim ici olarak sanal ortamda yer
almas1 konusunda blyuk kaynak ayirmaktadir (Katz, Acord ve Rice, 2005, s. 3-5).

Ticari, egitsel ya da hiikiimetin saglikla ilgili web sitelerinin yani sira kisisel girigsimler
sonucunda ortaya konulanlar, kullanicilara sagladiklar1 bilgiler ile dikkatleri ¢eken bir
konumdadirlar. Bireylerin olusturdugu bu web siteleri ¢evrim i¢i medikal bilginin insa
edilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Romatizmal artrit ile ilgili yapilan bir arastirmada, ilgili
web sitelerinin %34 tiniin sahislar tarafindan olusturuldugu goriilmiistiir. Bu oran kar amaci
giitmeyen egitsel orgiitlerin olusturduklarindan fazladir. Bloglar veya web-loglar bu sirecte
(interaktif 6zelligi olan ve baskalarini yorum birakmalari igin tegvik eden ¢evrim ici gunlikler)
giderek artan tamamlayici bir rol iistlenmektedir (Katz, Acord ve Rice, 2005, s. 5).

Yeni iletisim teknolojilerinin saglikla ilgili konularda kullaniminda dikkat ¢eken
konulardan biri de mobil uygulamalardir. Mobil sistemlerin kullaniminin hizli bir sekilde
artmasi ve cep telefonu kullaniminin yayginligi saglikla ilgili olan mobil uygulamalar i¢in hizla
gelisen bir ortam saglamaktadir. Giderek artan bir sekilde popiiler olan akilli telefonlar farkli
alanlarda kullanicilarina erisilebilir ve kullanish araglar olarak hizmet saglamaktadirlar. Lim
(2011), Katz, Acord ve Rice’mn (2005) vurguladig: gibi farkl iilkelerde yapilan arastirmalar,
cep telefonlarini da icine alan saglikla ilgili uygulamalarin kullanicilar iizerinde son derece
etkili oldugunu gostermistir. Singapur’daki kadinlarin akilli telefonlardaki saglik

uygulamalarin1 kullanimi konusunda yapilan ¢aligmada, cep telefonu teknolojisinin Singapur
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saglik sistemi lizerindeki yiikii azaltmak yonilinde potansiyele sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.
Omegin Ispanya’da yapilan bir arastirma, yurtdisina cikacak kisilere as1 takvimine iliskin
gonderilen cep telefonu mesajlarinin basarili oldugunu bulgulamistir. Hastalarin saglik
raporlar1 i¢in cep telefonu kullanimlarinin analiz edilmesi neticesinde, bunun hastalarin
%58’inde basarili oldugu tespit edilmistir (2011, s. 197; 2005, s. 14).

Uzak bolgelerde yasayan veya diisiik gelir grubundaki hastalar ile yashlar etkilesimli
elektronik saglik uygulamalarint merkezi kaynaklardan daha kullanigli bulmaktadirlar. Birlesik
Devletler’deki saglikla ilgili konularda bilgi edinmek isteyen kesim de web temelli
uygulamalarin kullanimina sicak bakmaktadir. Web ya da cep telefonu teknolojilerinden
hangisinin kullanildigina bakilmaksizin, merkezsiz ve interaktif elektronik saglik uygulamalari
saglik sisteminde giderek daha fazla 6nemli bir rol kazanmaktadir (Katz, Acord ve Rice, 2005,
s. 22).

Kadin Kullanicilar ve Yeni Iletisim Ortamlarindaki Saghk Uygulamalan

Internet saglik konularinda bilgi edinmenin ana kaynaklarindan birisi haline gelmistir.
Kadinlarin saglik konusunda bilgi edinmek igin neden interneti kullandig1 konusuna Pandey,
Hart ve Tiwary’in (2003) saglik ve saglikli yasam, saglik ihtiyaglar1 ve aragtirma giderleri
olmak tizere gelistirdikleri ticli model agiklik getirmektedir. Saglik ve saglikli yasam modeli,
Internetin giindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi olmasina yaslanmaktadir. Oyle ki saglhk
konusunda bilingli olan kadilar interneti saglik konusunda bilgi edinmek iizere aktif bir sekilde
kullanmaktadirlar. Saglik ihtiyaglar1 modeli, saglik konusunda biiylik ihtiyaglar1 ya da
endiseleri olan kadinlarin Interneti kullanim olasiliginin daha yiiksek oldugunu varsaymaktadir.
Son olarak aragtirma giderleri modeli bilgi arastirma giderlerini azaltmak i¢in Internetin kaynak
olarak goriilebilecegi diisiincesine dayanmaktadir (2003, s. 180-182).

Kadilarin saglikla ilgili web sitelerine yonelmelerinde kolay erisim gibi unsurlar ilk
bagta belirleyici olsa da uzun vadede icerigi sistematik olarak degerlendirdikleri, sitede yer alan
yazilari, yazanlarin uzmanliklarini sorguladiklar1 ve sitede yer alan materyali elestirel bir
bicimde ele aldiklar1 ifade edilmektedir. Kadinlarin saglikla ilgili olan bazi web sitelerini
digerlerine tercih etmesi konusunda yapilan ¢aligsmalar bilgi kaynaginin giivenilirligi konusu
lizerinde durmaktadir. Kadinlarin menopozIa ilgili web sitelerini kullanimlarina iliskin yapilan
caligmada, bazi web sitelerinin neden tercih edildigi konusu cesitli baslhiklar altinda
aciklanmaktadir. Buna gore ¢ogu kisi saygin organizasyonlar tarafindan ytiriitiilen ya da tibbi
alanda uzman hissi veren siteleri tercih etmektedir. Bu sitelerde yer verilen bilgilere guven

duymaktadirlar. Ancak ilag sirketlerinin veya agikc¢a bazi iiriinleri satanlarin sponsor oldugu
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web sitelerinde yer alan bilgi ve tavsiyelere iliskin giivensizlik sergilemektedirler (Sillence vd,
2007, s. 1855-1858).

Kadm kullanicilarin saglikla ilgili konularda yeni iletisim teknolojisi Grtini olan
uygulamalara yonelmelerinde dikkat ¢eken bir diger konu da kendilerine benzer kisiler
tarafindan hazirlanan ve kendileri gibi insanlar1 hedefleyen uygulamalari kullanmay1 tercih
etmeleridir. Kendi durumlariyla iliskilendirebilecekleri, hikayelerine benzer olanlar1 okumay1
ve kendileri gibi diisiinenlerle, goriislerini destekleyen web sitelerinden bilgi ve tavsiye
edinmeyi tercih etmektedirler (Sillence vd., 2007, s. 1858).

Kullanicilarin  kendileriyle benzer diisiinceleri paylasan insanlar1 bulabildikleri
uygulamalarin igerisinde ¢evrim ici topluluklar bulunmaktadir. Farkli arastirmacilar farkli ilgi
alanlar1 etrafinda olusturulmus olan bu topluluklarda kullanicilarin neden iletisim pratikleri
sergilediklerine iliskin ¢aligmalarinda benzer sonuglar elde etmislerdir. Fernsler ve Manchester
(1997) meme kanseri olan kisilerin olusturduklar1 Internet temelli destek gruplar iizerine
yaptiklart c¢alismada; katilimcilarin bu grubu o6zellikle bilgi edinme, duygusal destek ve
digerlerini cesaretlendirmek tlizere kullandiklarini ifade etmektedirler. Ele alinan konular
icerisinde yer alan kanser tedavisi ve bunun aile zerindeki etkisi en yararli konu olarak
bulunmustur. Katilimeilar Internette gegirebilecekleri zamanin kisitl oldugunu; ancak bilgi ve
duygusal destek i¢in miikkemmel bir kaynak oldugunu belirtmislerdir. Meme kanseri olan
kadinlarin ¢evrim igi topluluklardaki deneyimlerine odaklanan Rodgers ve Chen’in (2005)
caligmasinda, bu topluluklardan bilgi alig-verisi, sosyal destek saglamak, meme kanserine karsi
iyimserlik, hastalikla basa ¢ikmada artan kabiliyet, ruh halinde iyilesme, psikolojik streste
azalma ve stresle basa ¢ikmada stratejiler gelistirmek gibi psiko-sosyal yararlar sagladiklar
tespit edilmistir. Kadmlarin ¢evrim igi topluluga katilimi ve psiko-sosyal iyi hali arasinda
pozitif bir korelasyon bulunmustur. Whitney’in (1998) endometriosisli kadinlarin Internet
tizerinde olusturdugu sosyal destek gruplarina katilanlar tizerinde yaptiklari ¢alismada da diger
arastirmacilarin ¢alismalarina benzer sonuglar sergilenmektedir. Gruba iiye olanlarin destek
gruplar1 ve hastalik hakkinda bilgi paylasimi istediklerini ortaya koymuslardir. Destek
grubundaki kadinlar kendileriyle benzer durumdaki kadinlar ile baglantili olmaya biiytik deger
vermektedirler.

Kadmlarin saglikla ilgili cevrim ici topluluklardaki deneyimlerini ele alan ¢aligmalarda
kurulan kisilerarasi iletisimin, katilimcilarin sosyal etkilesimini devam ettirmekte hayati 6nem
tasidigr ortaya konulmustur. Saglikla ilgili farkli sorunlar kisilerin tatmin edici sosyal ve
kigileraras1 iliskiler gelistirme ihtiyacin1 ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu ihtiyaglar sanal

topluluklara katilim konusunda bir itkiyken, bunlarin karsilanmasinda gelistirilen iletigim
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pratiklerinin aydinlatilmasi katilimecilarin ¢evrim i¢i deneyimlerini anlamak agisindan 6nem
tagimaktadir.
Yontem

Cevrim ici topluluklar1 ¢alismak iizere arastirmacilar ¢esitli yontemler belirlemislerdir.
Siberalan analiz edilecek metinlerin basit¢e bir toplami degildir. Burada var olan Kkulturel
formlarin anlamlar1 ve baglamlarinin anlasilmasinda etnografik arastirma ydnteminin
yardimina bagvurulmaktadir (Kanayama, 2003, s. 272-273).

Aragtirmacilar insanlarin sanal ortamlarda ne yaptiklari, kendilerini nasil ifade ettikleri,
onlar1 neyin motive ettigi, kendilerini nasil yonettikleri, insanlar1 katilmak i¢in neyin cezbettigi,
neden bazi insanlarin katilmaktansa gézlem yapmayi tercih ettikleri gibi konular1 aydinlatmak
Uzere bu aragtirma yontemini kullanmaktadirlar. Etnografi belirli bir baglamda ¢evrim ici
davranisa iliskin daha kapsamli bir anlayis gelistirmek icin kullanilan bir yontemdir (Preece ve
Maloney-Krichmar, 2005, s. 2).

Calismanin amaci sanal bir topluluktaki hamile kadinlarin iletisim pratiklerini anlamak
oldugundan, ¢evrim ic¢i hamile toplulugunu arastirmak ve literatiiriin gozden gegirilmesiyle
olusturulmus olan asagidaki arastirma sorularina cevap aramak Uzere etnografi yontemi ve
icerik analizi yontem olarak kullanilmaktadir.

Arastirma sorulari,
1. Calismaya konu olan topluluktaki kadinlarin profilleri nedir?
2. Calisgmaya konu olan topluluktaki {tyelerin kendilerini ifade edisleri nasil
gerceklesmektedir ve birbirleri ile etkilesime nasil girmektedirler?
3. Hamilelikle ilgili gevrim igi topluluk iiyelerine nasil bir yarar saglamaktadir?
Baglam

Calisma i¢in secilen baglam biilten panosu veya ¢alisma icin tercih edilen ifadeyle
tartisma panosu bi¢iminde ¢evrim i¢i hamile toplulugudur. Cevrim igi tartisma panosu
iiyelerinin mesaj gdndermesine ve bu mesajlarin da diger liyeler tarafindan aninda veya daha
sonraki bir zaman diliminde okunmasina izin veren formlardir. Senkronize olmayan bir iletisim
arac1 olan tartisma panosu, bireylerin ¢evrim i¢i soru ya da yorum gdndermelerine olanak
saglamaktadir. Ayni tartisma panosuna tiiye olanlar bunlart okuyarak yorumda
bulunabilmektedirler. Tartisma panolari, tartisma forumlari, tartisma panelleri, biilten panolari
(bulletin board) ve mesaj panolariyla ayni sisteme gondermede bulunmaktadirlar (Rodgers ve
Chen, 2005, s. 5).

Arastirmacilar arasinda ¢evrim i¢i topluluk konusunda net bir tanim {izerine goris birligi

bulunmamaktadir. Bu arastirmanin amaci gergevesinde ¢evrim i¢i topluluk; ortak ilgisi veya
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amaci olan bireylerin olusturdugu, aralarindaki etkilesimin c¢esitli kurallar cercevesinde
belirlendigi, devam eden bir etkilesimin gerceklestigi, sosyal etkilesimi desteklemekte,
saglamakta ve beraberlik duygusunu kolaylastirmakta birincil etkilesim bigimi olarak
elektronik iletisimi kullanan gruptur.

Arastirma c¢ergevesinde segilen cevrim ici tartisma panosu ¢evrim ici topluluk
kriterlerini tasimaktadir. Uyeler hamilelik siirecinin sonucunda gocuklarmi saglikli bir sekilde
diinyaya getirmek gibi ortak bir amaca sahiptir; liyeler birlik duygusu olusmasina yardim eden
stirekli bir etkilesim igerisindedir; tartisma panosu belli bagh kurallar ¢ercevesinde organize
edilmektedir ve elektronik iletisim, iletisimin ana bi¢imidir. Bu karakteristik Ozelliklere ek
olarak segilen bu tartisma panosu halihazirda var olan bir forumdur ve calisma igin
olusturulmamustir.

Hamilelikle ilgili ele alinan forum akalli telefonlar igin tiretilmis uygulamalardan biridir.
Formun yaraticist olan sirket benzer sekilde saglikla ilgili uygulamalar iiretmektedir. Foruma
katilmak icin {icretsiz olan uygulamanin mobil cihaza indirilmesi ve bir hesap olusturulmasi
gerekmektedir. Foruma katildiktan sonra iiye olan kisi belirtilen kurallar gercevesinde diger
iiyelerle forum iizerinden iletisime gecebilmektedir.

Forumun olusturulus nedeni, diinyanin farkli yerindeki kadinlarin birbirleriyle
baglantiya ge¢cmesi, bilgi paylasmalari ve birbirlerinden 6grenmeleri olarak ifade edilmektedir.
Forum ile kendilerini ifade etmeleri ve tartigmalar1 cesaretlendirilmektedir. Forumda dengenin
ve diizenin korunmast i¢in bazi kurallara uyulmasinin 6nemi izerinde durulmaktadir. Bunlar
genel ifadeyle diger iiyelerle iletisim kurulurken saldirganliktan uzak durulmasi, kisilik
haklarina saygi gosterilmesiyle ilgili konulardir. Ayrica farkli igerikte sitelere baglantiy1
saglayacak adreslerin agik olarak verilmesi, agikca bir iirliniin reklaminin yapilmasi, kisilerini
mahremiyetlerine zarar verici davranislar, bilgisayar sistemine zarar verici viriislerin yayilmasi
ve yasadisi igeriklere yer verilmesi kurallara aykiridir. Forumda bu tiirde igerikte mesajlar
yayinlanirsa forumun diizenleyicileri tarafindan bunlar kaldirilabilmektedir. Rahatsiz edici
icerigin haber verilmesi i¢in forumun diizenleyicileri verdikleri e-posta adresine bilgi
gonderilmesini istemektedirler.

Forum Agustos 2009’da hazirlanmis ve farkli konu basliklar1 hamile olan kadinlarin
kullanimina sunulmustur. Bunlarin igerisinde; hamile kalmaya ¢alisanlar, bu siirecte yapilan
testler ve kontroller, kisirlik, bebek isimleri, diisiik, hamilelik donemleri, ¢coklu gebelikler,
yiiksek risk hamilelikler, 35 yas iizeri hamilelik, hamilelik veya ¢ocuklarla ilgili ¢esitli iirtinler
hakkinda bilgiler, gen¢ anneler, bekar ebeveynler, ayni cinsiyetten eslerden olusan aileler,

planlanmamig hamilelik, dogumla ilgili konular, saglik ve sporla ilgili konular, dogum sonrasi
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depresyon, emzirme, beslenme, yeni anneler, ¢alismayan anneler, ¢alisan anneler, ebeveynlik,
erken dogum, annelik, babalik, ¢cocuk sagligi, genel, yeni dogandan 5+ yasa kadar ¢ocuklarla
ilgili boliimler bulunmaktadir.

Forum yeni tiiyelere kendilerini tanitmalar1 igin ayr1 bir boliim diizenlemis olup, bu
boliimdeki mesajlarin sayis1 129 bine yakindir. Forumda aktif {iye sayis1 50.000 civarindadir.
Burada tiyeler profil fotograflari, isimleri (genellikle takma isimlerle), toplam mesaj sayilari,
arkadas sayilari, gonderdikleri mesajlarin kag kisi tarafindan begenildigini gosteren bilgilerle
yer almaktadir. Forumda tiyelerin katilimi son derece yiiksek olup en fazla mesaj gonderilen
konu bashigi hamilelik baslangici ile ilgili bolimdiir ve bu baslik altinda 288 bine yakin post
bulunmaktadir. Bunun yani sira en az mesaj gonderilen konu baslig1 fibromyalgiadir. Bu
boliimde tiyelerin gonderdikleri mesaj sayis1 80 civarindadir.

Forum, iiyelerine kendi fotograflarin1 yiikleme olanagi vermekte, bu sekilde hamilelik
stiresince yasanan degisimi gorsel olarak saklamak olanagi saglanmaktadir. Ayrica hamileligin
evresine gore bebege iliskin bilgi verilmektedir: Gelisiminin hangi asamada oldugu, agirligi,
boyu vb... gibi. Hamilelik haftalari tiyenin ana sayfasinda yan tarafta yer alan barda 39 hafta
olarak gosterilmekte ve hamileligin kaginci haftada oldugu bu kisimda gosterilmektedir.

Veri toplama teknikleri

Calismada hem icerik analizi hem de gozlem veri toplama teknigi olarak kullanilmustir.

Asagida hangi yOntemin hangi arastirma sorusuna cevap aramak icin kullanildigi

gosterilmektedir.

Arastirma Y ontemi Arastirma Sorular1

Icerik Analizi Calismaya konu olan topluluktaki kadinlarin profilleri
nedir?

Katilimsiz Gozlem Caligmaya konu olan topluluktaki iiyelerin kendilerini

ifade edisleri nasil gerceklesmektedir ve birbirleri ile

etkilesime nasil girmektedirler?

Katilimsiz Gozlem Hamilelikle ilgili cevrim i¢i topluluk iiyelerine nasil bir

yarar saglamaktadir?

Icerik analizi iletisimin sistematik, objektif ve nicel bir sekilde galisilmas1 ve analiz
edilmesidir (Kerlinger, 1986). Icerik analizinin ele aldig1 konu kayit edilmis olan her tiirden

iletisim (dokiimil yapilmis goriismeler, konusmalar, gézlem notlari, videokasetler, dokiimanlar
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vb.) olabilmektedir. Icerik analizi ele aldig1 materyalin —isminin géndermede bulunabilecegi
sekilde- yalmzca igerigi iizerine egilmemektedir. igerigin farklilastirilmis katmanlarini; metnin
birincil igerigi olarak temalar ve ana fikirleri, baglam bilgisini gérilmeyen icerik olarak ortaya
koymaya c¢alismaktadir (Becker, Lissmann, 1973, aktaran Mayring, 2000). Igerik analizi
Krippendorff’un (1969) ifade ettigi gibi tekrarlanabilen ve gecerli bir yontemin, tekstten diger
durumlara ya da 6zelliklere dogru spesifik anlamlar ¢ikartmak tizere kullanilmasidir.

Calismada kullanilan etnografik arastirma yontemi olarak gozlem uzun bir tarihe
sahiptir. Gézlem yapmak ve alanda ¢alismak uzun bir zaman dilimine yayilan zor bir siiregtir.
Gozlemin degeri arastirmacilarin, insanlar1 dogal gevrelerinde “seyleri” onlarin perspektifinden
anlamak iizere ¢alismalarina olanak saglamasinda yatmaktadir (Baker, 2006, s.212; Corbin ve
Strauss, 1990, s. 40). Arastirmaci gozlem yaparken farkli diizeydeki katilimci rollni
benimseyebilmektedir. Bunlar tam katilimc1 arastirmaci roliinden katilimeir olmayana kadar
derecelenmektedir. Arastirmaci bu rollerden birini secerken arastirma amaclarini, 6zelliklerini
ve konusunu g6z oniinde bulundurmaktadir.

Arastirmada kullanilan katilimsiz (nonparticipant observation) veya nattralist olarak
ifade edilen gozlemde (naturalistic observation) arastirmacinin gézlemledigi konuya herhangi
bir midahalesi veya kontrolu s6z konusu degildir. Gézlemlenen durum arastirmaci tarafindan
ortaya c¢ikartilmis veya baslatilmig degildir. Aragtirmaci gozlemledigi olaylara katilmaz ve
olaylari, aktiviteleri, etkilesimleri dogal baglaminda ele almaya calisir. Arastirmacinin
benimsedigi rol arastirdigi konudan daha uzak ve ayridir. Arastirmaci gézlem yaparken bunu
gizli veya agik bir bicimde gergeklestirebilmektedir (Lynda, 2006).

Evren ve 6rneklem

Cevrim i¢i hamilelerin tartisma panosunda yer alan butlin mesajlar ve yazarlari
calismanin evrenini olusturmaktadir. Son derece aktif bir forum olan bu sanal topluluktaki
mesajlarin ve Uyelerin yogunlugunu (foruma gonderilen toplam mesaj sayisi 1.258.098, aktif
Uye 50.000) goz oniinde bulunduran arastirmaci genel konu baglikli boliime odaklanmustir.
Katilimsiz gozlem Mayis 2014’den Mart 2015’ine kadar olan zaman diliminde forumda genel
bashigr altinda yer alan mesajlarin incelenmesini icermektedir. Belirtilen zaman araliginda
cevrim ici toplulugun genel bagligi altinda yayinlanan mesajlar katilimsiz gézlemin uygulandigi
orneklem iken, ayni zaman araliginda bu boliimde mesaj yazan kisiler igerisinden amagli olarak
secilen tiyelerin profilleri de igerik analizinin uygulandigi 6rneklemdir.

Genel bagligini tasiyan boliimiin incelenmeye alinmasinda, ele alinan konularin ve yer
alan tiyelerin diger basliklarin altindakilere gore daha gesitlilik tasimasi etkili olmustur. Uyeler

hamileliklerinin farkli asamalarinda, geng ya da orta yasta, bekar ya da evli, ayni cinsten veya
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kars1 cinsten ese sahip olmak gibi cesitlilige sahiptirler. Uzun siireli olarak gerceklestirilen
katilimsiz gozlem topluluga ve iiyelerine karsi detayli bir anlayis gelistirilmesine yardim
etmektedir. Arastirmact ¢evrim igi topluluga aktif olarak katilmamis ve de topluluktaki diger
iiyeler ile herhangi bir iletisim kurmamistir. Dolayisiyla topluluktaki iiyelerin arastirmacinin
varligindan ve gézlem yaptigindan haberi olmamistir. Bununla birlikte tartisma panosunun ismi
uyelerinin mahremiyetini korumak agisindan gizli tutulmustur.

Cevrim ici hamilelik toplulugunda icerik analizi

Toplulukta yer alan genel baglhiginin altina mesajlar yazan iiyelerin igerisinden amagh
olarak secilen 100’tiniin profiline igerik analizi uygulanmistir. Topluluga tiye olan kisilerin
profillerinde yer alan bilgiler icerik agisindan gesitlilik gdstermektedir. Uye olanlarin bu kismi
doldurmas1 zorunlu olmadigindan, bu kisimda yer alan bilgiler iiyelerin gonderdikleri toplam
mesaj sayisi, forumdaki arkadaslarinin sayis1 ve gonderdikleri iletilerin begenilme sayisi
disindaki bilgiler agisindan bir standarda sahip degildir. Katilimeilarin icerisinde kendilerine
iliskin higbir bilgiyi paylagsmayanlar da bulunmaktadir. Katilimcilara iligkin detayli bilgi
edinebilmek adina profillerinde kendileriyle ilgili detayli bilgi verenler ve farkli kesimlerden
olanlar1 6rnekleme dahil edebilmek lizere gozlem yapilan genel basligi alanindaki kisilerin
profilleri amagh olarak secilmistir.

Amagcl 6rnek se¢iminin giicii, derinlemesine ¢alismak iizere bilgi agisindan zengin olan
durumlarin seciminde yatmaktadir (Patton, 1990, s. 169). Uyelerin profil bilgileri icerisinde
medeni durum, yas, ¢ocuk sayisi, yapilan is, saglik durumlari, hamilelik durumlar1 ve nereden
olduklarmna iliskin bilgiler yer almaktadir. Uyeler ayrica kendileriyle ilgili baz1 6zel durumlarmi
da profillerinde paylasabilmektedirler. Bu bilgiler arastirma sorularindan ilkini cevaplamak
iizere igerik analiziyle kodlanmistir.

Icerik ¢dziimlemesi verilerinin giivenirliklerini saglamak iizere kodlayicilar arasi
guvenirlik olarak da ifade edilen yeniden Uretilebilirlik (reproducibility ya da inter-rater
reliability) test edilmistir. Kodlayicilar aras1 giivenirlik, yapilan siniflamanin ayni metine birden
fazla kodlayict tarafindan uygulanmasi sonucunda ayni sonuglari vermesi olarak ifade
edilmektedir. (Petch, 2004, s.27). Guvenirlik igin, iletisim alanindan bir bagka akademisyenin
yardimina bagvurulmus olup, kodlayicilar arasi glivenirlik katsayis1 0.95 ¢ikmistir. Aragtirmaci
ReCal2 (iki kodlayici igin giivenirligin test edilmesi lizerine) isimli bir programi kullanarak iki
kodlayict arasindaki gilivenirligi Scott’s Pi, Cohen’s Kappa ve Krippendorff’s Alpha’ya gore
hesaplamistir. Krippendorff ve Bock un (2007) ifade ettigi gibi >.800 giivenirlik katsayisi kabul
edilirdir. Buna gore elde edilen giivenirlik, yaygin olarak kabul edilen diizeyin (zerinde

cikmustir.
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Cevrim ici hamilelik toplulugunda katilimsiz gézlem

Arastirmada ¢evrim i¢i hamilelik toplulugunda 11 ay boyunca yapilan gozlem
sonucunda elde edilen verilerin tematize edilmeleri sonucunda arastirma sorularindan ikinci ve
Uclincustyle baglantili olan (¢ ana temaya ulasilmastir: (1)Uyelerin kendilerini ifade bicimleri,
(2) forumda birbirleri ile etkilesime girme yollar1 (3)¢evrim i¢i hamilelik toplulugunda yer alan
iiyelerin sagladip1 yararlar. Formun dili ingilizce oldugundan Tiirk¢e’ye ¢eviri arastirmaci
tarafindan gergeklestirilmistir. Ancak bu ceviriler Ingilizce-Tiirkge bilen bir baska kisi
tarafindan da kontrol edilmistir.

Nitel arastirmalar, giivenirligin eksik olmasindan dolayr siklikla elestirilere hedef
olmaktadir. Cogu nitel arastirmaci, calismalariyla genelleme yapmayir amacglamasa da
bulgularinin giivenirligini saglamak durumundadir (Baker, 2006). Bunun yapilan g6zlemlerde
saglanabilmesi i¢in gozlemlerin, sistematik ve tekrar eden bir sekilde farkli kosullarda
gergeklestirilmesi  Onerilmektedir (Adler ve Adler, 1994). Cesitli zaman ve Yerde
gerceklestirilen gozlemler bu agidan 6nem tagimaktadir. Arastirmaci bu anlamda gozlemsel
tutarlilik (observational consistency) saglamak iizere, ¢evrim i¢i hamilelik toplulugunu
arastirmanin gerceklestirildigi siire araliginda farkli zaman dilimlerinde gézlemlemistir.

Hamilelikle Ilgili Cevrim ici Topluluktaki Uyelerin Profilleri

Orneklemde yer alan tyelerin profillerinde cok az da olsa yer verdikleri bilgilerden biri
nereden olduklaridir. Buna gore 100 kadindan 25’1 yasadiklar1 yer hakkinda bilgi vermistir.
Uyelerden 12°si ABD’den, bir kisi Yunanistan’dan, bir kisi Giiney Afrika’dan, bir kisi
Kanada’dan, ii¢ kisi Avustraya’dan, yedi kisi de Ingiltere’dendir.

Icerik analizinin sonuglarina gore forumda yer alan iiyelerin genel bashigi altinda
gonderdikleri toplam ileti sayis1 94,289°dir. Orneklemde yer alan tiyeler igerisinde profillerinde
yer alan bilgilerin disinda hig ileti gondermeyen bir iiye de bulunmaktadir, 10,068 ileti génderen
bir tiye de. Uyelerin gonderdikleri ileti oranlar1 Tablo 1°de 6zetlenmektedir. Buna gore 34 lye
200’den az, 28 Uye 201-500 arasi, 13 tiye 501-1000 arasi, 11 {iye 1001-2000 arasi, 14 iiye de
2001°den fazla forum i¢inde paylasimda bulunmustur.

Tablo 1. Cevrim i¢i hamilelik toplulugunda iiyelerin gonderdigi iletilerin oranlari

fleti sayis1 Toplam say1 (N=100)
200’den az 34
201-500 28
501-1000 13
1001-2000 11
2001’den fazla 14

396



Global Media Journal TR Edition, 6 (11)
Fall 2015

Tag Kalafatoglu

Cevrim i¢i hamilelik toplulugunun tiyelerine sagladig1 olanaklardan olan diger tiyeleri
arkadas olarak ekleme unsuruna bakildiginda, 6rneklemdeki yelerin toplamda 3172 arkadasi
oldugu ortaya ¢ikmistir. Tablo 2 iiyelerin arkadas oranlarini gostermektedir. 40 tiyenin 0-20, 46
Uyenin 21-50, 10 Gyenin 51-100 arasi, 4 iiyenin de 101°den fazla forum igerisinde arkadasi
bulunmaktadir.

Tablo 2. Cevrim i¢i hamilelik toplulugunda tiyelerin arkadas oranlari

Arkadas sayisi Toplam say1 (N=100)
0-20 40
21-50 46
51-100 10
101°den fazla 4

Forumu kullanan lyelerden 73’ yaslarini belirtmis ve bu kisilerin igerisindeki dagilima

bakildiginda, agirlikli olarak 26-40 yas araliginda yer aldiklari gériilmiistiir. Uyelerin yas

dagilimlar1 Tablo 3’de 6zetlenmektedir.

Tablo 3. Cevrim i¢i hamilelik toplulugundaki tiyelerin yas dagilimi

Yas arahi@1

Toplam Say1 (N=73)

18’den kiigiik 1
18-25 28
26-40 43
40 yas ustu 1

Orneklemde yer alan 100 kadindan 76’s1 medeni durumlarini belirtmistir. Medeni
durumlarini belirten tiyelerin dagilimi Tablo 4’te gosterilmektedir. 76 {iyenin 61°1 evli, 12’si
nisanli, 3’1 de bekardir.

Tablo 4. Cevrim i¢i hamilelik toplulugundaki tiyelerin medeni durumlari

Medeni durum

Toplam say1 (N=76)

Evli 61
Nisanli 12
Bekar 3

Forumda yer alan tiyelerin sahip olduklari ¢ocuk sayisi Tablo 5’de gosterilmektedir. Tek

cocuklu olan 37 kadindan 14’1 ikinci ¢ocuklarina, 2 ¢ocuklu olan 10 kadindan 2’si de iigiincti
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cocuklarina hamiledir. Cocuksuz olan kadinlar da profillerinde ¢ocuk sahibi olmak icin
gordiikleri tedavilerden, yasadiklar1 saglik problemlerinden veya diisiikle sonuclanan
hamileliklerinden bahsetmektedirler.

Tablo 5. Cevrim i¢i hamilelik toplulugundaki tiyelerin sahip oldugu ¢ocuk sayisi

Cocuk sayisi Toplam say1 (N=100)
CGocuksuz 15
Ik ¢ocuga hamile 33
1 37
2 10
3 4
3’den fazla ¢ocuk 1

Forumu kullanan kadinlarin profillerinde yer verdikleri bilgilerden bir digeri de
yaptiklari ise iliskindir. Orneklemde yer alan 100 kadindan mesleki bilgilerine yer verenlerin
sayist 12°dir. Bu kisiler mesleklerini saglik sektori, ev kadinligi, blog yazarligi, 6gretmenlik,
makyozliik, kuaforliik ve 6grencilik olarak ifade etmiglerdir.

Uyelerin profillerinde sagladiklari bilgilerin siirliliklarim géz éniinde bulundurarak
elde edilen verilere bakildiginda, 6rneklemdeki iiyelerin Ingilizce nin anadil oldugu iilkelerden
foruma katildiklar1 goriilmektedir. Uyelerin yogun bir sekilde foruma mesaj gonderdikleri,
forumda genis bir arkadas grubuna sahip olduklari, agirlikli olarak 26-40 yas arasi kisilerden
olustugu, evli, ilk cocuguna hamile ve ¢ocuklularin cogunlukta oldugu ortaya ¢ikmistir.

Forumda Yer Alan Uyelerin Kendilerini ifade Etme Bicimleri

Kisiler foruma iiye olup, mesajlarinin igerigine uygun olan konu bélimlerini secip,
mesajlarin1 bu alanlarda yayinlayabilmektedirler. Konu basliklarinin altinda mesajlarin
organizasyonu su sekilde gerceklesmektedir: Uyenin mesajma verdigi baslik, onun hemen
altinda mesajinin bas kisminin bir bdliimii, buna kag kisi tarafindan yanit verildigi ve en son
verilen yamtin ne kadar zaman once gergeklestigi hakkinda bilgi. Uyeler alt alta yer alan
mesajlara yanit vermek istediklerinde bunlarin tzerine tiklayarak iiyenin mesajina
ulasabilmekte onun altinda yer alan yanitla baglantisin1 kullanarak da kendi mesajlarim
gonderebilmektedirler. Gonderilen her mesajin lizerine tiklandiginda da mesaj
begenilebilmekte, yazan iiyenin profiline géz atilabilmekte, igerik konusunda bir sikayet varsa
bu rapor edilebilmektedir. Ayrica aynmi konu baghigi altina iiyeler kendi postlarini da

ekleyebilmektedirler.
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Uyeler yazili mesajlariyla paylasimlarda bulunurken, cesitli alternatif anlatim yollarini
kendilerini ifade etmekte kullanabilmektedirler. Bunlarin igerisinde emoticon olarak
adlandirilan ¢esitli yiliz ifadelerinin mesajlarin anlamlarim1 pekistirmekte kullanilmasi yer
almaktadir. Giiliimseme, aglama, goz kirpma, alkislama ya da kalp, kadeh, dua eden eller gibi
sembollerin kullanimina bagvurulabilmektedir. Asagida kullanilan emoticonlardan 6rnekler
verilmistir.

) Gullimseme

) Goz kirpma

‘D Gulme

( Somurtma

2( Aglama

{} Kucaklama
Opiiciik

Mesajlariin igerigine gorsellik katilmasini  saglayan bu sembolik ifadelerin
kullanimlarinin  yan1 sira iyeler profil fotograflarin1 kullanarak da bu gorselligi
zenginlestirebilmektedirler. Uyelik fotograflarinda siklikla gocuklarinin  fotograflarina,
bebeklerinin gelisimlerini gésteren ultrasound goriintiilerine, bebeklerine aldiklari ¢esitli
esyalarin fotograflarina ve giderek biiyiiyen karmlarina yer vermektedirler.

Uyeler forumda kendilerini ifade ederken mesajlarinda bazen kisaltmalara da yer
verebilmektedir. Bu kisaltmalarin ne anlama geldigi bazen foruma yeni katilanlar tarafindan
anlagilamamaktadir. Bu durumda da diyeler bunlarin anlamimi soran mesajlar
yazabilmektedirler. Bu kisaltmalarin ne anlama geldigi ayrica forumun ac¢iklamalar kisminda
ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Bunlara 6rnek olarak; DTRT (do the right thing-dogru olani
yap), EOD (end of dicussion-tartismanin sonu), FF (friends forever-sonsuza kadar arkadas),
MIL (mother in law-kayinvalide), TMI (too much information-¢ok fazla bilgi) verilebilir.

Forumdaki Uyelerin Birbirleriyle Etkilesim Kurma Bicimleri

Forumdaki iiyeler diger iiyelerle etkilesim kurarken forumun teknik ozellikleri
icerisinde yer alan bazi etkilesim unsurlarini kullanmaktadirlar. Bunlarin igerisinde arkadas
listesine eklemek, karsidaki kisinin bu daveti kabul etmesinden sonra ona ¢evrim i¢i olduguna
iliskin uyar1 gondermek yer almaktadir. Forum iiyelerine dogrudan sohbet olanagi
saglamamaktadir. Uyeler birbirlerinin iletilerini begenebilmekte ya da igerigin problemli
oldugunu diisiiniirlerse bunu rapor edebilmektedirler.

Uyelerin gonderdikleri iletiler ile diger iiyelerle etkilesim kurmakta iki yol izledigi

gozlenmistir. Bunlardan ilki topluluga yonelik gonderdikleri genel mesajlardir. Bu genel
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mesajlar ayni zamanda bir sohbet baslaticisi olarak da islev gormektedirler. Bu mesajlarin konu
icerikleri ¢ok ¢esitli olmakla birlikte ele alinan konular forumun genel igerigiyle baglantilidir.
Aile, ¢cocuk, dogum, hamilelik gibi konular siklikla ele alinanlardandir.

TJ: Cocugunuza ne zaman harg¢lik vermeye basgladiniz? Eger verdiyseniz ne kadardi?
S: Kiigiik bir harglik verebilirim. 5 yas civarinda baslayabilirim vermeye. Emin degilim.
Cocuklarin yardim etmesi gerektigine inantyorum, dogru olan bu. Bu sadece para i¢in
degil. Ayrica bu para kazanmay1 ve biriktirmeyi 6grenmeleri agisindan da 6nemli.

CJ: 10 yasimda harg¢lik almaya basladim. O zamanlar har¢gligim bes dolar civarindaydi.
Biiylidiikkge har¢ligim da artti. Lisedeyken 25 dolar civarinda veriyorlardi (6gle
yemegine para veriyordum) Muhtemelen kendi kizim i¢in de aynisin1 yapacagim.

Uyelerin forumda etkilesim kurmakta génderdikleri mesajlarin bir béliimiinii de kisiye
0zel mesajlar olusturmaktadir. Bu mesajlarda iiyeler siklikla iletisimde olduklar1 insanlari
merak etmekte ve hayatlarindaki son gelismelerden haberdar olmak istemektedirler.

BM: @K1 Hey! Bugiin neler olup bittigini kontrol etmek iizere mesaj yaziyorum. Senin
kicuk adam kendi kendine gelme konusunda heniiz karar vermedi mi?

P: Ben de bilmek istiyorum, bunun olmasini ¢ok istiyordun!

A: Ben de aynini diisiiniiyordum. Biliyorum KJ, seni rahatsiz ediyoruz ama senin i¢in
dilek tutuyorum.

HI: Hadi kiigiik adam, annen seninle tanigmak istiyor! Seni gérmek istiyoruz!

KT: Umarim yoldadir!

F: Bu sessizlik beni heyecanlandiriyor, (iizerine alinma K!!!) xxx

P: Bu durumda sessizlik belki de kotii bir sey degildir ©

KIJ: Gergekte sessizlik kotii bir isaret bugiin. Kan testlerim i¢in hastaneye gittim ve en
erken sonuclarin yarin ¢ikacagini sdylediler. Bu demektir ki yarina kadar hicbir sey
olmayacak. Ailem hala buradalar ve alis verise gitmek istediler ben de onlara katilmaya
karar verdim. Ogle yemegi yedikten sonra geri geldik. Son derece yoruldum ve 6gle
uykusu ¢cekmeye hazirlaniyorum.

Uyeler forumdaki etkilesim kurma yollarinin yan1 sira Facebook, Instagram, e-posta
hesaplari, kisisel bloglar1 ve web sayfalart gibi diger iletisim ortamlarin1 da etkilesimlerini
desteklemekte kullanmaktadirlar. Forum igerisindeki ileti alis verisiyle saglanan iletisim
strecinde veya profillerinde kendilerine iliskin sagladiklar1 bilgilerin igerisinde diger iletisim

ortamlarinda yer alan hesap bilgilerini paylasabilmektedirler.

K: ... Iki oglum var. Aralarinda 14 yil yas farki var! Onlari ok seviyorum. Instagram
hesabim ....dan benimle iletisime gecebilirsiniz.

Forumda yer alan iiyeler birbirleriyle olan etkilesimlerinde agirlikli olarak forumun
sagladig1 teknik olanaklar ol¢iisiinde hareket etmekteyken, iletisim siirecinde daha samimi

olduklari insanlarla farkli iletisim ortamlarinda da baglantilarini siirdiirebilmektedirler. Ayrica
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Uyelerin bir kisminin Facebook, Instagram, e-posta hesaplar1 gibi bilgilerini profillerinde
paylastiklart bu sekilde yeni insanlarla tanismaya calistiklar1 da gézlenmistir.
Cevrim igi Hamilelik Toplulugundan Uyelerin Sagladig1 Yararlar

Uyelerin forumdan sagladiklar1 yararlar1 anlamak (izere gonderdikleri iletiler tematize
edilerek ii¢ ana tema belirlenmistir. Bunlar bilgi paylasimi, psiko-sosyal destek ve diger
yararlardir.

Bilgi paylasim

Uyelerin bilgi paylasimi hem bilgi edinmeyi hem de bilgi vermeyi kapsamaktadir.
Paylasilan bilgilerin konu olarak igerigi su sekildedir; hamilelik, dogum, viicutta yasanan
degisimler, beslenme, giincel haberler, giindelik hayata iliskin konular, ¢ocuklarla ilgili her
tarlu konu, forumun kullanimina iliskin teknik konular.

Yaptiklar1 paylasimlarin igerisinde bilgi agirlikli olanlarin en temel diizeyde kendilerine
iliskin bir bilgiyi paylasmak oldugu gozlenmistir. Hamileliklerinde karsilastiklar1 sorunlar
hakkinda doktorlarina danigsmanin yani sira forumdaki iiyelerin verecekleri bilgiye
bagvurabilmektedirler. Bu sayede kendilerine benzer hikayeleri olan Gyelerin tecribelerini
Ogrenebilmektedirler.

TJ: Tam olarak 32 haftalik hamileyim. Gegen gece ¢ok aci veren kramplarla uykumdan
uyandim. 40 dakika stirdu, daha sonra da gecti. Umarim yedigim bir seyden olmustur.
Braxton hicks degillerdir umarim. Zamani gelinceye kadar buna hazir degilim.

C.: Braxton hicks hamileligin bu evresinde ortaya ¢ikar. Ancak her zaman erken
dogumun habercisi olan isaretlere dikkat etmen gerekiyor. Benim i¢in dogum sancilari
daha cok cok siddetli regl sancilarina benziyordu. Daha asagilarda ve arkada
hissedecegin agrilar. Erken dogum benim basima geldi. 32 haftalikken bunu fark ettim
ve durdurabildiler. Muhtemelen seninkiler braxton hickstir. Bir stre devam edip
durduklarina gore. Sadece dikkatli ol, yapman gereken tek sey bu.

Uyelerden gelen mesajlara durumun ciddiyetine gore diger iiyeler tarafindan farkli
tavsiyelerde bulunulmakla birlikte, bunlarin igerisinde her zaman bir saglik profesyoneline
danisilmas1 vurgulanmaktadir.

D: Yarin 11 haftalik hamile olacagim. Bu hamileligi ilkinden daha zor buluyorum. Her
zaman ¢ok yorgun hissediyorum, hicbir seye enerjim yok. Higbir seye giiliimsemek dahi
istemiyorum. Neyim var bilmiyorum. Neden mutlu olamiyorum? Tekrar hamile kalmak
icin sabirsizlanmigtim. Daha Once depresyona girmistim. Umarim bu depresyon
baglangici degildir ®

O: Halsizlik hamilelikte son derece yaygin goriilen bir durum. Ancak depresyonda
oldugunu diisliniiyorsan bunu doktorunla konusman iyi olur. Bu hormonlarla ilgili bir
sey olabilir. Bazi vitamin ve minerallerin eksikligi olabilir ya da baska bir sey olabilir.
Biraz ekstra vitamin B’nin seni eski haline dondiirmesi harika olmaz miydi? Bol
sanslar...

D: Tesekkiirler... Haftaya ebemden randevu almaya ¢alisacagim...
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Uyelerin sagliklariyla ilgili konularin yani sira hamilelik siirecinde viicutlarinda yasanan
degisimlere iliskin de birbirleriyle paylasimda bulundugu goézlemlenmistir. Bu tiirde
paylasimlar iiyelere Internetin sagladigi bilgilerin de otesinde birincil agizdan benzer
deneyimler yasayan digerlerinin tecriibelerini 6grenme firsat1 vermektedir.

M: Hamilelikten once oldukca kiigiik bedendim. Hamile oldugumu 6grenir 6grenmez
catlaklarin olusumunu 6nlemek i¢in karnima kakao yagi siirmeye basladim. Ancak bu
bende ¢ok da ise yaramadi. Simdi olduk¢a koyu pembe catlaklarim var... Hamilelikten
sonra bu izlerin hafifleyip hafiflemedigi konusunu merak ediyorum, yoksa ayni mi1
kaliyorlar?

ML: Dogumun lizerinden alti ay gecti ve benimkiler neredeyse tamamen ortadan
kayboldular.

D: Benimkilerin ¢ogu hafifledi. Ancak biitiin karnim ve kalgalarim catlaklarla kapliydi.
Bunlardan kacinmanin hicbir yolu yok. Karnima yaglar siirmeyi hi¢ ihmal etmedim,
ancak higbir yarar1 olmadi. Tath bir bebek yapmak icin kiigiik bir fedakarlik! Onlara
sahip ¢1k, hepsinin bir hikayesi var! Belli belirsiz olacaklar zamanla! ©

Uyelerin siklikla {izerine paylasimlarda bulundugu konulardan biri de beslenmedir.
Hamilelikte nelerin yenip nelerin yenmeyecegi konusu bilgi alis verisinde bulunduklari
konulardan bir tanesidir.

C: Ilk bebegime hamileyim, heniiz 8 haftalik. Iginizde sosis yemenin kotii olduguna
iligkin bir sey duyaniniz var mi1? Arkadasim doktorunun ona sosis ya da acilt yiyecekler
yememesini sOyledigini sdyledi. Heniiz doktor randevu tarihim gelmedi. Sosis yemeyi
gok istiyorum.

BK: Ben de hamileyken bir tane yemek istemistim ve yemistim. Biitiin hamileligim
boyunca abur cubur yemeye patates kizarmasina as erdim. Ancak bunlardan uzak durup
saglikli seyler yemek cok daha faydali.

MK: Sosis ve diger markette satilan paketlenmis et Urtnlerine iliskin problem
iclerindeki koruyucular. Bana gore hamileliginde az miktarda tiiketecegin sosislerin bir
zararinin dokunmamasi gerek. Ancak bu senin yapacagin se¢im. Nasil kendini rahat
hissettiginle ilgili.

Uyeler kendileri veya bir tamdiklarmin yasadiklar1 durumlara iliskin paylasimda
bulunmanin yani sira okuduklari, izledikleri veya radyoda duyduklari glncel olaylardan
birbirlerini haberdar etmektedirler. Paylastiklar: bu haberlerin igerigi aileye, hamile kadinlara,
cocuklara vb. ’ye iligkin olup bunlarla ilgili konularda birbirlerini bilgilendirmektedirler.

HL: Tlp bebekle ilgili yapilan yorumlari duydunuz mu? Bunlar beni hasta ediyor. Elton
John bu konuda son sézii sOylemis bence, zing!

TJ: Ne s0ylenmis??? Bir siiredir radyo dinleyemedim.

JJ: Tiip bebek ve tasiyict yoluyla dogan bebeklere “sentetik ¢ocuklar” demisler. Pek ¢ok
insan1 inciten ve igrendiren yorumlar!

HL: ... Kimyasal ¢cocuklar, sentetik ¢ocuklar. Kiralik rahimler, kataloglardan secilen
spermler...” tiip bebek yoluyla dogan cocuklara gondermeler ve Ozellikle de
homoseksiiel ¢iftlerin cocuklarina yapilan atiflar.
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B: ... m1 sOylemis bunu? Vavv. Eger {inlii tasarimci kiyafetleri aliyor olsaydim bunu

boykot ederdim. Buna param yetmez. Elton John ne demis, onu seviyorum.

Uyeler hamilelik siirecinde kendileri gibi benzer seyler yasadiklarina inandiklar1 bir
grup kadina en yakin arkadaslar1 karsilarindaymis gibi her konuda paylasimda bulunmaktadir.
Uyeler hamilelik siirecinde karsilastiklar1 durumlar1 bu forumda paylasmakta, kendileri gibi iiye
olan diger kadinlarin fikirlerini sormakta, onlarin deneyimlerini 6grenmekte, birbirlerine
tavsiyelerde bulunmaktadirlar. Forum onlar i¢in kendilerini her zaman dinleyecek birilerinin
oldugu bir ortam saglamaktadir. Gilindelik hayattan ¢esitli paylasimlarda da
bulunabilmektedirler. Bunlar karsilastiklar1 tuhaf olaylar da olabilmektedir,

B: ....Her zaman ¢esitli batil inanglarim oldu. Ancak hamile kalmamdan beri gordiigiim
ya da riyamda gordiiklerim acayiplesmeye basladi. Sadece acayiplikle de kalmiyor,
rityamda gordiiklerim birkag giin veya hafta sonra gercege doniisiiyor. Ornegin rityamda
spesifik bir ddvmeyi st Uste birka¢ kere gérdum. Gordikten bir hafta sonra bir adamla
tanistim, biraz zaman sonra onun boyle bir dovmesi oldugunu O6grendim.
Arkadaslarimla ilgili bir sey goriiyorum, daha sonra bunlarin oldugunu 6greniyorum.
Biri bir sey sOylemeden Once ne sOyleyecegini biliyorum. Bazen bebegimi bile
duyduguma yemin edebilirim. Onunla iletisim kurudugumu ya da ona benzer bir sey.
Biliyorum sdylediklerim ¢ok ¢ilginca seyler, ancak buna benzer seyler deneyimleyenler
de oldu mu, merak ediyorum.

Kendileri icin 6nemli gérdukleri kiigik mutluluklar da,

T.....: Bugiin bir arkadagim oglunu kresten almamu rica etti. Eve doniis yolunda siirekli
“film, film, film” diye sayikladi durdu. Ben de hangi filmi izledigini sordum, o da
“hayir, bak film” diye gokyiiziinii isaret etti. Ben de epey bir zaman neden bahsettigini
anlamadim, ta ki gokyiiziindeki gokkusagin1 gérene kadar. Gokyiiziiniin griligine ve
yagan kara ragmen kiiciik bir gokkusagi belirmisti. Arabada yolumuza devam ederken,
binalar goriintiiyii engellediginden ufaklik aglamaya basladi. Ben de kenara cekip
gokkusagini daha iyi izlemesi i¢in durmaya karar verdim. Bu kiiciiclik sey ufaklig1 6yle
mutlu etti ki. Bunu hayatta ki kii¢iiciik seylerden mutlu olmaniz i¢in yaziyorum.

Hayatlarmna iliskin kendileriyle ilgili ipuglari igeren bu bilgileri paylasmanin yani sira,
Uyeler giindelik hayatta arkadaslarina akil danistiklari gibi forumdaki {iiyelere de akil
danigmakta neyin nasil yapilacagi konusunda fikirlerine bagvurabilmektedirler. Bunlar
giindelik yasamlarinda karsilastiklar kiigiik sorunlarin ¢éztimleri olabilmektedir.

MM: Oniimiizdeki hafta B...’i ilk defa yiizmeye gotiirmek istiyorum. Ne giymesi
gerekiyor? Kiicuk beden yizme bezleri 16 Ib+’a gore, B... nin kilosu sadece 11 Ib.
Protokol nedir?

LB: bebegimi seninki kadarken yiizmeye gotiirmiistim ve kiiclik beden bezler tam
olmustu.

F: Target’tan tekrar kullanilabilen ylizme bezlerinden alabilirsin. Bahsettigim marka 8-
30 Ib arasindaki ¢ocuklara gore.
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Uyelerin bilgi paylasimlarinin icerisinde forumun uygulamalarina iliskin konulardaki
mesajlart da bulunmaktadir. Anlamadiklar1 baz1 uygulamalar, ne ise yaradigini bilmedikleri
Ozellikler ve foruma giris yaparken yasanan sikintilarin nasil ¢oziilebilecegine iliskin yaptiklari
paylasimlar da bilgi alis verisi Ozelliginin altinda teknik konulara iliskin olanlar1 ifade
etmektedir.

B: Forumdaki su ne ise yaradigini anlamadigim “diirt” butonunu kullandim. Belki bu
sayede mesaj atabilirim diye diisiindiim. Cilinkii forumda insanlarin nasil mesajlastigini
bir tirli ¢ézebilmis degilim.

S: Giizel soru. Hig¢ kullanmadim.

B: Aman Allahim, diirttiigiim kisi sensin!!! Bu ¢ok komik. Sana arkadashk daveti
gonderecektim, ancak zaten arkadas oldugumuzu fark edince ne ise yaradigini
bilmedigim bu butona tikladim. Bilen kimse var m1???

MS: Gonderdigin kisinin telefonuna uyar1 gonderiyor.

B: Ancak ne ise yariyor?

MS: Eger gonderdigin kisinin telefonunda uyarilar agiksa, kisiye senin c¢evrim igi
oldugun bilgisini gonderiyor, onun da sana katilmasi i¢in bir bilgilendirme.

Gevrim ici hamilelik toplulugundaki iiyelerin gonderdikleri iletilerden gozlemlendigi
gibi forumda ¢ok farkli konularda bilgi alis verisinde bulunulmaktadir. Bu konu basliklarini
hamilelik, dogum, viicutta yasanan degisimler, beslenme, giincel haberler, glindelik hayata
iliskin konular, ¢ocuklarla ilgili konular, forumun kullanimina iligkin teknik konular olarak
ozetleyebiliriz. Uyeler kendileri gibi anne olan veya hamile olan ya da olmay1 planlayan diger
tiyeler ile glindelik yasamlarinda karsilastiklar: gesitli sorunlar konusunda fikir alis verisinde
bulunmaktadir. Paylastiklari konular digerleri igin de genellikle ¢ok tanidik olup devam eden
bir iletisim siireci baslatmaktadir. Kafalarina takilan konularda digerlerinin bilgisine
deneyimine basvurarak yazmak ve bunlara cevap vermek iki taraf agisindan etkilesimin
baslangict olmaktadir.

Psiko-sosyal destek

Arastirma ¢ergevesinde ele alinan tartisma formuna katilan iiyelerin sagladigi bir diger
yarar da sosyal destektir. Bunun icerisine psiko-sosyal destek vermenin ve almanin sagladigi
yararlarm ikisi de girmektedir. Uyelerin birbirlerine duygusal anlamda destek olmasini
gerektiren konularin basinda sagliklarini ilgilendirenler gelmektedir. Sagliklariyla ilgili
konularda duyduklar1 endise onlar1 forumda paylasimda bulunmaya yoneltmektedir. Bazen
foruma gonderdikleri iletilerde diger iiyelerden acikca destek istemektedirler.

SS: Merhaba arkadaglar, sakinlesmeye ihtiyacim var, bana yardim edebileceginizi umut
ediyorum. ilk bebegime 27 haftalik hamileyim (yuppi {iciincii trimesterdayim).
Emzirmeye gelince ne olmasi ne olmamasi gerektigi konusunda emin olamiyorum.
Gecenlerde sol mememde bir kiitle buldum. Alt tarafta mememin pargas1 olmayan bir
kiitle. Uzandigimda hissetmesi daha rahat oluyor. Ilk buldugumda hayalimden
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uydurdugum bir sey gibi gelmisti ve tamamen aklimdan ¢ikartmistim. Ancak tekrar
orada m1 diye kontrol ettigimde kolaylikla tekrar buldum. Ne diisiiniiyorsunuz? Cuma
giinii bebek i¢in doktor randevum var. Sadece randevumu mu beklesem? Sakinlesmek
icin bu arada ne yapabilirim? Herhangi bir 6nerinin yardimi olacaktir, tesekkiirler (kalp
isareti)

MG: Heniiz korkmana gerek yok. Memede bulunan kiitlelerin korkutucu oldugunu
biliyorum. Benden dort tanesi ¢ikartildi. Kanser olmayan tiirden kiitlelerdi. Bazen
hamilelikte g6giislerin biiylimesiyle kitleler de buyiyebilmekte. Doktorunu bundan
haberdar et ve sen de siirekli kontrol et. Gogsiimde ilk kiitleyi buldugumda 20
yasindaydim. 29 yasimda bu yil iki tane daha buldum. Kiitle ile birlikte memogram da
yaptirdim. Son derecede korkutucuydu ancak sonuglarda bir sey ¢ikmadi. Bu zararsiz
kitleler pek ¢ok kadinda bulunmakta ve ¢ogu da kendi kendine kaybolmakta. Benimki
daha da biiylidii ve beni rahatsiz etti. Yani doktorunu haberdar et. Bol sans! Hicbir sey
olmamasi i¢in dua edecegim.

Uyelerin sagliklarina iliskin duyduklar1 endiselerinin icerisinde hamilelikleriyle ilgili
saglik problemleri de yer almaktadir. Foruma gonderdikleri mesajlarinda baslarina gelenleri
tiim agikligiyla paylasmaktadirlar. Uyelerden birinin uluslararasi yolculuk sirasmda yasadig
saglik problemlerine iligkin paylasimi diger liyelerin yogun ilgisiyle karsilanmistir.

SB!: ...cok moralim bozuk. Bugiin 8 haftalik hamile olmam gerekiyordu. Uluslararasi
bir yolculuktayim. Kanamam var... Bunu ne demek oldugunu biliyorum... Eve
Persembe aksami1 doniiyorum, doktorla Cuma sabahi i¢in randevulastim bile. Simdiden
evde olmayu istiyorum. Cuma ¢ook uzakta. Su an ¢ok perisan durumdayim &

Uyenin bu paylasimina 49 yorum yapilmistir. Yorumlar igerisinde, pozitif diisiinmesi
ve umutlu olmasi yoniinde destekleri, dualart ve inancin1 korumasi i¢in cesaretlendirmeleri
iceren mesajlar bulunmaktadir. Bunlarin diginda kendisini daha iyi hissetmesi i¢in spaya gitmek
gibi ¢esitli tavsiyelerde bulunmuslardir. Ayrica, nerede oldugunu (Vietnam’da), hastaneye
gidip gidemeyecegini (dil engeli oldugunu séylemis) soranlar da kisiyle ilgili daha detayl bilgi
edinmek i¢in mesajlar yaznmuslardir. Uyeler birbirlerine yasadiklar1 sikintilarda destek olmakta,
yol gdstermeye calismakta, kendi tecriibelerinden ornekler vererek iletiyi yazan kisiye yalniz
olmadigini hissettirmektedirler. Forumda insanlar birbirlerinin zor durumlarina ortaklik edip,
tizlintiileriyle iizlilmekte sevingleriyle mutlu olmaktadirlar.

Forumda yer alan paylasimlarin igerisinde sagliklartyla ilgili yasadiklar1 sikintilarda
diger iiyelerin deste§ine bagvurmanin yani sira psikolojik agidan yasadiklar1 problemleri de
forumdaki Uyeler ile paylastiklar1 gériilmektedir. Hamilelik doneminin veya bu doneme hazirlik
asamasinin kadimnlarin {iizerinde yarattigi psikolojik baski kadinlari bu konulara iliskin
paylasimlarda bulunmaya yoneltmektedir. Forumda yer alan iiyeler duygusal diinyalarinda

deneyimledikleri bazen de yakin ¢evrelerindekilerle paylasmaktan kagindiklari konular: buytk
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bir agiklikla diger iiyelerle paylasmakta ve onlardan gelen oOneriler dogrultusunda hareket
edebilmektedirler.

TJ: ...38 haftalik hamileyim... Pek fazla bir sey yemiyorum (bugiin neredeyse hi¢bir
sey yemedim). Kilo kaybediyorum almak yerine, ancak bebegimin kilosu iyi.
Telefonumu bir hafta kapali tuttum. Ciinkii insanlarla neden sohbet edemedigimi
aciklamak istemiyorum. Bu hamileligin sonlarina dogru yaygin olan bir sey mi? Pozitif
olmaya ¢alisiyorum ancak mutsuzluk an be an yakama yapisalabiliyor.

P: Senin yerinde olsam tekrar doktora giderdim. En azindan yardim edebilirler. Ne kadar
erken yardim i¢in basvurursan bununla basa ¢ikman o kadar kolay olacaktir. Ozellikle
de bebek gelmeden dnce.

F: P’a tamamen katiliyorum. Liitfen tekrar doktorunu goér. Sana yardim edebilecek bir
stirli tedavi sekli var. Bunlar hamileligini de etkilemeyecek.

TJ: Tesekkiirler bayanlar, yanitlariniz i¢in ve cesaretlendirmeniz i¢in minnettarim.
Doktorumu arayip nasil hissettigim konusunda bilgi verdim. Persembe giinii psikologla
randevum var. Ne tiirde yardim onerecek konusup gorecegim. Bu sekilde hissetmek
hosuma gitmiyor.

Forumdaki tiyelerin diger iiyelerden destek bekledikleri konularin i¢erisinde ekonomik
acidan yasadiklar sikintilar da bulunmaktadir. Hamileligin son dénemlerine dogru alinacak
olan izinlerin iicretsiz olmasi durumu bazi iiyelerin ekonomik anlamda gii¢liik yagsamasi
anlammna gelmektedir. Ayrica saglik sigortalarina iligkin yasanan endiseler, hastane
masraflarinin karsilanmasiyla ilgili duyulan kaygilar ve isten ayrilma konular1 kadinlari
endiselendiren ve paylastiklar1 mesajlarin igerigini etkileyen konular icerisinde yer almaktadir.

TJ: 15 yasimdan beri bir isim var, hi¢ issiz kalmadim. Yarin iki isimden de 2 haftaya
ayrilacagima iliskin patronlarimi bilgilendirecegim. Gelirim biyik oranda azalacak.
Nisanlim calismaya devam edecek olsa da birine bagimli olmak hogsuma gitmiyor.
Kendi kendimi idare eden biri oldum hep. Bodrum katinda bir daire kiralayip evden
calisabilecegim bir is bulmayi istiyorum. Iki isimi de birakacak olmak beni ¢ok
korkutuyor. Stres altinda hissediyorum.

MJ: Ne hissettigini biraz anlayabiliyorum. Dogum iznimi kullanirken faturalarimi
O0demekte zorluk c¢ektim. Sana yardimci olabilecek sey, aylik 6demen gereken
faturalarini topla, bunlara yiyecek i¢in harcadigini ve benzin masraflarini da ekle. Elde
ettigin miktar1 aylik gelirinden ¢ikart. Bulacagin rakam senin evine giren para olacak.
Ayin sonunda kag para kalacagini bilmek, bunu kagit izerinde gormek senin igin isleri
kolaylastirabilir. Bunu daha ileri gétiirmek istediginde bir biitce yapabilir ve buna bagl
kalabilirsin.

TJ: Biitce yapmak konusunda iizerime yoktur. Tavsiyene kulak verecegim. Bunu
yapmaya baglayacagim. Gelirimin azalacak olmasi beni endiselendiriyor sadece.

Uyelerin forumda birbirlerine destek olduklar1 konularin igerisinde aileleriyle
yasadiklar1 sorunlar da bulunmaktadir. Uyelerin ailelerine iliskin paylasimlarmna bakildiginda
bunlarin igeriginin aileyle (anne-baba) hamilelik bilgisinin paylasilamamasi, bebegin babasinin

ilgisizliginden yakinmalar, bebegin gelis tarihine iligkin yakin c¢evrenin siklikla sorular
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sormasinin dogumu sabirsizlikla bekleyen anneyi kizdirmasi ve ailelerin ¢ocuk bekleyen ¢ifte
cok fazla midahale etmesi gibi konulari kapsadigr goriilmektedir.

MA: Tavsiyeye ihtiyacim var. Kiz kardesim hos geldin bebek partimi diizenlemeye
karar verdi. Ancak ayn1 zamanda partinin temasina, davetiyelerine ve geri kalan her seye
de kendisi karar veriyor! Bu konuda iizgilin hissetmem yanlis m1! 3 yildir bebek sahibi
olmak i¢in ugrasiyoruz ve partiyle ilgili kurdugum bazi hayallerim vardi. Ancak ne
istedigim konusu hi¢ umurunda degil! Istediklerimi yapmasini ummak yanlis mi1?? Emin
degilim! Daha 6nce bebekler i¢in partiler diizenlemistim ve anne adaylarinin istekleri
neyse ona gore hareket etmisti. Onerisi olan? (Ona bu konudaki fikirlerimi séyledim ve
benimle kavga etmeye basladi. Eger bu yaptiklarim karsisinda hosnut degilsen kendin
yap dedi. Ben de yaptiklar1 i¢in minnettar oldugumu sdyledim ancak isteklerim
konusunda hassasiyet gosterirse belki de bu benim ilk ve son ¢ocugum olacak mutlu
olacagimi soyledim. Ancak umurunda degil. Bilmiyorum ¢ok mu dramatigim yoksa o
mu anlayissiz..? Siz s@yleyin

Forumdaki Uyeler birbirleriyle hamileliklerinden bikmalarini, bezginliklerini ve
yakinmalarini paylasmakta ve bu konuda da birbirlerine destek olmaktadirlar. Uyeler
hamileliklerin son donemleri yaklastikca fiziksel anlamda yasadiklart agrilardan ve
hareketlerinin viicutlarinda yasadiklar1 degisimle kisitlanmasindan sikayet etmektedirler. Ayni
zamanda hamileligin son dénemleri bir an 6nce bebeklerine kavusma sabirsizligiyla birlikte
kadmlarin {izerindeki psikolojik baskiyr arttirmaktadir. Bu yonde yaptiklari paylasimlara
bakildiginda bunlarin gelmek bilmeyen dogum ve bunu bir an 6nce baslatmak {izere birbirlerine
tavsiyeleri icerdigi goriilmektedir.

LL: Kesinkile ¢ok perisan bir haldeyim. Iki haftadir dogum i¢in viicudumda gelisme
olmasi i¢in bekliyorum. Persembe giinii tekrar doktora gidecegim. Eger Pazartesiye
kadar dogum gerceklesmez ise doktorum sunni sanci vererek dogumu baglatacak. Ancak
diirlist olmak gerekirse bebegimin hemen gelmesi i¢in hazirim. Geceleri ne sekilde
yatarsam yatayim uyuyamiyorum. Hadi bebegim bir an 6nce gel artik!!!

MY: Dogumu baslatmay1 denedin mi?

LL: Aklimiza gelen her tiirlii seyi denedik ®

O: Dogum tarihi ne zaman? Benimki 15’indeydi ve hala bekliyorum. Ne ¢ektigini ¢ok
1yi anliyorum. Beklemek hi¢ de kolay degil!

Gevrim ici hamilelik toplulugundan Uyelerin sagladigi yararlardan bir digeri de
birbirlerine verdikleri psiko-sosyal destektir. Paylasimda bulunan kadinlar ¢esitli konularda
birbirlerinin destegine ihtiyag duymaktadir. Sagliklariyla ilgili yasadiklari sorunlarda,
psikolojik ac¢idan deneyimledikleri gii¢liklerde, ekonomik agidan karsilastiklart problemlerde,
yakin ¢evreleriyle yasadiklar1 sikintilarda ve hamileliklerinin son donemlerinde hissettikleri
bikkinliklar konusunda paylasimlarda bulunmaktadirlar. Bu paylagimlar sonucunda Uyelerin

birbirlerine sosyal anlamda destek olduklar1 gézlenmistir.
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Diger yararlar

Uyelerin forumdan elde ettigi diger psiko-sosyal yararlara bakilacak olunursa bunlarin
icerisinde yeni insanlarla tanismak, stresleriyle basa ¢ikma stratejileri gelistirmek ve iletisim
kurma ihtiyacimi gidermek sayilabilir.

Forum Qyelerine hem forum igerisinde hem de forum disinda yeni insanlarla tanisma
firsat1 saglamaktadir. Uyelerden bazilar1 foruma katilmak amaglarini yeni insanlarla tanismak
olarak aciklamakta ve profil bilgilerinde diger iiyelere kendilerini forumda arkadas olarak
eklemeleri konusunda ¢agrida bulunmaktadirlar.

KS: ...20 yasindayim, ilk ¢cocugum 17 Ocak’ta 6 hafta erken diinyaya geldi. Sabah
3.26’da4 Ib 10 ons 17,3 in¢ olarak dogdu. 5 yasinda bir tivey kizim var. Yeni insanlarla
tanigmayi1 iimit ediyorum. Belki de Michigan’li anneler ya da anne olacaklarla tanigirim.
Burada tavsiyeler almak ve tavsiyelerde bulunmak ve her sekilde yardimei olmak iizere
geldim. Beni burada ekleyebilirsiniz ya da IG’de ya da FB’da. Hesabim....

flgi alanlari, yasadiklar1 yer ve yasadiklari sikintilarin benzer olmasi gibi konular
insanlar1 forum igerisinde yaptiklari paylasimlar ile yakinlastirmaktadir. Bu yakinlik
birbirlerinin e-posta adreslerini, telefon numaralarini, Instagram hesap bilgilerini paylagsmaya
kadar uzanmaktadir. Ayrica forumda iiyelere yeni arkadagliklar kurmak konusunda yol
gosterici paylasimlar da gerceklesmektedir.

EM: Herkese merhaba, bir konuda tavsiyeye ihtiyacim var. Arkadaslarimin ¢cogunun bir
cocugu var (kimisinin de 2, 3). Ben de dogumu benimkine yakin olan ilk defa anne
olacak bayanlarla tanismak istiyorum. Biiylik bir sehirde yasamiyorum. Dolayisiyla bu
tirde arkadaslar edinmek i¢in ne yapmam gerek bilmiyorum. Siz yeni anne olacak
arkadaslar nasil edindiniz?

B: Yeni sehre taginmistim ve bir sene sonra da cocugum olmustu. Ben anne gruplarina
kilise ve mmetup.com web sitesi aracilifiyla katildim. Bagkalarinin dogum yaptiklari
hastanelerde arkadasliklar gelistirdiklerini de duydum. Hastaneler yeni annelere licretsiz
ders olanagi sagliyor. Anneler bir araya gelerek bebeklerine iliskin karsilagtiklar
durumlar1 konusuyorlar. Dolayisiyla bahsettigim web sitesini kontrol et, kiliselerin,
hastanelerin annelere énerdikleri gruplari dene, ayrica Facebook’ta yasadigin bolgedeki
annelerin olusturdugu bir sayfa olabilir onu da arastirabilirsin.

Uyeler forumda yaptiklar1 paylasimlarda hayatlarindaki farkli stres kaynaklariyla nasil
basa c¢ikabileceklerine iliskin diger iyelerin yardimlarini almaktadirlar. Stres yonetimi
kadinlarin glindelik yasamlarinda basa ¢ikmaya calistiklar1 onemli bir konu olarak durmaktadir.

GC: Stres seviyemi nasil azaltabilirim? Yakinda eski kocam olacak kisi beni deli ediyor!
Ondan olduke¢a uzaga tasindim. Ciinkii bana zarar vermeye baslamisti. Benim nereye
tasindigimi1  bildigini ve gelip kendisi hakkindaki diisiincelerimi degistirecegini
sOylityor. Hamile oldugumu bilmiyor. Bunun korkung oldugunu biliyorum. Ancak bunu
kullanarak hayatima tekrardan girmesini istemiyorum. Nefes almakta ve tansiyonumu
dengede tutmakta zorlaniyorum. Stresimi kontrol etmenin bir yolunu bilen var mi?
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Eskiden olsa sigara icerdim. Bu artik segeneklerim igerisinde yer almiyor. Yardima
ihtiyacim var. ®

BG: i¢inde bulundugun durum igin iizgiiniim. Sinirleri yatistirmaya el isinden daha iyi
higbir sey gelemez. Stres altindayken krose (t1g isi) ya da orgiiyle ugrasiyorum.
[lmekleri saymak zorunda oldugundan diinyanin geri kalanini unutuyorsun. Eger
bilmiyorsan bu isi bilenlerin oldugu bir sinifta ders al ya da Y outube’u kullan tek basina
ogrenmek icin. Bunu en iyi yani bebegin icin sirin seyler yaparken ayni zamanda
rahathiyorsun da, ¢ift tarafli faydasi var.

Forum iiyelerine her tiirlii konuda paylasimda bulunmalari i¢in bir ortam saglamaktadir.
Farkli insanlarla iletisime ge¢me ihtiyact duyan iiyelere bu anlamda elverisli bir ortam
sunulmaktadir. Diger iiyelerle iletisim kurmaya doniik olan sohbet gelistirme girisimlerinde
iiyeler mesajlarinda dogrudan gruba soru sorabilmekte ya da kendi diisiincelerini agiklayip
digerlerinin bu konudaki tutumlarint merak eden paylasimlarda bulunabilmektedirler.

D: Sizlerin durumlarin1 ya da fikirlerini merak ediyorum. Kocamla ekonomik olarak
istesinden gelebilecegimiz anda bebek sahibi olmaya hazirim (en azindan birkag yila
thtiyacimiz var). Ancak esimin bundan daha uzun bir zamana ihtiyaci var hazir olmak
icin. Sizlerin ¢ocuk sahibi olurken ki hazir hissetmeye iligkin deneyimleriniz neler?
Digeriniz hazir olmadigi halde orta yolda m1 bulustunuz, ya da digeri hazir olana kadar
beklediniz mi? Sizin durumunuzda nasil oldu? Ne diisiiniiyorsunuz?

Diger yararlar baslig1 altinda {iyelerin forumda yeni insanlarla tanigmak, stresleriyle
basa ¢ikmak ve iletisim kurmak gibi konularda sagladiklari yararlar iizerinde durulmustur.
Forum iiyelerin kendilerini rahatlikla ifade edebilecegi bir yer olup; Uyelere yeni insanlarla
tanisarak ve iletisim siirecine girerek streslerini kontrol altina almakta olumlu katk: saglayacak
potansiyele sahiptir.

Tartisma ve Sonug¢

Calisma gevrim i¢i hamilelik toplulugundaki iiyelerin iletisim deneyimlerini anlamay1
amaglamakta olup, 6zellikle bu topluluktaki kadinlarin profillerine, kendilerini ifade edis
bigimlerine, birbirleri ile etkilesime girme yollarina ve bu topluluktan sagladiklari yarara
odaklanilmaktadir.

Calismada kullanilan veri toplama yontemlerinden biri olan igerik analizinden elde
edilen bilgilerle forumu kullanan kadinlara iliskin daha detayli bir anlayis gelistirilmeye
calistlmistir. Ancak Uyelerin profillerinde kendileriyle ilgili detayli bilgi vermek zorunda
olmayisinin elde edilen bilgi agisindan eksikliklere neden oldugunu da gbéz Oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Orneklemde yer alan lyelerin sagladiklar: bilgiler ¢ercevesinde
tamamma yakinmin Ingilizce konusulan iilkelerden oldugu, génderdikleri mesajlarin

sayisindan forumu yogun bir sekilde kullandiklari, %60’nin 50’den fazla arkadasi oldugu,

409



Tag Kalafatoglu Global Media Journal TR Edition, 6 (11)
Fall 2015

%58 ninin 26-40 yas araligindaki kadinlardan olustugu, %’80’ninin evli oldugu, %85’inin ilk
cocuklarina hamile veya ¢ocugunun oldugu igerik analizi sonucunda ortaya konulmustur.
Forum, farkli cografyalarda yer alan iiyelerin bir araya gelerek ortak ilgilerini olusturan
konularda paylasimda bulunduklar1 bir ortam olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Foruma iiye olan kadinlar kendilerini ifade ederken yaziya dayanan iletisimde eksik olan
sosyal varligin getirdigi sinirliliklar: sanal kiiltiiriin bir pargasi haline gelmis olan emotikonlari
kullanarak agsmaya ¢alismaktadirlar. Ayrica kullandiklar1 yazili iletisimde c¢esitli kisaltmalara
da basvurmaktadirlar.

Hamilelik toplulugundaki iiyelerin birbirleriyle etkilesim kurma yollarina bakildiginda
forumda yer alan kisileri arkadas listesine eklemek, gonderilen iletileri begenmek ve forumda
cevrim ici olduguna iliskin uyar1 gondermek gibi olanaklari kullanabildikleri gozlemlenmistir.
Aninda sohbet 6zelliginin yer almadigi forumda iiyelerin digerleriyle etkilesimi genel topluluga
yonelik mesajlar1 ya da belirli iiyelere génderdikleri mesajlariyla gerceklesmektedir. Uyelerin
gonderdikleri mesajlarin igeriginin aile, ¢ocuk, dogum, hamilelik gibi konulardan olustugu
gozlemlenmistir.

Arastirmaya konu olan hamilelik toplulugunda iiyelerin birbirleriyle etkilesim kurmakta
forum tizerinde gerceklestirdikleri mesaj alig-veriginin yani sira Facebook, Instagram, kisisel
bloglar ve web siteleri gibi diger iletisim kanallarin1 devreye soktuklart gézlenmistir. Bu Zhao
vd. (2014) arastirmacilar tarafindan da ifade edilen bir durumdur. Cevrim ici saglik
topluluklarinda katilimcilarin arasinda yeni sosyal aglar olusturulabilmektedir. Bunlar
Tweeter’da tweet atmak gibi farkli kanallarda gerceklestirilen gesitli kisilerarast iliskileri
birlestirmektedir.

Cevrim i¢i hamilelik toplulugunda yapilan gozlem sonucunda foruma iiye olan
kadinlarin sagladiklar1 yararlar igerisinde bilgi paylasimi 6nemli bir yer tutmaktadir. Bir
cocugun dogumu bir kisinin hayatinda yasadigi en onemli degisikliklerden bir tanesidir.
Crum’in (2000) ifade ettigi gibi pek ¢ok kadin i¢in hamilelik doktorlar ve hastanelerle ilk
onemli temas anlamina gelmektedir. Ozellikle de hamilelikleri yiiksek risk olarak nitelenen
kadmlar i¢in pek ¢ok fiziksel muayene, yaptirilan prenatal testler ve cevaplanmasini istedikleri
sorular bulunmaktadir. Kadinlarin kimisi bunlar1 doktorlarina sormaktan ¢ekinebilmekte ya da
doktorun ofisinden ayrildiktan sonra akillarina gelen sorular olabilmektedir. Heyecanli,
karmasik ve bazen de korkutucu olan hamilelik deneyimiyle basa ¢ikarken, pek cok kadin bilgi
edinmek iizere Internete yonelmektedir.

Internetin tibbi bakimin yerini tutmayacagi aciktir, ancak hamilelikle ilgili web

sitelerinde ve c¢esitli ¢evrim igi topluluklarda yer alan bilgiler ebeveynlere c¢ocuklarinin
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bakimlarinda bilgili hale gelmelerini ve deneyimlerinde yalniz olmadiklarinin giivencesini
vermeleri agisindan 6nem tasimaktadir.

Rheingold’un (2000) de ifade ettigi gibi cevrim ici topluluklar ihtiya¢ duyulan
konularda bilgi edinmek agisindan pratik araglar olabilmektedirler. Spesifik bir bilgiye ya da
uzman gorlsiine ihtiya¢ duyuldugunda, bir kaynaga yoneltecek birine gereksinildiginde sanal
topluluk yasayan bir ansiklopedi gibidir. Sanal topluluklar iiyelerine asir1 bilgi yiikiiyle basa
cikmak konusunda yardime1 olabilmektedir.

Bilgi edinmek bakimindan olumlu yonlerine ragmen ¢evrim ici saglik topluluklarinin
bazi1 sakincalarinin bulundugunu da arastirmacilar ifade edilmektedir. Solberg (2014) bu turde
sitelerdeki bilgilerin  gegerliligi ve giivenirliligi konusunda sikintilar olabilecegini
vurgulamaktadir. Amerikan Gida ve Ilag Idaresi insanlar1 ¢evrim ici olarak ulastiklar1 saglikla
ilgili bilgileri degerlendirirken dikkatli olmalar1 konusunda uyarmaktadir.

Uyelerin forumdan sagladiklar yararlar icerisinde psiko-sosyal destek, yeni insanlarla
tanigmak stresle basa ¢ikma stratejileri gelistirmek ve iletisim kurma ihtiyaglarini gidermek de
yer almaktadir. Bu yararlar, saglikla ilgili farkli konularda olusturulmus olan c¢evrim ici
topluluklarin katilimeilarina sagladiklart yararlari ortaya koyan galismalarin sonuglari ile
ortiismektedir. Wright’in (2002) kanserli kisilerin olusturdugu ¢evrim igi topluluktaki sosyal
destek iizerine yaptig1 arastirmasinda, Reeves’in (2000) HIV pozitif kisilerin hastaliklariyla
basa ¢ikmada Internetin etkisini arastirdi1 calismasinda, gevrim ici sosyal destegin onemi
vurgulanmaktadir. Internetin giiclendirme, sosyal destegi zenginlestirme ve bagskalarina
yardimi kolaylastirma konularinda 6n ayak oldugu belirtiimektedir. Loane ve D’Alessandro
(2013), Zhang (2014) ve Solberg (2014) gibi arastirmacilar saglikla ilgili Internet
uygulamalarinin ve ¢evrim ici destek gruplarinin; karsilasilan stresli durumlarla basa ¢ikilmasi,
duygularin ifade edilmesi igin firsat verilmesi, depresyonun azalmasi, tedavi yontemlerine karsi
artan bir baglilik saglamasi, giivenilir kisilerin tavsiyeleri, faydali igerik ve insanlarin destekleri
gibi yararlar sagladigini ortaya koymustur.

CGevrim ici hamilelik toplulugunun sagladigi yararlardan olan yeni insanlarla tanismak
sayesinde topluluktaki iiyeler farkli bir ¢evreye tasinmanin sonucunda yalniz kalmalarindan
veya c¢ocuklarinin olmasi sonucunda ¢ocuksuz olan arkadaslarmin yasadiklarini
anlamamalarindan dolay: kendilerini anlayacak insanlara duyduklari ihtiyaci gidermektedirler.
Rheingold geleneksel bir toplumda arkadas edinmek igin bizimle benzer degerleri paylasan
ortak ilgi alanlaria sahip olunan kisileri bulmak i¢in komsular, is yerindeki insanlar, tanidiklar
ve tanidiklarin tamidiklarinin gézden gecirildigini ifade etmektedir. Ortak ilgi alanlar

tartisilmakta ve bilgi alis verisinde bulunulmaktadir. Bunlarin sonucunda da bazen arkadas
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olunmaktadir. Sanal topluluklarda favori konularimizin tartisildig: yerlere dogrudan yonelme
olanag vardir. Buralarda bizimle ortak tutkular1 paylasan ya da hosumuza giden bir sekilde
kelimeleri kullanan kisilerle tanisilabilmektedir. Arkadas bulma sansi diger eski yontemlere
gore oldukga fazladir (2000, s. 11-12).

Uyeler farkli iilkelerden foruma katilirken ayn1 mekanda olmaksizin bir iletisim sireci
baglatmaktadirlar. Hiltz’in de (1984) ifade ettigi gibi kullanicilar ayn1 mekanda olmaksizin bilgi
ve diisiince alis veriginde bulunabilmekte ve iletisim kurmak i¢in ayn1 zamanda hareket etmeye
gerek duymamaktadir.

Uyeler bu gozlemlenen vararlar sayesinde ¢evrim ici hamilelik toplulugunda
bulunmaktan duyduklari memnuniyetlerini yaptiklart  paylasimlarda siklikla dile
getirmektedirler. Foruma katilan tiyeler burada olmaktan mutlu olduklarini, forum sayesinde
farkl konularda digerlerinin diisiincelerini 6grenmelerinin kendileri i¢in 6nemli bir deneyim
olusunu, yasadiklarini digerleriyle paylasabilmelerinin kendileri i¢in ne kadar yararl oldugunu
ve diger lyelerin deneyimlerinden faydalanmaya agik olduklarini gonderdikleri mesajlarda
ifade etmektedirler.

Calisma cevrim i¢i bir hamilelik toplulugundaki iletisim siirecine odaklanirken,
toplulugu kullanan iiyelerin profillerini, forumdan ne tiirde yarar sagladiklarini, iletigim
stirecinde kendilerini ne sekilde ifade ettikleri ve diger iiyeler ile nasil bir etkilesim
gerceklestirdiklerini agiklamaya ¢alismaktadir. Uyelerin sagladiklar1 yararlar ve diger iiyeler
ile gelistirdikleri iletisim daha 6nce saglikla ilgili ¢evrim igi topluluklar tizerine yapilan farkli
calismalar1 destekler niteliktedir. Cesitli ¢evrim ici topluluklara odaklanmak sanal ortamda
gergeklestirilen iletisim siireclerini ve bu siireclerden saglanan yararlari anlamak agisindan

Onem tasimaktadir.
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