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OZET

ORDU ILINDE BAL TUKETIM BILINCININ VE TUKETICIi
DAVRANISLARININ BELIRLENMESI

RAMAZAN SECIM
ORDU UNIVERSITESI FEN BIiLIMLERI ENSTITUSU

ZOOTEKNI ANABILIiM DALI
YUKSEK LiSANS TEZI, 92 SAYFA

(TEZ DANISMANI: PROF. DR. SEZAI ALKAN)

Bu c¢alismada, Ordu ilinde ikamet eden tiiketicilerin bal tiiketim
davranigilarinin ve biling diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla basit
tesadiifi ornekleme yolu ile se¢ilen 387 kisi ile yiiz yiize anket ¢alismasi yapilmistir.

Arastirmada tiiketicilerin  %38’ini erkekler ve %62’sini ise kadinlar
olusturmustur. Katilimeilarin %15’ini giftgiler, %15.2’sini serbest meslek sahipleri,
%13.4’tni isciler, %39.3’tinii memurlar, %4.1°ini emekliler ve %12.9’unu esnaf
olusturmustur. Tiketicilerin %29.5’inin aylik gelirinin 2500 liradan az oldugu tespit
edilmistir. Tiketicilerin %37.7’sinin 31-40 yas arasinda oldugu ve %0.8’inin ise
okuryazar olmadigi belirlenmistir. Tiiketicilerin %48.3’linde hane genisligi 4 kisinin
altinda, buna karsin %8.5’inde ise 7 kisi ve Ustlinde oldugu saptanmistir. Sosyal
giivence bakimindan tiiketicilerin %66.4 iiniin sosyal glivenlik kurumuna bagli oldugu
ve %12.11nin ise herhangi bir sosyal giivencesinin olmadig: belirlenmistir.

Tiiketicilerin %97.4’1i bal tiikettigini %2.6’s1 ise bal tilketmedigini belirtmistir.
Yine tiiketicilerin %77.31 bal aldig1 yere giivendigini, %13.2°si herhangi bir fikri
olmadigin1 ve %09.6’s1 ise glivenmedigini belirtmistir. Ayn1 zamanda tiiketicilerin
%65.6’sinin  satin aldigi bal hakkinda bilgi sahibi oldugu belirlenmistir. Bal
tiketenlerin %50.9’u saglik igin bal tiikettigi, buna karsin %40.9’u ise bali besin
kaynagi olarak tiikettigini belirtmistir. Tiiketicilerin %66.4’{iniin haftalik olarak 0,5kg
bal tiikettigi belirlenmistir. Ayn1 zamanda tiiketicilerin %15.8'inin aricilik yaptig
tespit edilmistir. Tiiketicilerin %47'si balin kristalize olmasinin balin dogal yapisindan
kaynaklandigin1 belirtirken, %62'si ise kristallesen bali sicak suda ¢6zdiirerek
tikettigini  belirtmistir. Yine tiiketicilerin %84’i marketten aldiklari balin son
kullanma tarihine dikkat ettiklerini belirtirken, %61'i ise satin almada balin fiyatinin
onemli oldugunu belirtmistir.

Anahtar Kelimeler: Anket, Bal, Ordu li, Tiiketici Bilinci, Tiiketici Davranist



ABSTRACT

DETERMINATION OF HONEY CONSUMPTION CONSCIOUSNESS AND
CONSUMER BEHAVIOURS IN ORDU PROVINCE

RAMAZAN SECIM

ORDU UNIVERSITY INSTITUTE OF NATURAL AND APPLIED
SCIENCES

ANIMAL SCIENCE
MASTER THESIS, 92 PAGES
(SUPERVISOR: PROF. DR. SEZAI ALKAN)

In this study, it is aimed to determine the honey consumption behaviours and
consciousness levels of consumers residing in Ordu province. For this purpose, a face-
to-face questionnaire was conducted with 387 people determined by simple random
sampling.

In the research, 38% of the consumers were men and 62% were women. Also,
15% of the consumers were farmers, 15.2% self-employed, 13.4% workers, 39.3%
civil servants, 4.1% retirees and 12.9% tradesmen. It has been determined that 29.5%
of the consumers have a monthly income of less than 2500 liras. It was determined
that 37.7% of the consumers were between the ages of 31-40 and 0.8% were illiterate.
At the same time, it was determined that 48.3% of the consumers had a household size
of less than 4 people, whereas 8.5% of them had 7 or more people. In terms of social
security, it has been determined that 66.4% of the consumers are affiliated with the
social security institution and 12.1% do not have any social security.

While 97.4% of consumers consume honey, 2.6% stated that they do not
consume honey. Again, 77.3% of consumers stated that they trust where they buy
honey, 13.2% have no idea and 9.6% do not trust. At the same time, it was determined
that 65.6% of the consumers had information about the honey they bought. Aso, 50.9%
of consumers who consume honey stated that they consume honey for health, while
40.9% stated that they consume honey as a food source. It has been determined that
66.4% of consumers consume 0.5kg of honey on a weekly. At the same time, it has
been determined that 15.8% of the consumers are beekeeping. While 47% of
consumers stated that crystallization of honey is due to the natural structure of honey,
62% stated that they consume crystallized honey by dissolving it in hot water. Again,
84% of consumers stated that they pay attention to the expiration date of the honey
they bought from the market, while 61% stated that the price of honey is important in
purchasing.

Keywords: Consumer Behaviour, Consumer Consciousness, Honey, Ordu province,
Questionnaire.
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1. GIRIS

Gida giivenligi ve gida giivencesi gibi kavramlarin sik¢a glindeme geldigi
giiniimiizde, etik olmayan iiretim ve pazar yapisina karsin tiiketicinin tutum ve
davranislarinin incelenmesi, tercihlerinin belirlenmesi ve karar verme siirecindeki etki
mekanizmalarinin irdelenmesi son derece 6nem tasimaktadir. Beslenme insanoglu i¢in
temel ihtiyactir. Bu ihtiya¢ hayvansal ve bitkisel gidalardan karsilanmaktadir. Aricilik
faliyeti gliniimiiz i¢in hem beslenme hem de ge¢im kaynagi olmasi bakimindan son
derece 6nem arz etmektedir. Bal ve diger aricilik tirtinleri insanlar tarafindan sadece
gida amagl degil, ayn1 zamanda ila¢ amagh olarak da tiiketilmektedir. Balin, ¢ok

Oonemli ve vazgegilmez bir besin kaynagi oldugu binlerce yildan beri bilinmektedir
(Akgiin, 2019).

Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan Ordu ili doga giizellikleri, bitki Ortiisii,
mavi ve yesilin kucaklastigi kiyilari, koy ve kumsallari, hemen kiy1 seridinden
baglayan daglari, yiikseltilerindeki ugsuz bucaksiz ve birbirinden giizel yaylalariyla
son zamanlarda insanlarin dikkatini daha fazla ¢ekmektedir Yorenin daglar ve
ormanlar ile kapli olmasi, zengin florasi ve siiklineti ziyaretgiler i¢in ¢ekici bir 6zellik
olarak kabul edilmektedir. Findik iiretiminde Tiirkiye’de ilk sirada yer almakla beraber

aricilik da oldukga yaygin bir sekilde yapilmaktadir.

Balin yapisinda yaklasik olarak 200 farkli bilesen bulunmaktadir. Bal i¢erdigi
vitaminler, mineraller, organik asitler, flavonoidler, fenolik asitler, aminoasitler ve
enzimler nedeniyle sindirimi kolay, besleyici ve pek ¢ok hastaliga kars1 koruyucu ve
tedavi edici Ozellik gosteren fonksiyonel bir gidadir (Mutlu ve ark., 2017). Kutup
bolgeleri hari¢ diinyanin birgok iilkesinde yapilan aricilik; topraga baglh kalmadan az
sermayeyle kisa silirede gelir getiren, bal arilarini sevk ve yonetebilme kabiliyetine
dayanan tarimsal bir is koludur (Cevik, 2018). Bal, arilar tarafindan tiretilen besleyici,
saglikli ve dogal bir besindir. Cevresel, cografi ve iklimsel kosullar nedeniyle balin
polen igerigi ve bagil nemi degisiklik gosterebilir. Bal, bes kitada da iiretilmekte ve
tilkketimi, kiiltiirel sebepler ve beslenme aliskanliklar1 nedeniyle de iilkeden tlkeye

farklilik gostermektedir (FAO, 2020).



Ariciliktan saglanan bal, polen, art siitii, propolis, ar1 zehiri ve bal mumu insan
yasami1 ve saglig1 agisindan son derece 6nemli iiriinlerdir. Her gegen giin sonuglanan
arastirmalar toplumlarin dikkatini bu konu tizerine ¢ekmekte ve 6zellikle uzak dogu
tilkelerinde baslayan ve diinyada hizla gelisen ar1 iiriinleri ile tedavi yontemleri hizla
yayginlasmaktadir. Ulkemizde halk arasinda bir¢ok hastaliklara kars: tedavi amaciyla
yaygin bir sekilde kullanilmakta olan aricilik {iriinlerinden bal, propolis ar1 siitiiniin
bilimsel olarak kanitlanmis miikemmel bir anti bakteriyel 6zellige sahip oldugu, ar1
zehrinin romatizmal polenlerin ise immiinolojik hastaliklarin tedavisinde yaygin

olarak kullanildig1 bildirilmektedir (Sahinler, 2004).

AB ve Tiirkiye’de aricilik sektoriiniin sorunlar1 temelde benzer sorunlardir.
AB’nin bu sorunlar ile bag etmek amaciyla uygulamakta oldugu ulusal programlar ve
verdigi destekler iireticileri ve sektorii memnun etmektedir. AB’nin i¢ tliketimini
karsilayamamasina ragmen Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada gibi kaliteli bal
arayan pazarlara, yiiksek fiyatlara bal ihra¢ etmektedir. AB’nin bu basarisinda izledigi
program ve desteklerin yaninda cografi isaret sistemi de itici bir giic gorevi
gormektedir (Arslan ve Demirtas, 2019). Bu nedenle de, Tiirkiye’nin de mevcut
aricilik potansiyelini en etkili sekilde degerlendirerek AB ve diger kaliteli bal talep
eden pazarlara yiiksek fiyatlarla bal ihra¢ edebilmesi i¢in 6ncelikli olarak cografi isaret
sorununu ¢ozmelidir. Cografi isaret korumasinin kullanmasi ayn1 zamanda sektdriin

sorunlarini ¢ézmede yardimer bir arag gorevi de gorebilecektir (Arslan ve Demirtas,
2019).

1.1 Diinyada Aricihik

Diinyada kovan basma bal verimi 2020 yilinda ortalama olarak 18,83 kg
olmustur. Diinyada iilkelere gore koloni says1 Cizelge 1.1°de, iiretilen bal miktari ise

Cizelge 1.2°de verilmistir (Burucu, 2020).



Cizelge 1.1 Diinyada Ulkelere Gore Koloni Saysi

Sira Ulkeler Koloni Sayis1 (Adet)
1 Hindistan 12.203.361
2 Cin 9.377.850
3 Tiirkiye 8.179.085
4 fran 7.140.561
5 Etopya 6.986.100
6 Tanzanya 3.003.126
7 Arjantin 2.983.247
8 Rusya 2.982.452
9 AB.D 2.706.000
10 Kore 2.162.250
11 Meksika 2.148.420
12 Orta Afrika Cumhuriyeti  1.637.037
13 Diger tilkeler 19.661.462

(Kaynak: Tarim ve Orman Bakanligi, 2020)

Cizelge 1.2 Diinyada Ulkelere Gore Bal Uretim Miktari

Sira Ulkeler Bal Uretimi (ton)
1 Cin 466.487
2 Tiirkiye 104.077
3 fran 79.955
4 Arjantin 74.403
5 Ukrayna 68.028
6 A.B.D. 66.948
7 Rusca 66.368
8 Hindistan 62.132
9 Meksika 54.165
10 Brezilya 51.508
11 Kanada 37.601
12 Tanzanya 31.405
13 Diger Ulkeler 325.665

(Kaynak: FAO, 2020)
1.2 Ulkemizde Ariciik

Tiirkiye'de 3.900 adedi endemik olmak {izere toplam 10.000 dogal bitki tiirii
bulunmaktadir. Tiirkiye 50 tanesi dominant nektarli bitki olarak tanimlanan ve bal
arillant icin nektar ve polen kaynagi olan yaklasik 500 adet bitkiye sahiptir. Ege
Bolgesi’nde yaygin olan ¢am agac¢larinda yasayan ¢cam pamuklu kosnili, gam balinin
kaynagi olup genetik kaynaklari koruma kapsamindadir. Diinyada 11adet bal aris1 tiirii
bulunmaktadir. Diinya’da bulunan 27 adet bal arisi alt tiiriiniin 6 tanesi (%23)
Tiirkiye’de bulunmaktadir. Tiirkiye’de bulunan ve Eylil-Ekim aylarinda Cam
Pamuklu Kosnilinin salgisindan bal yapan Mugla Arisi, Diinya'nin en hizli gelisen

arisidir.  Koloni sayist bakimindan en zengin bolgeler sirasiyla Ege, Karadeniz ve



Akdeniz Bolgeleridir. Koloni sayist ve bal liretiminin en yogun oldugu iller sirasiyla
Mugla, Ordu, Adana ve Izmir’dir. Aricilarm &nemli bir kismu Kolonilerini Ege ve
Akdeniz sahil kusaginda kislamaktadirlar (Korkmaz, 2015).

Cizelge 1.3 Tiirkiye de Baz1 illere Ait Aricilik Istatistikleri (Tarim ve Orman
Bakanligi, 2021)

Mler Isletme Koloni  Bal Uretimi Balmumu  Bal Verimi
Sayisi Sayist (Ton) Uretimi  (Kg/Koloni)
(Adet) (Adet) (Ton)

Adana 2419 481.878 12.336.38 459.477 25.6
Ordu 3014 604.213 11.377.03 172.133 18.83
Sivas 3272 269.709 5.744.12 370.189 21.3

Mugla 5062 949.267 3.820.11 385.925 4.02

Aydin 1705 253.606 3.253.86 92.278 12.83

Mersin 2355 303.120 3.191.64 52.291 10.53
Izmir 2688 276.918 3.056.07 180.641 11.04

Balikkesir 1757 175.564 2.656.00 39.729 15.13
Siirt 974 177.646 2.322.99 6.272 13.08
Van 820 148.749 2.216.00 134.606 14.9

Canakale 1598 87.634 2.122.36 86.336 24.22

Aricilik, Anadolu’da geleneksel olarak c¢ok eski donemlerden beri
yapilmaktadir. Kokl bir gegmise sahip olmasina karsin ariciligin gelismesi bilim ve
teknolojideki ilerlemelere bagli olarak son yiizyillda olmustur. “Bal arilarim
kullanabilme ve ydnetebilme sanati” olarak da tarif edilen aricilikta, diger iiretim
dallarinda oldugu gibi, amag¢ en az masrafla en yiiksek gelirin saglanmasidir. Arilar,
insanlara sagladig1 ¢ok degerli bal, balmumu, art siitii, ar1 zehiri, polen ve propolis gibi
tirtinlerin yan sira bitkilerdeki tozlasmaya bulunduklari katk: ile de dogal denge ve
tarimsal iretimde hayati Oneme sahiptir. Tirkiye’nin sahip oldugu biyolojik

cesitliligin stirdiiriilmesinde oldukga 6nemli bir role sahiptir (Pirim ve ark., 2011).

1.3 Ordu llinde Ariciik

Aricilik, Tiirkiye genelinde oldugu gibi Ordu ilinde de ¢ok eskiden beri yapila
gelen ve oldukga geligsmis onemli bir tarimsal faaliyettir. Ordu ilinin 6zellikle yiiksek
kesimlerinde bulunan il¢elerindeki insanlarin 6nemli bir kismi1 ge¢imini bu iiretim
dalindan saglamaktadir (Sirali, 2017). Bu nedenden dolayr Ordu ili aricilik
bakimindan biiyiik bir ekonomik 6neme sahip olup Ordu iline ekonomik agidan biiyiik

katki saglamaktadir. Ordu ilinde aricilikta geleneksel yontemlerden modern



yontemlerle liretime gecilmesi ve arilarin bagka bolgelere taginmasiyla bu ugrast daha
karli hale getirmistir. Ordu ili ariciligi kovan sayis1 bakimindan Mugla ilinden sonra
ikinci sirada yer almaktadir. Tirkiye’nin farkli yorelerinde florayr degerlendiren
Ordulu aricilar trettikleri bal ve art driinleri ile il ekonomisine onemli katkida
bulunmaktadirlar. Bu nedenle aricilik faaliyeti Ordu’da findik yetistiriciliginden sonra
en 6nemli tarimsal sektdr haline gelmistir (Sirali, 2015). TUIK verilerine 2020 yili
itibari ile Ordu ilinde 19 il¢ede aricilik yapilmaktadir. Cizelge 1.4’te de goriildiigi gibi
Ordu ilinde 2636 adet isletmede toplam 573.358 adet kovan bulunmakta olup 17.057
ton bal ve 120 ton balmumu iiretilmistir (TUIK, 2019).

Cizelge 1.4 Ordu ilinde ilgelere Gére Isletme Sayisi, Toplam Kovan Sayisi ve Bal
Uretimi (Tarim ve Orman Bakanlig1, 2020).

Sira fige Ad Aricilik Toplam Bal Uretimi
Yapan Isletme Kovan Sayis1  (Ton)
Sayisi

1 Altmordu 395 93.060 2.525

2 Uulubey 316 76.147 2.284

3 Golkoy 290 72.600 2.170

4 Giirgentepe 305 75.000 2.200

5 Persembe 302 67.200 1.950

6 Unye 210 44.500 1.424

7 Kabatas 143 40.000 1.250

8 Catalpinar 190 33.500 1.300

9 Fatsa 152 32.200 805

10 Camas 77 11.992 358

11 Kumru 56 8.870 265

12 Kabadiiz 25 4.750 140

13 Aybasti 30 4.100 121

14 Giilyali 26 2.540 78

15 Ikizce 35 2.660 76

16 Mesudiye 32 1.100 37

17 Korgan 14 1.150 31

18 Akkus 17 860 25

19 Caybasi 21 1.129 18

20 Toplam 2.636 573.358 17.057




Cizelge 1.5 Ordu flinde Yillara Gore Kovan Sayisi, Bal Uretimi ve Balmumu

Uretimi
Yillar Kovan Sayisi (adet)  Bal Uretimi (ton) Balmumu (kg)
1990 141.420 1,882 69.000
2000 343.468 9.647 1.627.000
2006 333.347 9.585 291.000
2008 325.401 8.134 183.000
2009 406.164 9.644 176.000
2010 436.282 10.380 197.951
2011 458.037 11.820 212.834
2012 487.091 11.458 220.318
2013 519.836 12.864 199.523
2014 527.077 15.038 80.000
2015 556.593 16.600 91.625
2016 556.593 16.280 89.000
2017 577.858 16.799 114,99
2018 568547 16994 119.78
2019 573.358 17.057 120.000
2020 573.375 17.213 163.000
2021 604.213 11.373 172.133

Kaynak: (Tarim ve Orman Bakanlig1, 2021)
1.3.1 Sabit Aricihik

Ordu ilinde c¢esitli tarim {iriinlerinin ilaglanmasindan dolay1 6zellikle findik
bitkisinin ilaglama déneminde sabit aricilik ciddi sekilde olumsuz etkilendiginden ¢ok
tercih edilmemektedir. Gezginci aricilik sabit ariciliga oranla daha fazla gelir
getirmektedir. Ancak denetimsiz yapilan gezginci aricilik, bolgelerde denetimsiz
melezlemelere ve saf eko tiplerin kaybolmasina neden olmaktadir. Bununla birlikte
gen kaynaklarinin korunmasi i¢in en azindan ar1 hareketlerinin kolayca kontrol
edilebilecegi baz1 bolgelerin “izole alan” olarak ayrilmasi ka¢inilmaz goriinmektedir

(Glinbey, 2009).

1.3.2 Gezginci Aricihik

Ordu genelinde 1940’1 yillara kadar sadece ailelerin kendi ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla ilkel kovanlarla gergeklestirilen aricilik faaliyeti, 1960 yilindan
sonra modern kovanlarla, gezginci aricilik seklinde yapilmaya baslanmistir. Aricilik il
diizeyinde 1980’lerde 6nem kazanmis ve gittikge yayginlasarak binlerce kisi i¢in ek
veya ana kazang kapist olmustur. Ordu ili florasi y1l boyu aricilik faaliyeti i¢in yeterli
olmamasina karsin yeniliklere olduk¢a yatkin olan il aricilari, ariciligi gelistirerek
gezginci aricilik sayesinde, Ordu ilini bal iiretiminde Tiirkiye ariciliginda ilk siraya

yerlestirmislerdir (Sirali, 2015; 2017).



Ordu ilinde sadece Mesudiye ilgesi gezginci aricilik i¢in uygundur. Bu ilgeye
ilin diger ilgelerinden de aricilar gelmektedir. Ilgenin florasinda kekik, papatya, geven,
kaynanadili, korunga ve ¢am bulunmaktadir. Ordu yo6resinde aricilar mayis ayinda,
findik bahgelerinin ilaglanmaya baslanmasindan hemen 6nce koylerinden ayrilarak
kovanlar1 ile dogu ve giineydogu illerine gitmektedirler. Ordu ili aricilari, iilkenin
farkli yorelerine gittiginde o bolgelerde yaz doneminde ¢ok yiiksek bir aricilik etkinligi
ile karsilagilmaktadir. Ordu aricilar1 bdylece kolonilerini giivence altina alan 1yi bir
gezginci aricilik faaliyetinde bulunmaktadirlar. Aricilarin bir kismi sonbaharda
koylerine donerken, bir kismi1 da gittikleri yerden Mersin, Antalya ve Mugla’ya
gecerek kolonilerini oralarda kislamaktadirlar. Teror nedeni ile baz1 dogu illerine gidis
son yillarda azalmakla birlikte gezginci aricilik denilen bu hareket artarak devam
etmektedir Ordu ili aricilari, arilarin1 genellikle ilin sahil kesimlerinde kiglamakta bir
kismi ise kiglama i¢in Akdeniz Bolgesinin sahil kesimlerini tercih etmektedir (Sirals,
2017).

Kislama sonrasi nisan-mayis ay1 basinda karisik ¢igek bali tiretimi igin Yozgat,
Sivas, Erzurum, Erzincan, Agri, Kars, Diyarbakir, Hakkari ve Mus yaylalarina
gitmekte, agustos-eyliil aylarinda da geri donmektedirler. Bir kisim aric1 ise cam bali
tiretmek i¢in eyliil-kasim aylar1 arasinda Bodrum, Mugla, S6ke, Marmaris yorelerinde
konaklamay1 tercih etmektedir. Tirkiye’nin ¢esitli yorelerinde farkli tarihlerde
cigeklenen nektar ve polen kaynaklarmi yok olmaktan kurtarip degerli aricilik
iirlinlerine doniistiren Ordu aricilar1 il ekonomisine Onemli Olgiide katkida

bulunmaktadirlar (Sirali, 2015).

1.4 Anicibik Uriinleri
1.4.1 Bal

Balin smiflandirilma sekli, iiretime ve balin kaynagina gore farklilik
gdstermektedir. Uretim sekline gore petek ve siizme bali, kaynagina gore gicek ve salgt
bali olarak siniflandirilmaktadir. Balin elde edilisi insan eli degmeden petek bali
olarak, insan eli degmesiyle siizme bal1 seklinde gergeklesmektedir. Salgt bali, cam,
mese, ladin ve kayin gibi orman agaclarinin salgiladig tath besinlerin arilar tarafindan
taginmasi islemiyle, ¢icek bali ise dogadaki bitkilerin salgiladig: ¢igek tozlarindan ya
da kiraz, seftali, kayis1 ve kavak gibi bitkilerin yaprak saplarindan veya gévdelerinde

salgilanan nektarin arilar tarafindan toplama islemiyle elde edilmektedir. Bal, bitki



tirlerinde bulunan nektarlarin bal arilar1 tarafindan toplanmasi, midelerinde
depoladiklar1 bal 6ziiniin petek gozlerine aktarilmasi ve bu gozlerde olgunlasmaya
birakilmasi sonucunda olusan tathi ve karbonhidratli bir maddedir. Kokusu, tadi,
aromasi ve diger 6zellikleri g6z oniine alindiginda insanlar tarafindan besin ve enerji
kaynag1 olarak goriilmektedir. Bal; bebek ve ¢ocuklarin beslenmesinde, saglik amacl
olarak yetigkinlerin sindirim ve solunum sistemi hastaliklarinda kullanilmaktadir
(Merdan ve Durmus, 2018). Balin kimyasal bilesimi cografi ve botanik kaynagina gore
degisiklik gostermektedir. Ancak temel olarak bal; yaklasik %82 karbonhidrat, %17
su, %0.7 mineral, %0.3 protein, vitamin, organik asit, fenolik bilesikler ve serbest
aminoasit gibi makro ve mikro bilesenlerden olusmaktadir. Balin icerdigi temel
sekerler fruktoz ve glikoz olup bu monosakkaritlerin yani sira yapisinda sakkaroz,
maltoz, izomaltoz, laktoz, galaktobiyoz gibi disakkaritleri ve bazi oligosakkaritleri de
bulundurmaktadir. Bal, bilesiminde bulunan yiiksek karbonhidrat igerigi nedeniyle
diistik su aktivitesi degerine sahip olup bu deger yaklasik 0.59-0.63 araliginda
bulunmaktadir (Mutlu ve ark., 2017).

1.4.2 Bal Mumu

Geng arilarin mum salgi bezlerinden sizan sivi, mum ceplerinde birikir daha
sonra hava ile temas ederek sivi katilasarak minik pulcuklar seklini alir. Geng arilar,
bu pulcuklar1 ayaklarinin yardimiyla agzina tasirlar ve pulcuklar arilar tarafindan
yogrularak sonra bal mumunu olusturur. Bal mumu kozmetik sanayisinde yogun bir
sekilde kullanilir (Topal ve ark., 2020).

1.4.3 Polen

Ar poleni, bal arilar1 ve ignesiz arilar tarafindan ciceklerden ve tohumlu
bitkilerden toplanan floral polenlerin nektar veya bal, enzimler, mum ve ari
sekresyonlar1 ile yogrulmasi sonucu olusan bir ar1 iirlinlidiir. Polen arilar tarafindan
daha sonra tiiketilmek tizere kovanda depolanir. Ar1 poleni hem besleyici 6zelligi hem
de apiterapik fonksiyonlar1 sebebi ile yiizyillardan beri insanlar tarafindan da
tilketilmektedir. Yapisindaki polifenolik bilegikler, flavonoidler, vitaminler,
karbohidrat, protein, yag asitleri, ¢esitli eser elementler, mineraller ve organik

bilesikler ile yararli biyoaktif 6zellikler sergiler (Ugar ve ark., 2018).



1.4.4 An Siitii

An siitii 6-15 giinliik yastaki is¢i arilarin kafalarindaki hypopharyngeal ve
mandibular salgi bezlerinden salgiladiklari, ana ar1 ve geng larvalar1 besledikleri,
beyaz-krem renginde, besin degeri ¢ok yiiksek kivamli bir gida maddesidir. Birgok
hastaligin tedavisinde medikal tedavi siirecini destekleyici giinliik diyette ar1 siitiiniin
kullanim1 her gegen giin artmaktadir. Ozellikle yogun antibiyotik kullanan, radyoterapi
ve kemoterapi goren hastalarda alinan kimyasallarin karaciger ve bobreklere verdigi
zarar1 azaltmak ve bu organlar1 korumak amaciyla 6nerilmektedir. Bu istiin 6zellikler
nedeniyle ar1 siitiinlin insan gidasi1 olarak kullanimi, insan yasami ve sagligi

bakimindan tagidig1 6nem giderek daha da artmaktadir (Akyol ve Baran, 2018).

1.4.5 Propolis

Propolis, agaclarin kabuklari, yapraklari ve bitki salgilarindan bal arilar1 (Apis
mellifera) tarafindan toplanan yapigkan bir maddedir. Bal arilart propolisi kovan
girisini davetsiz misafirlerden korumak ve kovanda istenmeyen mikroorganizmalarin
gelismesini 6nlemek amaciyla kullanir Karmagsik kimyasal yapisi, farmakolojik ve
tyilestirici 6zellikleri nedeniyle propolis, arilar tarafindan iiretilen ¢ok gii¢lii bir dogal
iiriin olarak kabul edilmektedir. Propolisdeki en biiylik problem, ar1 iriinlerinin
cogunda oldugu gibi, igeriginin flora ve iiretim zamanina gore degismesi ve
icerebilecegi kalintilardir. Igeriginin ¢ok degisken olmasi ve standardizasyon
sikintilar1 nedeniyle propolisin medikal kullanimi da zor olmaktadir Propolis viriisleri
oldiiriir ve cogalmalarimi 6nler. Ozellikle farkli kaynaklardan elde edilen propolisin ve
Brezilya Yesil propolisinin influenza viriisiine karst 6nemli etkisi oldugu bulunmustur.
Propolisin saptanmis herhangi bir yan etkisi olmamakla birlikte ar1 {iriinlerine alerjisi
olan bazi kisilerde alerjik reaksiyonlara neden olabilir. Bu nedenle tiiketicilerin

dikkatli olmasi gerekmektedir (Giiney ve Yilmaz, 2013).

1.4.6 Ar1 Zehiri

Ar zehri (bee venom, apizehir) acgik renkte, kokusuz, sivi bir madde olup,
keskin, ac1 bir tada sahip bir peptit ve protein karigimidir. Biyolojik aktif degeri yliksek
cok sayida peptit ve proteinden olusan ar1 zehri apiterapi uygulamalari i¢in ¢ok
degerlidir. Kozmetikten apiterapi uygulamalarina kadar ¢ok sayida kullanim alani
bulan ar1 zehrinin kullanilmadan 6nce kalitesinin test edilmesi gerekir (Kolayli ve ark.,

2017).



2. ONCEKIi CALISMALAR

Karahan ve ark., (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, Giineydogu Anadolu
Bolgesi’nde aricilik aktivitelerinin ve oncelikle bal olmak {izere aricilik iiriinlerinin
tiketim aligkanliklarinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla, Adiyaman,
Diyarbakir, Gaziantep, Mardin, Siirt, Sanliurfa ve Sirnak illerinde Ar1 Yetistiricileri
Birligi’ne kayith aricilar ile anket calismasi yapilmistir. Ankete katilan aricilarin yas
ortalamas1 45.7 yil ve ana gelir kaynagi aricilik olanlarin oram1 %66.2 olarak
bulunmustur. Aricilarin %77.8’1 gezginci aricilik yapmaktadir. Bal verimi bakimindan
16,8 kg/koloni ile en yiiksek ortalama Sanlurfa ilinde, 6.83 kg/koloni ile en diisiik
ortalama Sirnak ilinde elde edilmistir. Ankete katilan aricilarin mesleki deneyim
stireleri, yetistiriciligini yaptiklar1 ar1 irki ve egitim durumlari, koloni basma bal
verimini etkilemisitir. Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Mardin, Siirt,
Sanliurfa, Sirnak illerinde ankete katilan tiiketicilerin %80.7si erkek ve yas ortalamasi
38.2 yil olup %36.1°1 lisans ve istii diizeyinde egitim almistir. Tiiketicilerin siizme bal
tikketimi 6,7 kg/yil ile petekli bal tiiketiminden daha fazladir. Tiiketicilerin %54.2’si
bali dogrudan aricidan almay1 tercih etmektedir. Tiiketicilerin sadece %31.5’1 diger
aricilik irlinlerini tiikettigini bildirmistir. Aricilik iriinlerinden bal disinda en ¢ok
tiiketilen tirlin polendir. Tiiketiciler bali; fiyatina (%47.8) ve markasina (%21.7) gore
ve cam kavanozda (%28.9) satin alma egilimindedir. Katilimcilar (%70.6), organik bal
tikketmek icin normal bala gore fiyat farki verebileceklerini ifade etmislerdir.
Tiiketicilerin %15.7’si televizyon programlarinda satilan ballardan satin aldigini
bildirmistir. Tiiketicilerin %56.6’s1 sahte ballarin bal tliketim aliskanliklarini
etkilemedigini ancak iireticilerin %85.9’u sahte ballar nedeniyle satiglarinin
etkilendigini ifade etmislerdir. Sonug olarak ¢alismada; bal basta olmak iizere tiiketilen
aricilik triinlerinde gida giivenililirligin saglanmast igin iiretici ve tiiketicilerin
bilinglendirilmesinin ve bilgilendirilmesinin, hileli iriinlere karsi Onlemlerin

alimmasinin gerektigi belirtilmistir.

Baki ve ark., (2017) Tiirkiye’de Izmir ilinde yaptiklar1 ¢calismada, siizme ¢am
balina yonelik tiiketicilerin tercihlerini arastirmislardir. Izmir ilinde 118 tiiketiciyle
yiiz yiize yapilan ¢alismada kisi basina yillik siizme bal tiikketimi 1.55 kg olup bunun
yaklagik yarisini siizme ¢am bali olusturmustur. Erkeklerin kadinlara gore daha fazla

stizme ¢am bal1 tiikettigi, ¢gam bali tiikketenlerin %95’inin siizme bali siipermarket ve
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hipermarketten almay1 tercih ettikleri ve cam bali tliketenlerin %90’mnin cam
kavanozda bali satin aldiklar belirlenmistir. Tiiketicilerin bal satin alirken {iriiniin
giivenilir olmasina (4.92), lezzetine (4.78), son kullanma tarihine (4.69), orjinine
(4.44) ve rengine (4.31) dikkat ettikleri tespit edilmistir. Calismada tiiketicilerin siizme
cam balina yonelik tercihleri Konjoint Analizi ile tespit edilmistir. Analiz sonuglarina
gore, tiiketicilerin siizme ¢am bal1 tercihini belirleyen en 6nemli faktoriin balin satin
alindig1 yer (%38,48) oldugu, bunu balin tretildigi bolge (%30.65), etiket (%11.60),
fiyat (%10.88) ve renk (%8.39) faktorlerinin izledigi belirlenmistir. Tiirk tiiketicisi i¢in
ideal siizme ¢am bal1 profilinin siipermarket ve hipermarketten satin alinan, Ege
bolgesinde iiretilen, etiketli olan ve daha agik renkli siizme ¢am bali oldugu sonucuna

ulagilmstir.

Boliikktepe ve ark., (2008) yaptiklar1 ¢alismada, tiiketiciler tarafindan ari
triinlerinin  bilinirligi ve satin alma siklig1 arasindaki iliskilerin incelemesi
amaglanmistir. Calismada 485 tiiketiciye uygulanan yiiz yilize anket yontemi ile veriler
elde edilmistir. Verilerin analizi sonucunda katilimcilar arasinda balin bilinirligi
%99.4, polenin bilinirligi %61.6, ar1 siitiiniin bilinirligi %52.8, balmumunun bilinirligi
%46.4, ar1 zehrinin bilinirligi %16.3, propolisin bilinirligi ise %8.9 olarak tespit
edilmistir. Katilimeilarin ¢ogunlugu tarafindan balin iki ya da alti ayda bir satin
alindig1 diger ar1 iriinlerinin ise hi¢ satin alinmadigi belirlenmistir. Art zehiri ve
propolis disinda diger ar1 iriinlerinin bilinirligi egitim diizeyine gore farklilik
gosterirken ar1 zehiri disinda diger ar tirlinlerinin bilinirligi ise gelir dagilimina gore

farklilik gostermistir.

Niyaz ve ark., (2017) tarafindan Canakkale ilinde 175 tiiketici ile yiiz ylize
yapilan anket calismada, ar1 {irlinleri tiiketicilerin yarisindan fazlasinin kadin oldugu,
tiiketicilerin biiyiik gogunlugunun orta yas grubunda ve lise ya da tliniversite mezunu
oldugu belirlenmistir. Tiiketicilerin Sirasiyla en ¢ok bal, polen ve art siitii hakkinda
bilgi sahibi olurken, en az bilinen iiriinlerin ise ar1 zehiri ve propolis oldugu ve en sik
alinan tirtiniin ise bal oldugu tespit edilmistir. Bal disindaki diger ar1 iirlinlerinin satin
alimma ve tiketim sikligi olduk¢a az olup tiiketicilerin ambalaj tercihi biiyiik
cogunlukla cam kavanozdur. Tiiketicilerin en sik bal aldiklar1 yerler sirasi ile art
yetistiricilerinin kendisi ve Ar Yetistiricileri Birligi’dir. Tiketiciler bal satin almak

igin en ¢ok ar1 yetistiricisine ve Art Yetistirici Birligi’ne giivenirken, televizyon
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reklamlarina cve web siteleri gibi satig kaynaklarina neredeyse hi¢ giivenmedikleri

belirlenmistir.

Akdemir (2019) tarafindan Erzurum’da 400 kisiyle yapilan anket ¢alismasinda,
bal tiiketimini, tiiketicilerin egitim diizeyinin, ailedeki ¢ocuk sayisinin, bal iireten
tanidik ve akrabalarin olmasinin ve gelir seviyesinin etkiledigi belirlenmistir.
Tiiketicilerin bir iist egitim seviyesinden mezun olmas1 durumun bal tiiketim miktarini
artirmistir. Ailedeki ¢cocuk sayisi artikca bal tiiketimi artmistir. Gelirin artmasi da bal
tikketimini pozitif yonde etkilemistir. Ayrica siizme bal ve petek bal tiikketim siklig1 bal
tiketimini olumlu yonde etkilemistir. Tiiketicilerin %84.5’i siizme bal tiiketirken,
%54.75’1 petek bal tiiketmektedir. Arastirma sonucunda, tiiketicilerin %11.50si
sekersiz bal hakkinda dogru bilgiye sahipken, tiiketicilerin %47.25°1 sekersiz bal
hakkinda yanlis bilgiye sahip, %41.25’1 ise fikir sahibi degildir. Tiiketicilerin %7.50’si
organik balin tanimint dogru, %80.75’1 organik balin tanimini yanhs, %11.75°1
herhangi fikri olmadigini ifade etmistir. Tiiketicilerin %52.75°1 stizme bal fiyatlarinin
normal oldugunu belirtmistir. Tiketicilerin %46.50’si siizme bal fiyatlarin1 pahali
bulurken yalnizca %0.75’1 fiyatlar1 ucuz bulmustur. Petek bal fiyatlart da %52.25 ile
normal seviyede bulunmustur. Tiiketiciler %47°si petek bal fiyatlarinin pahali ve
%0.751 ile ucuz oldugunu ifade etmistir. Calisma sonucunda i¢ tiiketimin tesvik
edilmesiyle yerel aricilik sektoriinde canlanmalar goriilebilecegi, ayrica tiiketicilerin
saglikli bir yasam igin bal tiiketiminin 6nemi hakkinda egitilmesinin de bal tiiketim

miktarinin aritisina katkida bulunacagi belirtilmistir.

Aktiirk (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, kentsel alanlarda ari iiriinleri
tiketim bilinci ve tiiketici davraniglarini etkileyen faktorlerin  belirlenmesi
amaclanmistir. Caligmanin Orneklemini, Tirkiye’nin 7 cografik bolgesinden ii¢
asamali kiime 6rneklemesi ve sistematik érnekleme yoluyla secilen toplam 1786 kisi
olusturmustur. Caligmanin verileri, demografik 6zellikler ile birlikte tiiketim bilinci ve
tiikketici davraniglarini belirlemeye yonelik olarak hazirlanmis 47 adet sorudan olusmus
ve yliz ylize gerceklestirilen anket caligsmasi ile elde edilmistir. Aralarinda en az %30
korelasyon oldugu belirlenen 15 adet degisken ile yapilan faktor analizi sonucunda,
degiskenler genel olarak yedi faktor altinda toplanmis olup birinci faktoriin
0zdegerinin 1.95 agikladig varyans oraninin %12.98, ikinci faktoriin 6zdegerinin 1.87

acikladig varyans oraninin %12.44 ve iiclincli faktoriin 6zdegerinin 1.71 agikladigt
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varyans oraninin %11.37 oldugu ve bu ii¢ faktoriin kiimiilatif olarak varyansin en az
%36.79’unu acikladigr goriilmektedir. Sirasiyla, dordiincti faktdriin 6zdegeri 1.29
acikladig1 varyans oram1 %38.61, besinci faktoriin 6zdegeri 1.15 agikladigi varyans
oran1 %7.65, altinci faktoriin 6zdegeri 1.03 acikladigl varyans oran1 %6.86, yedinci
faktoriin 6zdegeri 1.01 agikladig1 varyans oranmi %6.74 olarak hesaplanmistir. Bu

faktorlerin toplam varyansin en az % 66.67’s1n1 agikladigi belirlenmistir.

Coskun (2019) yaptig1 bir calismada, bal sektorii ve ambalajli bal iireten
firmalar hakkinda bilgi saglamanin yaninda tiiketicilerin bal satin alirken nelere dikkat
ettiklerini arastirmistir. Bunun igin Istanbul ili kentsel alaninda yasayan 288 tiiketici
ile yiiz yiize anket ¢aligmasi yapilarak veriler elde edilmistir. Istanbul ilindeki
tiiketicilerin bal tiiketim davraniglari, ailelerin sosyo-ekonomik 6zellikleri ve 6grenim
durumlar1 bakimindan da incelenmistir. Arastirma alanindaki tiiketicilerin %67.9’u
cicek balini tercih ederken, %69’u siizme bali tercih etmistir. Kaynagina gore
etiketlenerek satilan monoflora ballarina, yoresel etiketli ballara ve organik etiketli
ballara fazla ilgi gosterilmedigi belirlenmistir. Tiiketicilerin en ¢ok 501-1000 gramlik
ambalajlar1 tercih ettigi, genellikle balin marketten satin alindig1 ve en ¢ok sonbahar
mevsiminde bal alim1 yapildig tespit edilmistir. Tiiketicilerin %94.8’1 bali kahvaltida
tilketmektedirler. En ¢ok Dogu Anadolu ydresi ballart tercih edilmekte, %41.7
oraninda hem markali hem de markasiz bal tiiketilmektedir. Kristalize olan bal
hakkinda ise dogal yapis1 geregidir diyenlerin oran1 %85 .4’tiir. Elde edilen sonuglara
gore bal ambalajlarindaki mensei, yoresi ve organik ifadelerinin hangi sartlarda yer
alabildiginin tiiketicilerce yeterince bilinmedigi belirlenmistir. Markali bala bariz bir
yonelimin olmamasi da tiiketicilerde ambalajli bala olan giivensizligin gdstergesi
olabilecei belirtilmistir. Bu konuda bakanlikga tiiketicilere gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi, bal satan kisi ve yerlere yapilan denetimlerde de nitelik ve bilgilendirmeye

onem verilmesi bala olan giiveni arttirabilecegi ifade edilmistir.

Marangoz (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, tiiketicilerin ari {irlinlerine
iliskin bilgi diizeylerinin dl¢lilmesi ve giiven diizeyleri ile satin alma davraniglarinin
arastirilmas1 amaglanmistir. Bu kapsam dahilinde 308 adet online anket uygulanmustir.
Elde dilen veriler SPSS paket program ile analiz edilmistir. Sonuglara goére, ar1 tirtinleri
satin alinirken en fazla etkilenilen kaynagin arkadas-akraba-komsu en az etkilenilen

kaynagin ise gazete/dergi reklamlari oldugu belirlenmistir. En bilinen ar1 iiriiniiniin
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petek bali, en az bilinen ar1 {irlinliniin ar1 zehiri oldugu tespit edilmistir. Tiiketicilerin
en fazla satin aldig1 ve tiikettigi ar1 liriinii ise slizme baldir. Tiim ar1 {irlinleri i¢in en
cok tercih edilen ambalaj cam kavanoz olmustur. Tiiketicilerin marka tercihlerine
bakildiginda ise tlim ar1 iirlinleri i¢in markali tiriinler tercih edilmektedir. Tiiketiciler
ar1 Uriinlerini en fazla market ve ireticiden satin almaktadir. Ar1 {irtinlerinin satin
alindig1 yerler arasinda en fazla giivenilen kaynak iireticinin kendisi en fazla glivenilen
ar1 Urlinli ise petek baldir. Tiiketicilerin ar {irlinleri hakkindaki bilgi diizeyleri ve
tiikketicilerin ar1 tirlinlerini satin alma yerlerine gliven duyma diizeyleri ile cinsiyet, yas

ve egitim arasinda farklilik oldugu belirlenmistir.

Merdan ve ark., (2018) yaptiklari ¢alismada, ar1 tiriinleri hakkinda tiiketicilerin
genel ozellikleri ve tliketim tercihleri Bayburt 6l¢eginde ortaya konulmustur. Bu
amagla 6nemli bir iiretim merkezi olan Bayburt ilinde 400 tiiketici ile yiiz ylize anket
calismast gerceklestirilmistir. Caligma sonuglarina gore tiiketicilerin ar1 iirtinleri satin
alma siklig1 en fazla bala yonelik olmus ve balla birlikte kismen polen tiiketildigi
belirlenmistir. Elde edilen bulgular, tiiketicilerin bal satin alirken markaya 6nem
verdiklerini, balin ambalajlanmasinda ise cam kavanozu tercih ettiklerini ortaya
koymustur. Bunlarin yani sira tiiketicilerin ar1 tirinii satin alirken en fazla bildik/
tanidik aricilara ve aricilar birligine giiven duyduklari, ar1 iiriinlerini satin alirken
tercihlerini aricilar birligi ya da aricinin kendisinden yana kullandiklari, internet
tizerinden gerceklestirilen satigslara ve televizyon reklamlariyla gergeklestirilen
siparislere tiiketicilerin giivenlerinin olmadigi belirlenmistir. Elde edilen bulgular

Bayburt ilinde ar tirtinlerine yonelik tiiketici bilincinin olustugunu gostermistir.

Soylu ve ark., (2018) Kayseri ilinde en ¢ok &grenci potansiyeline sahip biri
devlet digeri vakif olmak tizere iki farkli liniversitede 2178 6grenci ile bir ¢alisma
yapmislardir. Veriler anket yontemi ile arastirmacilar tarafindan elde edilmistir.
Ogrencilerin yas ortalamas1 22.3+3.17 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin %12.1’inin
hig bal tiilketmedigi belirlenmistir. Bir seferde tiiketilen bal miktar1 ¢ogunlukla (%40.6)
bir yemek kasig1 olurken (16 g), erkeklerin %78.92’ sinin, kadinlarin %83.8’inin aylik
bal tiiketiminin ayda 500 g’dan daha az oldugu saptanmistir. Ogrencileri arasinda balin
tercih edilmesinin en énemli nedeni besleyici 6zelliginin olmasidir (%54.8). En sik
tercih edilen bal tipi, siizme ve petekli bal iken yayla ¢icek bali ile ¢gam bali en ¢ok
tercih edilen bal cesitleri olmustur (sirasiyla %56.6, %28.9, %72.2 ve %23.7).
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Ogrenciler bali satin alirken kivamina, markasina ve iiretim tarihlerine dikkat ederken
(swrastyla %20.5, %19.7, %25.5), balin goriintiisiiniin ve fiyatinin énemli olmadig:
belirlenmistir (sirastyla %4.7, %7.8). Ogrencilerin aylik hargliklar artik¢a aylik bal
tilkketimleri artmigtir. Calismanin sonunda bal iiretim ve tiiketimine yonelik bilimsel
caligmalarin artirllmasinin yurt icinde ve disinda iilkemize 6zgii ballarin tanitimina
yarar saglayacagl ve liniversite ogrencilerinin saglikli beslenme ve seker tiikketimi

konusunda bilinglendirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Tunca ve ark., (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye genelinde bazi
illerde bal basta olmak tizere {irlinleri tiikketimini etkileyen faktorler ile ar1 tirinlerinin
tiiketim aligkanlik ve farkindalik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Caligmada
Batman, Bursa, Diyarbakir, Erzincan, Kayseri, Kirsehir, Mersin, Mugla, Mus, Ordu
ve Samsun illerinden tesadiifi olarak segilen 1112 kisiye ait anket verileri
kullanilmistir. Calismadaki veriler iki kisimda incelenmeye alinmustir. Ilk kisim,
ankete katilanlarin bal tiikketim aligkanlik ve farkindaliklarini igerirken, ikinci kisimda
bireylerin polen, propolis, ar1 siitii ve ar1 zehiri gibi ar1 {irlinlerinin kullanim tercihleri
incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, tiiketicilerin %39.6’s1 aylik olarak 0-500-
gram arasinda bal tiikettigi tespit edilmistir. Tiiketicilerin %5.2 si bali genel olarak
tanidigt aricilardan, %41°1 ise market ve pazardan aldiklarini belirtmislerdir.
Televizyonda yapilan reklamlar1 inandirici bulanlarin orant %5.9 olarak belirlenmistir.
Bal kullananlarin %45.8” 1 balin kalitesini anlayabildigini ifade etmislerdir. Marka
olmasina dikkat edenlerin oran1 %52.7 olarak belirlenmistir. Tiiketicilerin yasi, bal
nereden aldigi, balda marka tercihi, bal reklamlarini inandirict bulma durumlari, egitim
seviyesi, aylik gelir, bal tipi tercihi ve bal reklamindan etkilenme durumlari 6nemli
bulunmustur. Tiiketicilerin propolis, polen, ar1 zehri ve ar siiti hakkinda bilgi
diizeyleri oranlar1 sirasiyla %28.2; %22.9; %56.8 ve %23.3 olarak belirlenmistir.
Sonug¢ olarak ¢aligmada, tiiketicilerin ar1 triinlerinin faydalar1 konusunda nispeten
bilgili olmalarina ragmen, bu iiriinlere karsi ciddi anlamda giliven sorunlarinin oldugu

belirlenmistir.

Sahinler ve ark., (2004) yaptiklar1 ¢alismada, ari {iriinlerinin tiiketimini,
tiketici 6zelliklerini ve tiiketimi etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla bir anket
caligmasi yapilmistir. Arastirma materyalini, Hatay merkez ilge Antakya’da tesadiifi

olarak se¢ilen 69 akademik personel, 70 kamuda gorevli memur ve 67 siradan tiiketici
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olmak tizere toplam 207 tiiketici olusturmustur. Secilen deneklere, ar1 {iriinlerinin
tilketimi, tiiketici 6zelliklerini ve tliketimi etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik
sorular igeren bir anket uygulanmistir. Ankete katilan 206 kisinin %27.2 si 20-30, %34
i 30-40, %24.8 i 40-50, %9.7 si 50-60 ve %4.4 i ise 60 yas ve iizerindedir. Ankete
katilan kisilerin biylk cogunlugunu %55.8 lik bir oranla tiniversite mezunlari
olustururken bunu %15.5 ile ilkokul, %18.9 ile lise %9.7 ile ortaokul mezunlari
izlemistir. Anket yapilan Kkisiler igerisinde okur yazar olmayan hi¢ kimse ile

karsilagilmamistir.

Aytop ve ark., (2019) yaptiklar1 ¢calismada, Kahramanmaras ili merkez ilgede
yasayan tiiketicilerin ar1 {iriinleri tiikketim durumlarmin ve tiiketimlerinde etkili olan
faktorlerin belirlenmesini amaglamiglardir. Arastirmanin materyalini Kahramanmaras
kent merkezinde 270 tiiketici ile goriisiilen anketlerden elde edilen veriler
olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore tiiketicilerin %84.4’iinlin bal, %7.78’inin
polen, %1.5’inin an siitii ve polen tiikettikleri tespit edilmistir. Tiiketicilerin %28.5’1
stizme bali, %25.6’s1 petek bal1 her giin tiikettiklerini, ar1 iirlinlerini satin alirken de
oncelikli olarak direkt iiretici ve marketleri tercih ettiklerini belirtmislerdir. Sonuclara
gore, bal tilketim miktarini etkileyen faktorler, cinsiyet, gelir, ailedeki birey sayis1 ve
seker hastas1 olma olarak belirlenmistir. Diger yandan, medeni durum, yas, egitim ve

cocuk sayisinin bal tiikketim miktarinda etkili olmadig1 tespit edilmistir.

Boliiktepe ve ark., (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, tesadiifi olarak segilen
482 tiiketici arastirmanin orneklemini olusturmustur. Veri toplamak amaciyla anket
yontemi kullanilmistir. Anket formu tiiketicilerin yas, cinsiyet, meslek, egitim, gelir
gibi ¢esitli demografik 6zelliklerini ayrica markali ya da markasiz bal satin alma
davranis ve aligkanliklari belirlemeye yonelik sorulari igeren iki béliimden olugmustur.
Degerlendirme sonuglarina gore; tiiketicilerin %49.6’simin yalnizca markali bal,
%42.9’unun hem markali hem de markasiz yerel bal, %7.5’inin ise yalnizca markasiz
yerel ballar satin almay tercih ettikleri belirlenmistir. Ayrica tiiketicilerin cogunlugu
hem markali bal hem de markasiz yerel ballarin ¢esitli hastaliklarin dogal tedavisinde
kullanilabilecegine inandiklar tespit edilmistir. Tiiketicilerin markasiz yerel bal satin
alma davranis ve aligkanliklar1 incelendiginde, tiiketicilerin ¢ogunlugu markasiz yerel
bali dogrudan iireticiden ve yerel pazarlardaki saticilardan, daha ¢ok sonbahar ve kis

aylarinda satin almayi tercih ettikleri satanmistir. Bal satin alma sikliginin daha ¢ok 2—
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6 ayda bir oldugu ve tiiketicilerin markali bal satin alma davranis ve aligkanliklar
incelendiginde, cogunlugunun markali bali marketlerden ve siipermarketlerden satin
almay tercih ettigi belirlenmistir. Markali bal satin alma siirecinde 6nem verilen bazi
hususlarin neler oldugu incelendiginde, tiiketicilerin ¢ogu firiiniin son kullanma
tarihlerini incelemeye her zaman 6zen gosterdikleri ve iiriiniin ambalajindan bazen ya
da her zaman etkilendiklerini belirtmislerdir. Ayrica markali ballar i¢gin tercih edilen
ambalaj tiirli daha ¢ok cam sise olmustur. Bu bulgulara gore, cam ambalajli markali
ballar tiiketicilerin bal satin alma davranis ve aliskanliklarini etkileyebilmektedir.
Bununla birlikte, tiikketicilerin ¢ogu mevcut markali ballarin disinda yeni ¢ikan markalt
ballart her zaman ve bazen satin almay1 tercih etmislerdir. Tiiketicilerin yalnizca

%16’s1 belirli markali bali siirekli bigimde satin almayi istediklerini belirtmislerdir.

Kabake1 ve ark., (2020) yaptiklar1 ¢alismada balin tiiketiciler tarafindan en ¢ok
bilinen ve tiiketilen ar1 iirlinii oldugunu tespit etmisler ve televizyon kanallari
(reklamlar1) vasitasiyla gergeklestirilen bal satiglarinin tiiketici nezdindeki etkilerini
aragtirnlmiglar. Anket sonuglarina gore tiiketicilerin %87.91’inin televizyondan bal
satiglart ile ilgili olumsuz, %3.54 {iniin olumlu goriise sahip olduklari, %8.55’inin ise
konu ile ilgili herhangi bir fikrinin olmadig1 belirlenmistir. Tiiketicilerin %5.83 {inlin
televizyon reklamlarindan bal satin aldig1 ve bal satin alma egiliminde; egitim, gelir,
cinsiyet ve hanelerindeki birey sayisinin etkili oldugu tespit edilmistir. Tarim ve
Orman Bakanlig1 tarafindan sahte veya tagsisli bal satis1 yapan sirketlerin teshir
edilmesi ile ilgili olarak, tiiketicilerin %54.53’1 bala olan giiven konusunda olumlu
yonde etkilendigini, %13.30’u olumsuz yonde etkilendigini ve %32.17’si ise higbir
sekilde etkilenmedigini belirtmistir. Sonug olarak; aldatici bal reklamlarinin tiiketici
nezdinde istismara yol agtigt ve bala karst gilivensizlik ortami olusturdugu
belirlenmistir. Bal iizerindeki spekiilasyonlar1 engellemek en aza indirmek adina
haksiz rekabete yol acgan isletmelere caydiric1 cezalarin arttirtlmasinin gerektigi

caligmada belirtilmistir.

Onug (2020) yaptifi calismada Ege Universitesi lisans &grencilerinin ari
tirtinlerine yonelik farkindaligi ve tiiketim tercihlerinin belirlenmesini amaglamustir.
Bu amacla 6grencilerin bal ve diger ar {irtinleri tiiketim tercihleri, bu tercihleri
etkileyen faktorler, tiiketim miktarlari, bal ve diger ar1 iirlinlerini satin alirken dikkat

ettikleri kriterler incelenmistir. Arastirma kapsaminda Ege Universitesinde 12
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fakiilteden 380 Ggrenci ile yliz yiize anket yapilmistir. Ankete katilan 6grencilerin
%75.79 unun bal tiikettigi, %24.21’inin bal tiikketmedigi belirlenmistir. Ogrencilerin
aylik ortalama bal tiiketim miktar1 297g olarak belirlenmistir. Ogrencilerin bal
tikketiminde cinsiyet, hane halki geliri, hanede gida aligverisini yapan bireyler, ambalaj
tercihi ve apiterapi kavramindan haberdar olmanin etkili oldugu bulunmustur.
Arastirmada ayrica Ogrencilerin bal tiiketip tilketmeme durumuna iliskin nedenler
ortaya konulmustur. Ogrencilerin bali en fazla kahvaltilik olarak ve tadinm giizel
olmasindan dolay: tiikettikleri belirlenmistir. Ogrencilerin bali tilketmeme nedenleri

ise aligkanliklarinin olmamasi ve bal fiyatini yliksek bulmalari olarak belirlenmistir.

Saral ve ark., (2020) tarafindan yapian ¢alismada, tiniversite 6grencilerinin ari
iiriinlerini (bal, polen, propolis, ar1 sutu, ar1 zehri ve bal mumu) tanima durumunun ve
kullanim aligkanliklarinin belirlenmesi amaslanmistir. Calisma 641 ogrenci ile
yapilmistir. Arastirmanin verileri e-posta yontemi ile anket yoluyla toplanmuistir.
Katilimecilarin yas ortalamasmin 20.32 oldugu, %63.5’inin kadin, %49.6’sinin
Karadeniz Bolgesi’nden, %65.7 sinin lisans egitim seviyesinden, %66.1’inin 6grenci
yurdunda kalan 6grencilerden olustugu belirlenmistir. Ar1 iiriinlerinden en fazla balin
(%30) tanindig1, saglik i¢in 6neminden dolay1 tiiketmeyi tercih ettikleri (%48.4), aile/
arkadas/komsu/yakinlarin 6nerisi ile tiikettikleri (%61.1) ve ar1 tiriinlerini satin alirken
ar1 yetistiricilerinden almayr tercih ettikleri (%39.8) belirlenmistir. Universite
Ogrencileri arasinda bal disindaki diger ar1 triinlerinin bilinirliginin artirilmasi ve
sadece saglik i¢in 6nemi oldugu degil, besleyici yoniiniin de anlatilmasi igin daha fazla

tanitima yer verilmesi gerektigi belirtilmistir.
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3. MATERYAL ve YONTEM

3.1 Materyal

Bu tez ¢aligmasinda veri toplama yontemi olarak yiiz ylize goriisme ve Vveri
toplama arac1 olarak da ¢alismanin degiskenlerini 6lgmeye yonelik olarak hazirlanmis
anket formlarn kullanilmistir. Katilimcilara anket hakkinda bilgi verildikten sonra
katilimcilarin sorular1 dogru bir sekilde cevaplamalari saglanmistir. Anket formlart 7
adet demografik sorunun yanisira katilimcilarin tiiketim bilincini ve tiikketim
davraniglarint belirlemek amaciyla hazirlanmig 30 adet sorudan olusacak sekilde

toplamda 37 sorudan olusmustur.

3.2 Yontem
3.2.1 Cahisma Populasyonu ve Orneklem

Bu ¢alismanin populasyonunu 2021 yilinda Ordu ilinin merkez ilgesi olan
Altinordu ilgesinde ikamet eden vatandaslar olusturmustur. Anket sayis1 basit tesadiifi
ornekleme yontemi kullamilarak tespit edilmistir. Anket Sayisini belirlemek icin
asagida verilen esitlik kullanilmig ve toplam 387 kisi ile anket calismasi yapilmistir
(Akbay ve ark., 2007).

n=(~p~q)/d?

n: 6rnek hacmi

t? = Giiven katsayis1 (%95°lik giiven icin katsay1 1.96 alinmistir)
p= Popiilasyona ait oran degeri (0.50)

g=1-P=0,50

d? = Kabul edilen 6rnekleme hata pay1

Bu formiile gore anket sayist minimum 387 olarak belirlenmistir. Anketlerde
karsilagilabilecek olasi problemler nedeniyle (tutarlilik testinden gecemeyen ve ¢esitli
sepeplerle faydalanilamayacak olan anketlerin yerine kullanilmak iizere) minimum
orneklem biiyiikligiiniin % 10 fazlasi olan 39 adet ek anket yapilmistir. Boylelikle
toplamda 426 katilimci ile yiiz yiize goriisiilerek anketler doldurulmustur. Cesitli bilgi
eksikligi ve tutarsizlik nedeniyle 39 anket degerlendirme kapsami disinda tutularak

387 anket degerlendirmeye alinmistir.

19



3.2.2 istatistik Degerlendirme

Ik 6nce ankete katilim gdsterenlerin anket formlarinda yer alan tiim sorulara
verdikleri cevaplarin frekans analizi yapilarak frekans degerleri sayisal (n) ve yiizde
(%) olarak hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesi amaciyla Ki-
kare testi ile yapilmistir. Ki-kare testlerinde; beklenen frekanslar 5’in tizerinde ise
Pearson ki-kare degeri, 5’in altinda ise Likelihood Ratio Ki-kare degeri hesaplanmustir.
Sonuglarinin yorumlanmasinda 6nemlilik diizeyi (o) %S5 olarak dikkate alinmistir.
Tim hesaplamalar SPSS 28 (IBM Inc, Chicago, IL, USA) istatistik paket programi1
kullanilarak yapilmustir.
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4. BULGULAR ve TARTISMA

4.1 Katihmeilarin Demografik Ozellikeri ve Hanelerine Iliskin Ozellikler

Arastirmada anket calismasina katilan katilimcilarin kisisel ozellikleri ile
ailelerin sosyo-demografik ve ekonomik 06zelliklerinin belirlenmesi igin sorulan
sorulara verilen cevaplardan sayisal (n) ve yiizde (%) frekans degerlere elde edilmistir.

Elde edilen frekans degerleri Cizelge 4.1’de verilmistir.

Ankete Kkatilanlarin %38’ erkek ve %62’si kadinlardan olusmustur.
Aragtirmaya katilim gosterenlerin %15’inin ¢iftgi, %15.2’sinin serbest meslek, %
13.4’liniin is¢i, %39.3’lniin memur, %4.1’inin emekli, ve %12.9’unun esnaftan
olustugu belirlenmistir. Katilimcilarin aylik gelir seviyesi %29.5’inde 2500 TL nin
altinda, %18.3’tinde 2500-4000 TL, %28.4’tinde 4001-6000 TL, %20.4’iinde 6001-
8000 TL, %3.1’inde 8001-10000 TL arasinda ve %0.3’tinde ise 10000 TL nin iistiinde
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin yag oranlarinin %23.5’inde 30 yas alti,
%37.7’sinde 31-40 yas, %24’iinde 41-50 yas arasinda ve %14.7’sinde ise 51 yas ve
istiinde oldugu belirlenmistir. Yine Katilimcilarin egitim durumu incelendiginde;
%0.8’inin okuryazar olmadigi, %25.3 {inlin ilkdgretim, %28.9 unun lise ve %45’inin
de iiniversite mezunu oldugu saptanmistir. Arastirmaya katilanlarin hanelerindeki
birey sayis1 dort ve altinda olanlarin oranm1 %48.3 iken dort ile alt1 arasinda olanlarin
oran1 %43.2 ve yedi ve tizerinde olanlarin orani ise %8.5 olarak belirlenmistir. Sosyal
giivence bakimindan katilimcilarin %4.7’sinin yesil kartli, %16.8’inin BAG-KUR’lu,
%66.4’tintin SGK’11 oldugu ve %12.1’inin higbir sosyal giivencesinin olmadig tespit

edilmistir.

Boliikktepe ve ark., (2006) tarafindan yapilan calismada, egitim durumu
bakimindan katilimcilarin %38.2°sinin lise, %24.1’inin iiniversite ve yiiksekokul,
%35.1’inin ilkdgretim %2.7’sinin ise okuryazar olduklari belirlenmistir. Meslek
dagilimlar incelendiginde, katilimcilarin %34 {inii ev hanimi, %19.3’iinii 6zel sektor
calisani, %15.1’ini kamu ¢alisani, %14.1°ini esnaf, %3.7’sini isveren ve %3.3’iinii de
ciftciler olusturmustur. Tiiketicilerin %1.5’inin okur-yazar, %65.5’inin ortaggretim ve
%33’liniin ise yiiksekdgretim mezunu olduklart belirlenmistir. Niyaz ve Demirbag
(2017), Canakkale ilinde yaptiklari arastirmada tiiketicilerin %52’sinin kadin ve
%48’inin de erkek oldugu belirlemistir. Benzer bir ¢aligmada, Saral ve ark., (2020)

tarafindan yapilan calismaya katilan Ogrencilerin %63.5’ini kadmlar, %36.5’ini
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erkekler olusturmustur. Akdemir (2021) yaptigi arastirma katilimeilarin %44.25’inin
erkek, 955.75%inin kadin, Boliiktepe ve Yilmaz (2008) Kkatilimcilarin %54’ tiniin
kadin, %46’sinin ise erkeklerden olustugunu tespit etmistir. Kumova ve Korkmaz
(2000) yaptiklar1 arastirmada ankete katilan tliketicilerin egitim diizeylerinin
%38.88’inin  lise, %36.72’sinin yiiksekokul, %16.67’sinin ilkokul, %7.48’inin
ortaokul ve %0.25’inin ise sadece okuryazar oldugunu belirtmiglerdir. Akdemir (2021)
tiketicilerin %2.5’inin sosyal giivencesinin olmadigini ve sosyal giivencesi olan
tilketicilerin %1’inin ise yesil kartli oldugunu belirlemistir. Baki ve ark., (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada ise tiiketicilerin %97.5’inin sosyal giivenceye sahip
oldugu tespit edilmistir. Yine Karahan (2019) tarafindan yapilan c¢alismada
katilimcilarin %80.7’sinin erkek, %19.3’iiniin kadmn oldugu ve egitim durumlari

g6zo6niine alindiginda %36.1°inin lisans mezunu oldugu belirlenmistir.

Cizelge 4.1 Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Hanelerine Iliskin Tanitict

Istatistikler
N Frekans
No | Demografik Ozellikler Secenekler - %
Ciftei 58 15
Serbest meslek 59 15.2
Isci 52 13.4
1 Katilimcinin meslegi Memur 152 39.3
Emekli 16 4.1
Esnaf 50 12.9
) Erkek 147 38
Katilimcinin cinsiyeti Kadin 240 62
2500 alt1 114 29.5
2500-4000 71 18.3
3 Katilimcinin aylik gelir seviyesi (TL) 4001-6000 110 28.4
6001-8000 79 20.4
8001-10000 12 3.1
10000 ve tstii 1 0.3
30 yas ve alti 91 23.5
4 31-40 yas 146 37.7
Katilimeinin yasi (y1l) 41-50 yas 93 24
51 yas ve Ustu 57 14.7
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Cizelge 4.1 Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Hanelerine Iliskin Tanitict
Istatistikler (devami)

Okuryazar degil 3 0.8
5 [kdgretim 98 25.3
Katilimeinin egitim durumu Lise 112 28.9

Universite 174 45
4’den az 187 48.3
6 Katilimcinin hanesindeki birey sayisi 4.Haz 167 43.2
7 ve listii 33 8.5
Yok 47 12.1

7 Yesil kart 18 4.7
Katilimeinin sosyal gilivencesi BAG-KUR 65 16.8
SGK 257 66.4

4.2 Katihmeilarin Ar1 Uriinleri Tiiketim Bilincine liskin Temel Bulgular
Ordu ilinin merkezi ilgesi olan Altinordu’da yapilan c¢alismaya katilan
tiikketicilerin ve ailelerinin ar1 iirlinlerine iliskin tiiketim biling seviyesine iliskin

sorulara verilen cevaplardan elde edilen frekans degerleri Cizelge 4.2’ de verilmistir.

Ankete katilan tiiketicilere bal hakkinda yeterli bilginiz var m1? diye sorulan
soruya tiiketicilerin %65.6’s1 evet, %26.1’1 hayir cevabimi verirken, %8.3°l ise
herhangi bir fikrinin olmadigini belirtmistir. Elde edilen bulgulara gore bu konuda
tilketicilerin biling diizeyinin yiiksek oldugu soylenebilir. Akdemir ve Dagdemir
(2021) tarafindan yapilan ¢alismada, tiiketicilerin %47.25’inin sekersiz bal hakkinda
yanlis bilgiye sahip olmadigini, %41.25’inin bu konuda fikri olmadigin1 ve sadece

%11.5’inin sekersiz bal hakkinda dogru bilgiye sahip oldugu belirlenmistir

Polen hakinda bilginiz var mi1? sorusuna tiiketcilerin %59.2’si evet cevabini
verirken, %32’si hayir ve %8.8’i bu konuda herhangi bir fikrinin olmadigini
belirtmistir. Bal mumu hakinda bilginiz var mi? sorusuna tiiketicilerin %50.4’1 evet,
%39.5’1 hayir cevabii vermis olup %10.1°i ise herhangi bir fikri olmadigini ifade
etmigstir. Tiketicilerin %47.8’1 an siitii hakinda bilgisinin oldugunu, %39.8’inin ise
olmadigimi ve %12.4’i de bu konuda herhangi bir fikrinin olmadigint belirtilmistir.
Yine tiiketicilerin %46’s1 ar1 zehiri hakinda bilgisi olmadigini, %34.9’ u bilgisi
oldugunu ve %19.1’i de bu konuda fikri olmadigimi belirtmistir. Ankete katilim
gosteren tiiketicilerin %53’ propolis hakkinda bilgisi oldugunu, %33.6’s1 bilgisi
olmadigimi ve %13.4°1 de fikri olmadigini ifade etmistir. Tunca (2015) tarafindan
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yapilan calismada, tiiketicilerin %22°si ar1 {rlinlerinden propolisi bir sekilde
duyduklarini ifade ederken %78’ ise hi¢ duymadiklarini belirtmiglerdir. Akdemir ve
Dagdemir (2021) yaptig1 bir ¢alismada, tiiketicilerin polen, ar1 siitii, bal mumu, ar
zehri ve propolisi sirasiyla %46.75, %67.50, %69.75, %87.00 ve %81.30 oraninda
bilmediklerini belirlemistir. Béliikktepe ve Yilmaz (2008) tarafindan yapilan ¢alismada,
polen, art siitli, balmumu, ar1 zehri ve propolisin taninma diizeyleri sirasiyla %61.10,
%52.80, %46.40. %16.30 ve %8.90 olarak tespit edilmistir. Niyaz ve Demirtas (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada ise tiiketicilerin polen, arisiitii, balmumu, propolis ve ari

zehrini sirastyla %69, %50, %58, %21.70 ve %27.40 oraninda bildigi belirlenmistir.

Cizelge 4.2 Katilimcilarin An1 Uriinleri Tiiketim Bilincine iliskin Tanitic1 Istatistikler

Secenekler Frekans
No Sorular
n %
Hayir 101 26.1
1 |Bal hakinda yeterli bilginiz var m1? Fikrim yok 32 8.3
Evet 254 65.6
Hayir 124 32
2 |Polen hakinda bilginiz var m1? Fikrim yok 34 8.8
Evet 229 59.2
Hay1r 153 39.5
3 |Bal mumu hakinda bilginiz var m1? Fikrim yok 39 101
Evet 195 50.4
Toplam 387 100
Hayir 154 39.8
4 | An siitii hakinda bilginiz var m1? Fikrim yok 48 12.4
Evet 185 47.8
Hayir 178 46
5 [ Ar zehiri hakinda bilginiz var m1? Fikrim yok 74 19.1
Evet 135 34.9
Hayir 130 33.6
6 |Propolis hakinda bilginiz var mi1? Fikrim yok 52 13.4
Evet 205 53
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4.3 Katihmeilarin Bal Tiiketim Bilincine Iliskin Temel Bulgular
Arastirmaya katilan tiiketicilerin ve ailelerinin bal tiiketim bilincinin
belirlenmesi i¢in sorulan sorulara verdikleri cevaplardan elde edilen frekans degerleri

(n ve %) Cizelge 4.3’te verilmistir.

Ankete katilan tiiketicilerin %97.4’1 bal tiikettigini, %2.6’s1 tiiketmedigini
belirtmistir. Tiiketicilere cevabiniz hayir ise nedeni? diye soruldugunda, tiikketicilerin
%0.8’inin tiretilen ar1 tirtinlerine giivenmedigi, %0.5’inin bali pahali buldugu ve %0,3’
tiniin de seker hastasi oldugu belirlemistir. Buna karsin, cevabiniz evet ise hangi
amacla bal tiikketiyorsunuz? sorusuna, tiiketicilerin %50.9’u saglik i¢in, %41.9’u besin

kaynagi olarak tiikettigini belirtmistir.

Tiiketicilere hangi ¢esit bali tercih ediyorsunuz? diye sorulan soruya
tilketicilerin %68.2’si siizme bali, %31.8”1 petek balin1 tercih ettigini ifade etmistir.
Tiiketicilere petek bal tercihinize etki eden faktorler nelerdir? sorusu soruldugunda,
tiiketicilerin %16°s1 daha fazla besleyici oldugu i¢in, %17.8’i hile karistirilmasi1 daha
zor oldugu i¢in tiikettigini, %21.4’1 petekli bal tiiketmeyi sevdigini ve %44.7° si ise
herhangi bir fikrinin olmadigini belirtmistir. Akdemir ve Dagdemir (2021) tarafindan
yapilan ¢aligmada, tiiketicilerin %54.75’inin petek bali tercih ettigi, bunun en 6nemli
nedeninin ise daha faydali ve saglikli olmasindan kaynaklandigi (%37.90)

belirlenmistir.

Siizme bal tercihinize etki eden faktorler nelerdir? sorusuna, tiiketicilerin
%60.5’1 siizme balin tiiketilmesinin daha kolay oldugunu, %14.2’sinin daha temiz
goriindiiglinii, %12.7’si saklanmasinin daha kolay oldugunu ve %12.7’si ise herhangi
bir fikrinin olmadigini1 belirtmistir. Akdemir ve Dagdemir (2021) yaptig1 ¢alismada,
tiikketicilerin %84.50 oraninda siizme bali tercih ettikleri, bunun en 6nemli nedeninin
ise tiikketiminin kolay olmasi (%43.79) oldugunu belirtmislerdir. Niyaz ve Demirtag
(2017) tarafindan yapilan ¢alismada, siizme balin petek bala gore daha ¢ok tercih
edildigi belirlenmistir. Yine Sayili (2013) yaptigi c¢alismada, Tokat ilindeki

tiikketicilerin %86.76’sinin siizme bali tercih tiikettigini belirtmistir.

Tiiketicilere kaynagina gore hangi bali tercih ediyorsunuz? sorusu
soruldugunda, tiiketicilerin %62.8’1 ¢igek balimi tercih ettigini belirtmistir. Coskun
(2019) yaptig1 ¢alismada tiiketicilerin en ¢ok ¢igek balini tercih ettigini (%67.9), yine
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Baki ve ark., (2017) ise tiiketicilerin %31’inin ¢i¢ek bali tiikkettigini tespit etmistir.
Hanenizde haftada ne kadar bal tiketilmektedir? sorusuna tiiketicilerin %66.4°l
ortalama olarak 0,5 kg bal tiikettigini ifade etmistir. Benzer bir ¢alismada Coskun
(2019), tiiketicilerin %34 {iniin yilda ortalama olarak 0-2 kg arasinda bal tiikettigini

tespit etmistir.

Aricilik yapiyor musunuz? sorusuna tiiketicilerin %15.8’1 evet cavabin
vermistir. Aricilik yapan tiiketicilere aricilikla ilgili egitime/kursa Katildiniz mi? diye
soruldugunda ise %5.7’sinin aricilikla ilgili kurslara katildigi belirlenmistir. Bununla
birlikte aricilik yapan tiiketicilere ariciligi hangi amagla yapiyorsunuz? denildiginde,
%5.7’sinin ailenin ihtiyaci igin, %5.2’sinin ticari olarak ve %4.4’tinde hobi olarak
yaptig1 tespit edilmistir. Ayn1 zamanda tiiketiciye yoneltilen Kristalize bal hakindaki
diistinceleriniz nedir? Sorusuna, tiiketicilerin %47’si balin dogal yapis1 geregi
oldugunu, %18.1°1 balin saf olmadigin1, %1.6’s1 balin bozuk oldugunu ve %33.3’{iniin
de bu konuda herhangi bir fikrinin olmadigi cevabini vermistir. Genel olarak bu
konuda tiiketicilerin bilingli olduklar1 sdylenebilir. Coskun (2019) tarafindan yapilan
calismada tiiketicilere donan ballar hakkindaki diisiinceleri soruldugunda; tiiketicierin
%52.52’si balin dogal yapisindan kaynakladigini, %19.45°i balin saf olmadigini,
%19.07’si herhangi bir fikrinin olmadigim1 ve %8.96’s1 da balin bozuk oldugunu
belirtmistir. Aytop ve ark., (2019) tiiketicilerin %84.4’{inlin bal tiikettigini
belirlemistir. Benzer bir ¢alismada ise Onug (2020) balin en ¢ok kahvaltida beslenme

amaciyla tiikettildigini tespit etmislerdir.

Cizelge 4.3 Tiiketicilerin Bal Tiiketim Bilincine iliskin Tanitic1 Degerler

Frekans
No Sorular Secenekler - %
e e Hayir 10 2.6
1 Bal tiiketir misiniz? Evel 377 9724
Pahalli 2 0.5
Gilivenmiyorum 3 0.8
2 Cevabiniz hayir ise nedeni? Seker hastastyim 1 0.3
Diger 4 1
Cevap vermeyenler 377 | 974
Besin kaynag olarak 162 | 41.9
3 Cevabiniz evet ise hangi amagla bal Sa}ghglm igin 197 | 50.9
tiikketiyorsunuz? Diger 18 4.7
Cevap vermeyenler 10 | 2.6
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Cizelge 4.3 Tiiketicilerin Bal Tiiketim Bilincine iliskin Tanitici Degerler (devami)

Petek bal 123 | 31.8
4 Hangi ¢esit bali tercih ediyorsunuz?
Siizme bal 264 | 68.2
Dgha fazla besleyici oldugu 62 16
i¢in
Hile karistirilmasi daha zor 69 | 17.8
5 | Petek bal tercihinize etki eden faktorler nelerdir? Oldu@l. igin : '
Pet@:kh bal tiikketmeyi 83 | 214
seviyorum
Fikrim yok 173 | 44.7
Daha temiz goriiniiyor 55 | 14.2
. | Tiiketmesi daha kolay 234 | 60.5
6 | Stizme bal tercihinize etki eden faktorler nelerdir?
Saklamasi1 daha kolay 49 | 12.7
Fikrim yok 49 | 12.7
Cigek bali 243 | 62.8
7 Kaynagma gore hangi ballar1 tercih edersiniz? | Salgi bali 5 13
Kestane bali 139 | 35.9
0,5 257 | 66.4
8 Hanenizde haftada ne kadar bal tiiketilmektedir [ 0-5-1.0 9 | 233
(kg)? 1.0- 2.0 28 | 7.2
2 Ustil 12 | 31
Hayir 328 | 84.8
9 Aricilik yapiyormusunuz?
Evet 59 | 15.2
Katilmadim 22 5.7
10 Cevabiniz evet ise aricilikla ilgili egitime/kursa Katldim 37 96
katildmiz nu?
Cevap vermeyenler 328 | 84.8
Hobi olarak 17 | 44
1 Cevabiniz evet ise aricilig1 hangi amagla Ticari olarak 20 | 52
yapiyorsunuz? Aile ihtiyact i¢in 22 | 5.7
Cevap vermeyenler 328 | 84.8
Balin dogal yapis1 geregi 182 | 47
) Bal saf degildir 70 | 18.1
12 Kristalize bal hakindaki diistinceniz nedir?
Bal bozulmugtur 6 1.6
Fikrim yok 129 | 33.3
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4.4 Katilimcilarin Bal Tiiketim Davramslarina iliskin Temel Bulgular
Arastirmaya katilan tiiketicilerin bal tiikketim davraniglarinin belirlenmesi igin
sorulan sorulara verdikleri cevaplardan elde edilen frekans degerleri (n ve %) Cizelge

4.4°te verilmistir.

Tiiketicilere kristalize olmus bali tiiketim sekliniz nasildir? diye soruldugunda,
tiiketicilerin %62’si sicak suda ¢ozdirerek, %37.5’i bali kristalize olmus hali ile
tikettigini ve %0.51 ise kristalize olmus bali imha ettigini belirtmistir. Coskun (2019)
tarafindan yapilan ¢alismada, tiiketicilerin %16.87’sinin kristallize olan (donan) bali
imha ettikleri, %20.39’unun bali Kristalize olmus haliyle tiikettikleri, %40.65’inin
sicak suda ¢ozdiirerek, %5.06’sinin kaynayan suda ¢ozdiirerek, %13.86’sin1n ise diger
yontemlerle (oda sicakliginda bekleterek yada kalorifer petegi iistiinde) ¢ozdiirerek

tilkettigi ve %3.17’sinin ise aldig1 yere/kisiye iade ettigi belirlenmistir.

Bal tiikketimi sikliginiz nedir? Sorusuna tiiketicilerin %48.8’1 her giin, %36.4’1
haftada bir, %14°1 onbes giinde bir ve %0.81 ise bal tiiketmedigini belirtmistir. Baki
ve ark., (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, tiiketicilerin siizme ¢am bali satin alma
siklig1 incelenmis olup %64.4’{iniin ayda bir ve %22.2’sinin 2-3 ayda bir satin aldiklar1
belirlenmistir. Akdemir (2019) yaptigi ¢alismada, siizme bal tiikketen (%84.50)
tilketicilerin yaridan fazlasinin siizme bali her giin (%62.43), petek bali tiiketen
(%54.75) kisilerin yaklasik yarisinin her giin (%47.95) tiikkettigini belirtmistir. Kabake¢1
(2011) tarafindan Erzurum ilinde yapilan ¢alismada, tiiketicilerin biiyiik kisminin her
giin ve yilda toplam 5 kg bal tiikettikleri belirtilmistir. Soylu ve Silici (2018) yaptiklar
calismada dgrencilerin %47.9’unun seyrek, %14.7’sinin haftada bir, %12.5’inin her

giin bal tiikettigini, buna karsin %12.1’inin ise hig bal tiikketmedigini belirtmistir

Tiiketicilere balda ambalaj tercihiniz nedir? diye soruldugunda, tiiketicilerin
%86.3’1i cam kavanozu ve %11.1°i teneke kutuyu tercih ettigini belirtmistir. Aktiirk
(2017) yaptig1 ¢alismada, tiiketicilerin balda ambalaj tiirii tercihlerinde %67.1 ile en
¢ok cam ambalaji tercih ettiklerini, cam ambalaji %7.9 ile plastik, %7.2 ile teneke ve
yine %7.2 ile de diger ambalaj ¢esitlerinin takip ettigini belirtmistir. Akdemir (2019)
tarafindan yapilan ¢alismada tiiketicilerin %93,55’inin cam kavanozu, %6,13’{iniin
teneke ve %0,32’sinin ise plastik ambalaji tercih ettigi saptanmistir. Balda marka

tercihiniz nedir? sorusuna tiiketicilerin %51.1°i markali ballar1 tercih ettigini, %28’
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hem markali hem de markasiz ballar tercih ettigini, %14.7’si markasiz bali tercih
ettigini ve %6.7’si ise bu konuda fikrinin olmadigini1 belirtmistir. Aktiirk (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada tiiketicilerin %40.5’inin yalnizca markasiz, %38.8’inin
yalnizca markali ve geriye kalan %20.8’inin markali-markasiz ballari tercih ettikleri
belirlenmistir. Coskun (2019) yaptig1 ¢alismada, markali bal tiiketenlerin oraninin
%29.5 sadece markasiz bal tiiketenlerin oraninin %28,8 ve hem markali hem de
markasiz bal tiiketenlerin orani ise %41.7 oldugunu saptanmistir. Boliiktepe ve ark.,
(2006) tiiketicilerin %49.6’sinin yalnizca markali bal satin almayi tercih ettikleri

anlagilmistir.

Hangi bolgelerde tretilen ballari tercih edersiniz? sorusuna, tiiketiclerin
%50.4’1i dogu illerinde tiretilen ballar1, %44.4’1i Karadeniz Bolgesinde tiretilen ballari,
%3.6’s1 bat1 illerinde iiretilen ballar1 ve %1.6’s1 da giiney illerinde iiretilen ballar
tercih ettigini belirtmistir. Coskun (2019) tarafindan yapilan ¢alismada tiiketicilerin
genel olarak Dogu Anadolu Bolgesi ve Karadeniz Bolgesi’nde liretilen ballari tercih
ettigi belirlenmistir. Dogu Anadolu Bolgesi’nde iiretilen ballarini tercih edenlerin
oran1 %31.3, Karadeniz Bolgesi’nde iiretilen ballar1 tercih edenlerin oram %17.4
olarak bulunmustur. Yine, Kabak¢i (2011) tarafindan yapilan c¢alismada ise
tiketicilerin %73.33’linlin Dogu Anadolu, %18.09’unun Karadeniz ve %3.8’inin
Giineydogu Anadolu Bolgelerinde iiretilen ballar tercih ettiklerini bildirilirken,
%4.76’smin ise diger bolgelerde iiretilen ballar1 tercih ettikleri tespit edilmistir. Bal
tilketiminde tiiketicilerin tercihlerinin farkli olmasinin tiiketicilerin farkli damak
tadinda olmalarinda ve bdlgelerin kendilerine ait farkli bitki Ortlisiine sahip

olmasindan kaynakladig1 soylenebilir.

Tiiketicilere bali alchginiz yerlere giiveniyor musunuz? diye sorulduguinda,
tiketicilerin %77.3’1 evet, %9.6’s1 hayir cevabini verms ve %13.2’si de bu konuda
herhangi bir fikrinin olmadigint belirtmistir. Bali nereden temin ediyorsunuz?
sorusuna, tiiketicilerin %71.6s1 ar1 yetistiricilerinden, %14.7’si marketlerden, %10.1°1
kendisinin trettigini, %2.3’i Aricilik Arastirma Enstitiisiinden ve %1’i de pazardan
temin ettigini ifade etmistir. Benzer c¢alismalarda da (Coskun, 2019; Niyaz ve
Demirbas, 2017; Akdeniz ve ark., 2016; Tunca ve ark., 2015; Saner ve ark., 2011,
Sayili, 2013; Boliiktepe ve ark., 2006; Kumova ve Korkmaz, 1999) tiiketicilerin bal

satin alirken genellikle aricilar1 ve marketleri tercih ettigi belirtilmistir.
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Tiiketicilerin %57.1°1 aldigi balin igerigi hakkinda bilgi sahibi oldugunu
belirtirken, %25.1°i ise bilgi sahibi olmadigini1 ve %17.8’nin de herhangi bir fikrinin
olmadigini ifade etmistir. Tiketicilere bal tiiketiminiz markalardan etkilenir mi? diye
soruldugunda ise tiiketicilerin %64.3’1i evet, belirli markalar1 tercih ederim ve
%35.7’si ise hayir biitin markalar1 tercih ederim cevabini vermistir. Yine
marketlerden aldiginiz balin son kullanma tarihine dikkat eder misiniz? sorusuna,
tiiketicilerin %84’ liniin evet ve %16’sinin hayir cevabini verdigi belirlenmistir. Yine

tilketicilerin bali en ¢ok sabah kahvaltisinda (% 81.7) tiikettikleri tespit edilmistir.

Soylu ve Silici (2018) arastirmasinda tiiketicilerin %54.8 ile besleyici oldugu,
%19.30 ile saglig1 korudugu ve %18.1 ile tatl bir besin oldugu icin bali tercih ettikleri
belirlenmistir. Boliiktepe ve ark., (2006) tarafindan yapilan ¢alismada ise tiiketicilerin
%33’liniin sadece kahvalti amaciyla bali tiikettigi saptanmistir. Akdemir (2021)
tiketicilerin %62.5’inin bali saglik i¢in ve %4.50’sinin de c¢ocuklarin zihinsel ve
bedensel gelisimleri i¢in tiikettigi saptamistir. Onug¢ (2020) tarafindan yapilan
caligsmada katilimcilarin (%32.73) cicek bali aldigr ve kadin katilimcilarin ¢igek balini
%35.16, erkek katilimcilarin ise %29.46 oraninda tercih ettigi tespit edilmistir.
Bununla beraber katilimcilarin %25.45°1 petek balini, %20.5’1 ¢am balini, %14.88’1
ise organik bali satin aldigin1 belirtmistir. Karahan (2019) yaptigi ¢alismada
tilketicilerin %54.2°sinin bali dogrudan aricidan aldigin1 ve %11.4’liniin ise biyiik

marketlerden satin almay tercih ettigini belirlemistir.

Cizelge 4.4 Tiiketicilerin Bal Tiiketim Davranisina iliskin Tanitic1 Istatistikler

Frekans
No | Sorular Secenekler N %
Kr_lstahze bali imha 2 05
ediyorum
1 Kristalize bali ne sekil tiiketirsiniz? Kristalize olmug hali |1 )5 |37 5
ile tiiketiyorum
Steak suda 240 |62
¢Ozdiirerek
Tiketmem 3 0.8
e . . 15 giinde bir 54 |14
()
2 Bal tiiketim sikliginiz nedir? Haftada bir 121 1364
Her giin 189 [48.8
Cam kavanoz 334 (86.3
. o . Plastik kap 8 2.1
I)
3 Balda ambalaj tercihiniz nedir” Teneke KUl 23 1111
Poset 2 0.5
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Cizelge 4.4 Tiiketicilerin Bal Tiiketim Davranigma Iliskin Tamitic1 Istatistikler

(devami)
Markali 194 |50.1
Hem markali- hem
4 Balda marka tercihiniz nedir? markasiz 110 1284
Markasiz 57 |14.7
Fikrim yok 26 [6.7
Dogu 195 [50.4
5 Bal tercihinizi hangi bolgelerde tiretilen ballarda | Bati 14 |3.6
kullanirsiniz? Karadeniz 172 1444
Gliney 6 1.6
Hayir 37 19.6
. Fikrim yok 51 [13.2
5 2
6 Bal1 satin aldiginiz yerlere giiveniyor musunuz? Evet 299 1773
Total 387 100
An yetistiricilerinden | 277 [71.6
Marketlerden 57 14.7
. . Pazardan 5 1.3
()
7 Bal1 nereden temin ediyorsunuz? Kendim dretiyoram |39 [10.1
Aricilik Arastirma 9 23
Enstitiisi’nden '
. D e Hayir 97 [25.1
8 Aldiginiz balin igerigi _hakmda bilgi sahibi Fikrim yok 59 1178
misiniz?
Evet 221 (571
Evet, belirli
markalari tercih 249 (64.3
9 Bal tiiketiminiz markadan etkilenir mi? ederim
Hayir, biitiin
markalar tiketirim 138 135.7
10 Marketlerden aldiginiz balin son kullanma Hay1r 62 |16
tarihine dikkat eder misiniz? Evet 325 |84
Sabah 316 [81.7
e Ogle 8 2.1
()
11 Bal1 en ¢ok ne zaman tiiketirsiniz? Aksam 1 131
Her zaman 51 [13.2

4.5 Katihmeilarin Diger Ar1 Uriinleri Tiiketim Davramslarina ilisgkin Temel
Bulgular

Tiiketicilerin bal disindaki diger ar iriinlerine iligkin tiiketim davraniglar

Cizelge 4.5’te 6zetlenmistir.

Polen tiiketir misiniz? sorusuna, tiiketicilerin %57.1’1 hayir, %39.5’i evet
cevabint vermis ve %3.4’1 ise herhangi bir fikrinin olmadigin1 belirtmistir.
Tiiketicilere an siitii tiiketir misiniz? diye sorulduguna, tiiketicilerin %77.3’liniin

tiketmedigi, %20,4’linlin tiikettigi ve %2.3’linlin de herhangi bir fikri olmadig
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belirlenmistir. Akdemir (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, tiiketcilerin biiyiik bir
kisminin ayda bir kez polen ve ar siitii tiikettigi tespit edilmistir. Ar1 zehiri tiiketir
misiniz? sorusuna, tiiketicilerin %86.8’1 hayir, %6.2’si evet cevabini vermis ve %7’ Si
ise herhangi bir fikrinin olmadigini1 belirtmistir. Benzer bir ¢alismada Tunca (2015)
tilketicilerin %56.8’inin ar1 zehiri tiikketmedigi, %43.2’sinin tiikettigi belirlenmistir.
Art zehiri hakkinda bilgisi olanlara kullanip kullanmadiklar1 soruldugunda ise
tiikketicilerin %2.1 diizeyinde tedavi amagli ar1 zehiri kullandiklar tespit edilmistir.
Propolis tiiketir misiniz? sorusuna, tiiketicilerin %61.2’si hayir, %30’u evet cevabini
vermis Ve %8.8’ise herhangi bir fikrinin olmadigini ifade etmistir. Saral ve ark., (2020)
yaptig1 calismada en az bilinen ar1 {irlinii %5.4 ile propolis oldugu ve katilimcilarin
%80.2 nin ar1 trtinlerinin sevdigi tespit edilmistir. Tunca (2015) yaptig1 calismada
propolisi bilenlerin sadece %8.5’inin tedavi amaciyla ilag niyetine propolis
kullandiklarini belirlemistir. Aytop ve ark., (2019) tiiketicilerin %7.78’inin polen,
%1.5’inin ar1 siitii ve polen tiikettiklerini tespit etmistir. Onug (2020) ise yaptigi
calismada ogrencilerin %16.32sinin polen, %13.16’smin propolis, %10.79’unun ar1
stitii tiikettiklerini, ¢ok az bir kisminin ise ar1 zehiri (%4.21) ve ar1 ekmegi (%2.89)
tiikkettigini tespit etmistir.

Cizelge 4.5 Katilimcilarin Bal Disindaki Diger Ar1 Uriinleri Tiiketim Davramislarina
Mliskin Tanitic1 Istatistikler

Frekans
No Sorular Secenekler
n %
Hayir 221 57.1
1 Polen tiiketir misiniz? Fikrim yok 13 3.4
Evet 153 39.5
Hayir 299 77.3
2 Ar siitii tiiketir misiniz? Fikrim yok 9 2.3
Evet 79 20.4
Hayir 336 86.8
3 Ar1 zehiri tiiketir misiniz? Fikrim yok 27 7
Evet 24 6.2
Hayir 237 61.2
4 Propolis tiiketir misiniz? Fikrim yok 34 8.8
Evet 116 30
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4.6 Balin Nereden Satin Alinacagina Karar Vermede Etkili Olan Faktorler
Balin nereden satin alinacagina karar vermede etkili olan faktorlere iliskin

frekans degerlere (n ve %) Cizelge 4.6°da verilmistir.

Tiiketicilere bal satin alirken fiyat sizin igin 6nemli midir? diye soruldugunda,
tiiketicilerin %61°i evet, %35.1°1 hayir cevabini vermis ve %3.9°u ise herhangi bir
fikrinin olmadigin1 belirtmistir. Verilen cevaplardan tiiketiciler agisindan ekonomik
sartlar g6z Oniine alindiginda balin fiyatinin tiiketici i¢in 6nemli oldugu sdylenebilir.
Ne siklikla bal satin alirsiniz? Sorusuna, tiiketicilerin 40.81 alt1 ayda bir, %33.1°1 yilda
bir ve %26.1’i ayda bir diye cevap vermistir. Yine bal alirken balin kokusuna dikkat
eder misiniz? sorusuna tiiketicilerin %76’s1 evet, %14.2’si hayir ve %9.8’i herhangi
bir fikrim yok demistir. Sizin i¢in balin aromasi 6nemli midir? Sorusuna ise
tilketicilerin %83.7’si evet, %10.6’s1 fikrim yok ve %5.7si hayir cevabini vermistir.
Tiiketicilere tagsisli (seker katkili) bal hakkinda bilginiz var mi? diye soruldugunda,
tiketicilerin %43.7°si evet, %34.1’i hayir cevabini vermis, %22.2’si de fikrinin
olmadigin1 belirtmistir. Internet iizerinden alian bala giiveniyor musunuz? sorusuna
ise tiikketicilerin %88.6’s1 hay1r, %6.2’si evet demis, %5.2’si bu konu da herhangi bir
fikrinin olmadigimn ifade etmistir. Coskun (2019) yaptig1 ¢aligmada internetten bal
satin alanlarin oraninin yok sayilabilecek kadar az (%]1) oldugunu tespit etmistir.
Merden (2018) tarafindan yapilan bezer bir ¢alismada ise internet tizerinden
gergeklestirilen bal satislarina ve televizyon reklamlariyla gergeklestirilen siparislere
tilketicilerin giivenlerinin olmadigi belirlenmistir. Akdemir (2021) tarafindan yapilan
caligmada tiiketicilerin bal ve ar1 tirtinlerini satin almada en etkili olan kriterlerin; balin
kalitesi, tadi, saglik acisindan giivenilirligi, katki maddesi icerip icermedigi ve tiretim
yapan firma adi/marka oldugu belirtilmistir. Arvane ve ark., (2010) yaptig1 ¢alismada
tiiketicilerin bal satin alirken en fazla dikkat ettikleri hususlarin; balin tadi, rengi ve
kalitesi oldugunu ve buna karsin en az dikkat edilen noktalarin ise ambalajin kalitesi,
ambalajin boyutu ve iireticinin adi oldugunu belirlemislerdir. Soylu ve Silici (2018)
tarafindan yapilan ¢alismada ise tiniversite 6grencilerinin bal satin alirken en fazla
balin iiretim tarihine, kivamina ve markasina dikkat ettikleri belirlenmistir. Aytop ve
ark., (2019) yaptig1 aragtirmada ari trlinlerini satin alirken oncelikli olarak direkt

tiretici ve marketleri tercih ettiklerini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.6 Tiiketicilerin Bal Satin Alirken Dikkat Ettigi Hususlara iliskin Tanitic

[statistikler

Frekans
No Sorular Secenekler
n %
Hayir 136 | 35.1
1 Bal satin alirken sizin i¢in fiyat 6nemli midir? Fikrim yok 15 3.9
Evet 236 61
Yilda bir sefer 128 | 33.1
2 Ne siklikla bal satm alirsiniz? 6 ayda bir 158 | 40.8
Ayda bir Haftada bir | 101 | 26.1
Hayir 55 14.2
3 Bal satin alirken balin kokusuna dikkat eder misiniz? | Fikrim yok 38 9.8
Evet 294 76
Hayir 22 5.7
4 Sizin i¢in balin aromas1 6nemli midir? Fikrim yok 41 | 10.6
Evet 324 | 83.7
Hayir 28 7.2
5 Balin organik olmasina dikkat eder misiniz? Fikrim yok 24 6.2
Evet 335 | 86.6
Hayir 132 | 34.1
6 Tagsisli (seker katkili) bal hakkinda bilginiz var M1? | Fikrim yok 86 | 22.2
Evet 169 | 43.7
Hayir 343 | 88.6
7 Internet iizerinden satin alinan bala giiveniyor musunuz? | Fikrim yok 20 52
Evet 24 6.2

4.7 Anket Sorularinin Demografik Ozelliklere Gore Incelenmesi

Bu caligmada arastirmaya katilim gosteren deneklerin anket formlarinda yer

alan sorulara verdikleri cevaplarin oncelikli olarak frekans analizi yapilarak frekans

degerleri (n ve %) hesaplanmistir. Arastirmada iistiinde durulan degiskenler arasindaki

iligkilerin bagimlilik kontrolii ki-kare testi (Chi-Square test, x2) ile analiz edilmistir.

Ki-kare testlerinde beklenen frekanslar 5’in altinda ise Likelihood Ratio ki-kare degeri

(LR %2), 5’in lizerinde ise Pearson ki-kare degeri (¥2) hesaplanmistir. Arastirmada

cinsiyet, egitim, meslek ve aile geliri degiskenlerine yonelik bagimlilik durumlar

analiz edilmistir.
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4.7.1 Anket Sorularimin Mesleki duruma Goére Degerlendirilmesi
Katilimcilarin anket sorularina verdikleri cevaplara gore hesaplanan frekans
degerleri ile katilimcilarin egitim durumu ile bu sorular arasindaki iliskilerin 6nem

diizeyi Cizelge 4.7°de verilmistir.

Tiiketicilerin bal, polen, bal mumu, art siitii, propolis hakkinda yeterli bilgisinin
olmasi, hangi cesit balin tercih edildigi, petek bal tercihine etki eden faktorler, siizme
bal tercihine etki eden faktorler, kaynagina gore hangi ballarin tercih edildigi, ailede
haftada ne kadar bal tiiketildigi, aricihigin yapilip yapilmadigi, kristalize bal
hakkindaki diisiinceler, balda ambalaj tercihi, balin nereden temin edildigi, balin en
cok ne zaman tiiketildigi, ne siklikla balin satin alindig1, balin organik olmasina dikkat
edilmesi ve ariciligin hangi amacla yapildigir gibi hususlarin tiiketicilerin mesleki
durumlarina bagimli olarak degisiklik gostermistir (p<0.05). Buna karsin, ari zehiri
hakkinda bilgisinin olmasi, bal tiiketimi, balin ne igin tiiketildigi, balin hangi amacla
tiiketildigi, aricilik konusunda egitime/kursa katilma, kristalize balin tiikketim sekli, bal
tiketim sikligi, balda marka tercihi, bal tercihinin hangi bolgeden yana kullanildig,
balin alindig1 yere giivenilme durumu, alinan balin igerigi hakkinda bilgi sahibi
olunmasi, bal tiketiminin markalardan etkilenmesi, marketlerden alinan balin son
kullanma tarihi, polen tiikemi, ar1 siitii tiiketimi, ar1 zehiri tiiketimi, propolis tiikketimi,
bal satin alirken fiyat durumu, bal satin alirken balin kokusu, bali satin alirken balin
aromasi, tahsisli bal hakkindaki bilgi seviyesi Ve internet iizerinden alinan bala giiven
duygusu gibi durumlarin ise tiiketicilerin mesleki durumlarinda bagimsiz oldugu
belirlenmistir (p>0.05).
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Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Goére Analiz Sonuglari

No Sorular Secenekler Meslek
Ciftci Serbest Meslek Isci Memur Emekli Esnaf
n % n % n % n % n % n %
1 | Bal hakkinda yeterli bilginiz Evet 39| 67.2 | 30 50.8 25 48.1 123 | 809 |[10| 625 |27 54
var mi? Hayir 13| 224 | 26 44.1 18| 346 | 23| 151 313 |16 32
Fikrim Yok 6 | 103 3 5.1 9 17.3 6 3.9 6.3 7 14
p 0.000 P (Likelihood Ratio)
2 | Polen hakinda bilginiz var mi? Evet 33| 569 | 28 475 30 57.7 | 106 | 69.7 56.3 |23 46
Hayir 16| 276 | 25 42.4 19 36.5 38 25 7| 438 |19 38
Fikrim Yok 9 15.5 6 10.2 3 5.8 8 5.3 0 0 8 16
P 0.014 2 (Pearson Chi-Square)
3 | Bal mumu hakinda bilginiz var Evet 30| 517 |20 33.9 25 48.1 20 59.2 56.3 |21 42
mi? Hayir 18| 31 35 59.3 21| 404 51 | 336 438 |21 42
Fikrim Yok 10| 17.2 4 6.8 6 115 11 7.2 0 8 16
P 0.010 2 (Pearson Chi-Square)
4 | Ansitii hakkinda yeterli Evet 30| 16.20 | 18 9.70 22| 1190 | 93| 5030 |6 | 320 |16| 8.60
bilginiz var m? Hayr 17 | 11.00 | 32 20.80 26 | 16.90 47 | 30.50 520 |24 15.60
FikrimYok |19 | 2290 | 9 1880 | 4| 830 | 12| 2500 420 |10| 20.80
P 0.0012 (Pearson Chi-Square)
5 | Anzehiri hakinda bilginiz var Evet 21| 1560 | 15 1110 |19| 1410 |63 | 4670 |6 | 440 |11| 8.10
mi? Hayir 21 118 | 35 19.7 27 15.2 61 | 343 |8 45 |26 14.6
Fikrim Yok 16| 216 9 12.2 6 8.1 28 | 37.8 27 |13 17.6
P 0.070 @ (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

6

Propolis hakinda bilginiz var

Evet

nds 25 1220 |24 |11.70 21 |10.20 106 |51.70 4.40 20 19.80
v Hayr 24 (1850 |24 |18.50 22 |16.90 32 |24.60 4.60 22 16.90
FikrimYok 19 |1730 |11 |21.20 9 |17.30 14 |26.90 1.90 8

P 0.0012 (Pearson Chi-Square)
7 Bal tiiketir misiniz? Evet 58 |15.40 |58 |15.40 48 |12.70 149 (3950 |16 |4.20 48 [12.70
Hayr 0 |0.00 1 10.00 4 |40.00 3 /3000 |0 [0.00 2 [20.00

p 0.144P (Likelihood Ratio)
8 | Cevabmz hayw ise nedeni? Pahalli 0 |0.00 0 |0.00 2 |100.00 0 0.00 0 |0.00 0 [0.00

Uriinlere

Giivenmiyorum |0 | 0.00 1 |33.30 33.30 0 |0.00 1 /3330 |3 [100.00
Seker Hastastyim |0 | 0.00 0o |o0.00 10000 |0 |0.00 0 |0.00 1 |100.00
Diger 0 |0.00 0 |o0.00 0 |0.00 0 |0.00 3 |75.00 25.00

p 0.1052 (Pearson Chi-Square)
9 Cevabmiz evet ise hangi Besin Kaynagi | 7 |16.7 26 | 16.0 21 |13.00 60 |37.00 |10 |6.20 18 |11.10
amagla bal tiketiyorsunuz? SaghgimI¢in | g |14 29 [147 23 11.70 82 |4160 |6 |3.00 29 |14.70
Diger 3 |16.7 3 [16.7 4 |22.20 7 |38.90 0 |0.00 1 |5.60

p 0.6722 (Pearson Chi-Square)
10 Hangi gesit bali tercih Petek Bal 25 [20.3 13 |10.6 25 [20.30 41 (3330 |5 |4.10 14 |11.40
ediyorsunuz? Sizme Bal 133 |12 5 46 |17.4 27 |10.20 111 [42.00 |11 |4.20 36 [13.60

P 0.0142 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

11 Daha Fazla Besleyici
Oldugu [¢gin 14 |22.60 10 |16.1 14 |22.60 10 |16.10 4 [6.50 10 |16.10
Hile Karistirilmasi
Daha Zor Oldugu
Petek bal tercihinize etki eden I¢in 9 13.00 12 17.4 12 117.40 22 31.90 3 14.30 11 |15.90
faktorler? Petekli Bal
Tiiketmeyi
Seviyorum 15 |18.10 12 |145 10 | 12.00 34 |41.00 3.60 9 110.80
Fikrim Yok 20 |11.60 25 |14.5 16 |9.20 86 |49.70 3.50 20 |11.60
P 0.0182 (Pearson Chi-Square)
12 Daha Temiz
Gériiniiyor 12 |21.80 10 [18.20 9 |16.40 9 [16.40 5 19.10 10 |18.20
Tuketmesi Daha
faktorler nelerdir? Saklamasi daha
kolay 11 |22.40 5 ]10.20 8 |16.30 18 |36.70 0 |0.00 14.30
Fikrim Yok 6 [12.20 5 110.20 10 |20.40 17 |34.70 4 |8.20 14.30
P 0.00822 (Pearson Chi-Square)
13 Kayﬂagmahgéée hangi ballar: Cigek Bali 38 [15.60 |41 |16.90 36 |14.80 95 [39.10 |3 |1.20 30 |12.30
tercih edersiniz?
Salg1 Bali 2 140.00 1 [20.00 2 40.00 0 [0.00 0 |0.00 0 |0.00
Kestane 18 |12.90 17 |12.20 14 |10.10 57 |41.00 13 [9.40 20 |14.40
p 0.004P (Likelihood Ratio)

14 0.5Kg 37 |14.40 35 |13.60 32 |12.50 116 |45.10 8 |3.10 29 [11.30
Ailenizde haftada ne kadar bal 5.05.2001 11 |12.20 15 |16.70 11 |12.20 32 |35.60 6 |6.70 15 | 16.70
lenizde nartada ne Kadar na

tiiketilmektedir? 1-2Kg P:RASI 7 125.00 21.40 5 [17.90 3 10.70 2 |7.10 5 117.90
2 Kg Ustii 3 |25.00 25.00 33.30 1 ]8.30 0 |0.00 1 |8.30
p 0.02P (Likelihood Ratio)




Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

15 | Aricilik yapryor musunuz? Evet 25 14240 |9 [15.30 10 |16.90 6 |10.20 2 13.40 7 |11.90
Hayr 33 |10.10 50 |15.20 42 12.80 146 |44.50 14 | 4.30 43 [13.10
P 0.002 (Pearson Chi-Square)
16 | Cevabmniz evet ise aricilikla Katildim 6 [27.3 4 18.2 5 (227 4 18.2 0 |0 3 |13.6
ilgili egitime/kursa katild
Gl eflime Mo KA | Katdmadim |19 |5140 |5 |1350 5 (1350 |2 [540 |2 |540 |4 |1080
p 0.2249 (Likelihood Ratio)
17 Cevabiniz evet iSE aI‘lClhgl HObI Olarak 3 17.60 1 5.90 6 35.30 3 17.60 2 11.80 2 11.80
hangi amacl ? i
gl amacla yapryorsunuz TicariOlarak |7 [3500 |7 [350 3 |15.00 1 |5.00 0 |0.00 2 110.00
Aile Ihtiyact I¢in | 15 | gg20 |1 |4.50 1 [450 2 |9.10 0 |0.00 3 |13.60
p 0.004° (Likelihood Ratio)
18 Balin Dogal Yapisi
Geregi 37 [20.30 30 |16.5 24 |13.20 62 |34.10 10 | 5.50 19 |10.40
Kristalize bal hakmdaki Bal Saf Degildir |8 1140 |9 |12.9 7 |10.00 39 |55.70 1 [1.40 6 |8.60
diistinceleriniz nedir? Bal Bozulmustur |0 | 0.00 1 16.7 1 116.70 1 16.70 0 10.00 3 |50.00
Fikrim Yok 13 [10.1 19 |14.7 20 | 15.50 50 [38.80 5 [3.90 22 |17.10
p 0.035P (Likelihood Ratio)
19 Kristalize bali nasil Kristalize bali
tiketirsiniz? imha ediyorum |0 |0.00 1 |50.0 0 |0.00 1 [50.00 0 |0.00 0 |0.00
Kristalize hali ile
tiiketiyorum
14 9.70 18 |12.40 24 | 16.60 66 | 45.50 3 210 20 |13.80
Sicak suda
¢ozdiirerek 44 |18.3 40 |16.70 28 | 11.70 85 |35.40 13 | 5.40 30 [12.50

p 0.115P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

20

Tiiketmem 0 [0.00 0 |0.00 2 |66.70 1 |33.30 0.00 0 |0.00
15Giinde Bir |7 |13.0 9 |16.70 6 |11.10 20 |37.00 3.70 10 |18.50
Bal tiketimi sikhigmniz nedir? Haftada Bir 19 135 21 |14.90 26 |18.40 56 |39.70 2.10 16 |11.30
Her Giin 32 116.9 29 |15.30 18 | 9.50 75 139.70 11 |5.80 24 112.70

p 0.359P (Likelihood Ratio)
21 Cam Kavanoz |38 |11.4 49 |14.70 41 |12.30 146 |43.70 13 |3.90 47 |14.10
Plastik Kap 3 |375 25.00 2 [25.00 0 |0.00 0.00 12.50
Balda ambalaj tercihiniz nedir? Teneke Kutu 17 139.5 16.30 9 120.90 5 11.60 7.00 4.70
Poset 0 |0.00 50.00 0.00 1 [50.00 0.00 0.00

p 0.000P (Likelihood Ratio)
22 Markal 28 |14.40 32 |16.50 24 |12.40 80 |41.20 8 [4.10 22 11.30

Hem Markali Hem

_ Markasiz 16 |14.50 16 |14.50 17 |15.50 41 |[37.30 4 |3.60 16 |14.50
Balda marka tercihiniz nedir? Markastz 10 | 17.50 14.00 14.00 23 4040 |3 |5.30 8.80
Fikrim Yok 4 |15.40 11.50 11.50 8 130.80 3.80 26.90

p 0.959P (Likelihood Ratio)
23 Dogu 36 (1850 |28 |14.40 27 113.80 80 |41.00 2.60 19 |9.70
) _ Bat1 1 [7.10 3 |21.40 4 |28.60 5 |35.70 0.00 1 |7.10

Hangi bolgelerde tiretilen Karadeniz

ballar: tereih edersiniz? : 20 | 11.6 27 |15.70 21 |12.20 65 |37.80 10 |5.80 29 116.90
Giiney 1 |16.7 1 ]16.70 0 |0.00 2 13330 1 |16.70 1 |16.70

p 0.325P (Likelihood Ratio)
24 | Balisatin aldigniz yerlere Evet 49 116.40 |48 |16.10 38 |12.70 112 |37.50 |15 |5.00 37 |12.40

giiveniyor musunuz? Havir

y 4 110.80 21.60 21.60 13 [35.10 0 |0.00 4 [10.80
Fikrim Yok 5 |9.80 5.90 6 |11.80 27 152.90 1 |2.00 9 |17.60

p 0.088P (Likelihood Ratio)




Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

25 Ar1
Yetistiricilerinden |41 |14.80 41 |14.80 33 |11.90 117 |42.20 14 |5.10 31 |11.20
Marketlerden 2 |350 9 |[15.80 10 |17.50 23 |40.40 0 |0.00 13 |22.80
Bali nereden temin Pazardan 0 |0.00 0 |0.00 1 120.00 2 [40.00 0 |0.00 2 |40.00
ediyorsunuz? Kendim Uretiyorum |15 |38.50 7 |17.90 7 |17.90 5 112.80 2 |5.10 3 [7.70
Aricilik Arastirma
Enstitiisii 0 |0.00 2 2220 1 [11.10 5 |55.60 0 |0.00 1 |11.10
p 0.000P (Likelihood Ratio)
26 | Aldigmiz balin igerigi hakinda Evet 35 |15.80 |36 |16.30 30 |13.60 81 |36.70 8 |3.60 31 |14.00
herhangi bir bilgiye sahip Havir
misiniz? _ _Y 14 |14.40 15 [15.50 16 |16.50 36 [37.10 5 |5.20 11 |11.30
Fikrim Yok 9 [13.00 |8 |11.60 6 |8.70 35 |50.70 |3 |4.30 8 |11.60
P 0.7642 (Pearson Chi-Square)
27 Bal tiikketiminiz markadan Evet Belirli
etkilenir mi? Markalar1 Tercih
Ederim 35 |14.10 38 |15.30 36 | 14.50 99 [39.80 10 [4.00 31 |12.40
Hayir Biitiin
Markalar1 Tiiketirim |23 |16.70 21 [15.20 16 |11.60 53 [38.40 6 |4.30 19 |13.80
P 0.9512 (Pearson Chi-Square)
28 | Marketden aldigimiz balin son Evet 45 [13.80 |47 |14.50 43 13.20 135 |4150 |15 |4.60 40 |12.30
kullanma tarihine dikkat Hayir
edermisiniz? 13 |21.00 12 [19.40 9 |14.50 17 |27.40 1 [1.60 10 |16.10
P 0.2202 (Pearson Chi-Square)

29 Sabah 46 |14.60 |48 |15.20 46 | 14.60 120 |38.00 14 | 4.40 42 |13.30
Bal § Oglen 2 |25.00 1 [12.50 3 |37.50 1 |12.50 1 [12.50 0 |0.00
al1 en ¢ok ne zaman

tiketirsiniz? Aksam 0 |0.00 5 [41.70 0 |0.00 5 [41.70 0 |0.00 2 |16.70
Her Zaman 10 |19.60 5 19.80 3 |5.90 26 |51.00 1 [2.00 6 [11.80
p 0.029 (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

30

Polen tiiketir isiniz?

Evet

23 [1500 |20 |13.10 17 [11.10 71 4640 |6 [3.90 16 | 10.50
Hayr 34 |1540 |35 |15.80 33 |14.90 76 |34.40 |10 |4.50 33 |14.90
FikrimYok 11 |7.70 4 130.80 2 |15.40 5 [3850 |0 |0.00 1 |7.70

p 0.444P (Likelihood Ratio)
81 | Arisiitii titketir misiniz? Evet 9 |11.40 |8 |10.10 6 |7.60 43 |54.40 |4 |5.10 9 |11.40
Hayir 48 |16.10 |50 |16.70 45 |15.10 105 [35.10 |12 |4.00 39 |13.00
FikrimYok 11 1110 |1 |11.10 1 |11.10 4 4440 |0 |0.00 2 |22.20

p 0.212P (Likelihood Ratio)
82 | Arizehiri titketir misiniz? Evet 3 |1250 |8 [33.30 4 |16.70 7 129020 |0 |0.00 2 |8.30
Hayur 52 |1550 |49 |14.60 45 |13.40 129 [38.40 |16 |4.80 45 |13.40
FikimYok 13 J1110 |2 |7.40 3 |11.10 16 [59.30 |0 |0.00 3 |11.10

p 0.162° (Likelihood Ratio)
33 Propolis tiiketir misiniz? Evet 19 |16.40 14 [12.10 11 |9.50 58 | 50.00 5 |4.30 9 |7.80
Hayir 35 [14.80 |39 |16.50 37 | 15.60 82 |3460 |10]4.20 34 1430
FikrimYok 14 1180 |6 |17.60 4 |11.80 12 (3530 |1 |2.90 7 |20.60

p 0.213P (Likelihood Ratio)
34 | Bal satin alirken sizin igin fiyat Evet 39 |16.50 |34 |14.40 32 |13.60 94 39.80 |11 [4.70 26 |11.00
onemli midir? Hayr 18 |13.20 |24 |17.60 17 |1250 |51 |3750 |4 |290 |22 |16.20
FikrimYok 11 |g.70 1 |6.70 3 |20.00 7 l4670 |1 |6.70 2 |13.30

p 0.773P (Likelihood Ratio)
35 | Ne siklikla bal satin alirsiniz? Yilda Bir Sefer | 309 | 23.40 23 118.00 18 | 14.10 37 128.90 4.70 14 110.90
6 Ayda Bir 17 |10.80 |25 |15.80 21 |13.30 65 |41.10 4.40 23 |14.60

Ayda Bir Haftada

Bir 11 (1090 |11 |10.90 13 |12.90 50 4950 |3 |3.00 13 |12.90

P 0.0462 (Pearson Chi-Square)




Cizelge 4.7 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Meslek Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

36 Bal satin alirken baln Evet 49 |16.70 |47 |16.00 41 13.90 102 |34.70 15 [5.10 40 |13.60
kokusuna dikkat eder misiniz? H
ayir 3 [550 7 |12.70 7 [12.70 33 [60.00 |1 |1.80 4 |7.30
FikrimYok |g |1580 |5 [13.20 4 [1050 17 4470 |0 |0.00 6 |15.80
P 0.0702 (Pearson Chi-Square)
37 | Sizin igin bahl}d@fgmaSlé“em“ Evet 50 [15.40 |51 |15.70 39 [12.00 130 |40.10 15 | 4.60 39 |12.00
miair
Hayr 3 (1360 |4 |18.20 8 [36.40 4 1820 |1 |450 2 [9.10
FikrimYok |5 1220 |4 |9.80 5 [12.20 18 |43.90 0 [0.00 9 [22.00
p 0.067° (Likelihood Ratio)
38 | Balin organik olmasma dikkat Evet 43 (1280 |48 |14.30 46 |13.70 142 | 42.40 13 [3.90 43 |12.80
eder misiniz? H
ayir 9 (3210 |6 |21.40 1 1360 7 |2500 |3 [1070 |2 |7.10
FikrimYok |g |2500 |5 [20.80 5 |20.80 3 |1250 |0 |0.00 5 [20.80
p 0.004° (Likelihood Ratio)
39 | Tagsisli (seker katkilr) bal Evet 29 |17.20 26 | 15.40 19 |11.20 69 |40.80 6 |3.60 20 |11.80
hakkinda bilginiz var mi? H
ayir 16 |12.10 |23 |17.40 23 |17.40 44 (3330 |8 |6.10 18 |13.60
Fikrim Yok 13 |15.10 10 |11.60 10 |11.60 39 [45.30 2 1230 12 |14.00
p 0.5162 (Pearson Chi-Square)
40 internet tizerinden satin alinan Evet 2 8.30 1 4.20 2 8.30 15 62.50 2 8.30 2 8.30
bala giiveniyor musunuz? H
ayir 53 [1550 |56 |16.30 47 113.70 128 [37.30 |14 [4.10 45 |13.10
FikrimYok |3 |1500 |2 |10.00 3 |15.00 9 (4500 |0 |0.00 3 [15.00
p 0.347° (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare



4.7.2 Anket Sorularimin Cinsiyet Durumuna Goére Degerlendirilmesi
Katilimcilarin anket sorularina verdikleri cevaplara gore hesaplanan frekans
degerlerinin katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore onem degisimi Cizelge 4.8 de

verilmistir.

Tiiketicilerin bal, polen, balmumu, ar siitii ve propolis hakkinda yeterli
bilgiye sahip olup olmadigi, balin neden tiiketilip tiikketilmedigi, balin hangi amagla
tiiketildigi, stizme bal tercihine etki eden faktorler, ailenin haftada ne kadar bal
tiikettigi, tiiketicilerin aricilik yapip yapmadigi, aricilik yapanlarin egitime ya da
kursa katilip katilmadigi, ariciligin hangi amagla yapildigs, tiiketicilerin kristalize
bal hakkindaki diisiinceleri, kristalize balin tiiketim sekli, bal tiiketim siklig1, balda
ambalaj tercihi, bal tercihinin hangi bolgelerden yana kullanildigi, balin nereden
temin edildigi, bal tiiketiminin markalardan etkilenip etkilenmedigi, marketlerden
aliman balin son kullanma tarihine dikkat edilip edilmedigi, polenin tiiketilme
drumu, balin aromasinin énemli olup olmadigi, balin organik olmasinin Snemi,
tikketcilerin tagsisli bal hakkindaki biling diizeyi ve
ve tiiketicilerin internet lizerinden alinan bala giliven Ozellikleri tiiketicinin
cinsiyetine gore onemli diizeyde degismedigi ya da cinsiyete bagimli olmadigi
belirlenmistir (p>0.05).

Buna karsin, tiiketicinin ar1 zehiri hakkinda bilgi sahibi olup olmadigi, bal
titketiminde hangi cesit balin tercih edildigi, petek bal tercihine etki eden faktorler,
kaynagina gore hangi ballarin tercih edildigi, balda marka tercihinin 6énemli olup
olmadigi, balin alindigi kaynaga giiven seviyesi, alinan balin igerigi hakkinda
herhangi bir bilgiye sahip olunup olunmadigi, balin en ¢ok ne zaman tiiketildigi, ar1
st tiketim durumu, art zehiri tiiketimi, propolis tiiketimi, bal satin alinirken
fiyatin onemli olup olmadigi, balin ne siklikla satin alindigi ve bal alirken
kokusunun 6nemli olup olmadigi gibi 6zellikler cinsiyet degiskenine bagimli bir

sekilde degismistir (p <0,05).
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Cizelge 4.8 Anket Sorularinin Cinsiyet Duruma Gore Analiz Sonuglari

No Cinsiyet
Sorular Secenekler Erkek Kadin
n % n %
1 | Bal hakkinda yeterli bilginiz Evet 94 37.00 160 63.00
var mi? Hayir 44 43.60 57 56.40
Fikrim yok 9 28.10 23 71.90
p 0.2522 (Pearson Chi-Square)
2 | Polen hakinda bilginiz var Evet 94 41.00 135 59.00
mi1? Hayir 42 33.90 82 66.10
Fikrim yok 11 32.40 23 67.60
p 0.3232 (Pearson Chi-Square)
3 | Bal mumu hakinda bilginiz Evet 77 39.50 118 60.50
var mi? Hayir 57 37.30 96 62.70
Fikrim yok 13 33.30 26 66.70
p 0.7482 (Pearson Chi-Square)
4 Art siitii hakkinda yeterli Evet 72 38.90 113 61.10
bilginiz var mi? Hayir 55 35.70 99 64.30
Fikrim yok 20 41.70 28 58.30
p 0.7112 (Pearson Chi-Square)
5 | A zehiri hakinda bilginiz Evet 44 32.60 91 67.40
var mi? Hayir 65 36.50 113 63.50
Fikrim yok 38 51.40 36 48.60
P 0.0242 (Pearson Chi-Square)
6 Propolis hakimda bilginiz Evet 89 43.40 116 56.60
var mi? Hayir 40 30.80 90 69.20
Fikrim yok 18 34.60 34 65.40
p 0.0582 (Pearson Chi-Square)
7 Bal tiketir misiniz? Evet 146 38.70 231 61.30
Hayir 1 10.00 9 90.00
p 0.042° (Likelihood Ratio)
8 | Cevabmiz hayir ise nedeni? Pahalli 0 0.00 2 100.00
Uriinlere giivenmiyorum | 0 0.00 3 100.00
Seker hastastyim 0 0.00 1 100.00
Diger 1 25.00 3 75.00
p 0.572P (Likelihood Ratio)
9 Cevabiniz evet ise hangi Besin kaynagi 59 36.40 103 63.60
amagla bal tiiketiyorsunuz? Saghgim i¢in 77 39.10 | 120 60.90
Diger 10 55.60 8 44.40
p 0.2832 (Pearson Chi-Square)
10 Hangi ¢esit bali tercih Petek bal 36 29.30 87 70.70
ediyorsunuz? Siizme bal 111 42.00 153 58.00
p 0.0162 (Pearson Chi-Square)
1 Daha fazla besleyici | 15 | 5400 | 47 | 7580
oldugu i¢in
o _ Hile kar1$t1r1}me_1$.1 daha 25 36.20 44 63.80
Petek bal tercihinize etki zor oldugu igin
eden faktorler? Petekli bal tiiketmeyi 30 36.10 53 63.90
seviyorum ' '
Fikrim yok 77 44.50 96 55.50
P 0.0392 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.8 Anket Sorularinin Cinsiyet Duruma Gore Analiz Sonuglari (devami)

12 Daha temiz goriiniityor 18 32.70 37 67.30
) o | Tiiketmesi daha kolay | 96 | 41.00 | 138 | 59.00
Siizme bal tercihinize etki ™ kjamasi daha kolay | 19 | 38.80 | 30 | 61.20
eden faktorler nelerdir? Fikrim yok 14 28.60 35 71.40
p 0.3312 (Pearson Chi-Square)
13 | Kaynagmna gore hangi Cicek bali 99 40.70 144 59.30
ballar1 tercih edersiniz? Salgi bali 0 0.00 5 100.00
Kestane 48 34.50 91 65.50
p 0.044P (Likelihood Ratio)
14 0.50 98 38.10 159 61.90
Ailenizde haftada ne 05-1.0 32 35.60 58 64.40
kadar bal tiiketilmektedir 1.0-20 11 39.30 17 60.70
(kg)? 2’den fazla 6 50.00 6 50.00
P 0.8052 (Pearson Chi-Square)
15 Aricilik yapiyor Evet 129 39.30 199 60.70
musunuz? Hayir 18 30.50 41 69.50
P 0.1992 (Pearson Chi-Square)
16 Cevabmiz evet ise Katildim 14 37.8 23 62.2
aricilikla ilgili Katilmadim 4 18.20 18 81.80
egitime/kursa kKatildmiz p a i
mi? 0.113% (Pearson Chi-Square)
17 Cevabiniz evet ise Hobi olarak 2 11.80 15 [88.20
aricihigi hangi amagla Ticari olarak 8 40.00 12 | 60.00
yapiyorsunuz? Aile ihtiyac i¢in 8 36.40 14 ]63.60
P 0.1342 (Pearson Chi-Square)
18 Balin dogal yapisi geregi |61 |33.50 121 |66.50
o ) Bal saf degildir 36 |51.40 34 |48.60
Kristalize bal hakindaki Bal bozulmustur 2 |33.30 4 66.70
distinceleriniz nedir? Fikrim yok 48 |37.20 81 |62.80
p 0.077° (Likelihood Ratio)
19 | Kiristalize bal hakmdaki Kristalize bali imha
tiiketim sekliniz nasildir? ediyorum 1 50.00 1 50.00
Kristalize olmus hali ile
tiikketiyorum 57 139.30 88 |60.70
Sicak suda ¢ozdiirerek 89 |37.10 151 [62.90
p 0.857° (Likelihood Ratio)
20 Tiketmem 0 0.00 3 100.00
. ) 15 giinde bir 27 [50.00 27 |50.00
Bal tiketim sikligmiz Haftada bir 48 [34.00 93 |66.00
nedir? Her giin 72 |38.10 117 |61.90
p 0.071P (Likelihood Ratio)
21 Cam kavanoz 133 |39.80 201 |60.20
o Plastik ap 3 |37.50 5 6250
Balda ambalaj tercihiniz Teneke kutu 11 [25.60 32 | 74.40
nedir? Poset 0 |0.00 2 |100.00
p 0.147P (Likelihood Ratio)
22 Markali 81 141.80 113 [58.20
o Hem markali hem markasiz |43 | 39.10 67 |60.90
Balda marka tercihiniz Markasiz 12 |21.10 |45 |78.90
nedir? Fikrim yok 11 |42.30 15 |57.70
P 0.0392 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.8 Anket Sorularinin Cinsiyet Duruma Gore Analiz Sonuglari (devami)

23 Hangi bolgelerde Dogu 69 35.40 126 64.60
iiretilen ballari tercih Bati 5 35.70 9 64.30
edersiniz? Karadeniz 71 41.30 101 58.70
Gliney 2 33.30 4 66.70
p 0.697P (Likelihood Ratio)
24 | Balialdiginiz yerlere Evet 109 36.50 190 63.50
giiveniyor musunuz? Hayir 11 29.70 26 70.30
Fikrim yok 27 52.90 24 47.10
P 0.0452 (Pearson Chi-Square)
25 | Bali nereden temin Ar yetistiricilerinden 103 37.20 174 62.80
ediyorsunuz? Marketlerden 23 40.40 34 59.60
Pazardan 2 40.00 3 60.00
Kendim iiretiyorum 14 35.90 25 64.10
Aricilik Arastirma 5 55.60 4 44.40
Enstitiisii’nden
p 0.839P (Likelihood Ratio)
26 | Aldiginiz balin igerigi Evet 85 38.50 136 61.50
hakkinda herhangi bir Hayir 28 28.90 69 71.10
bilgiye sahip misiniz? Fikrim yok 34 | 4930 | 35 50.70
P 0.0282 (Pearson Chi-Square)
27 Bal tiiketiminiz Evet, belirli markalar1 tercih 98 39.40 151 60.60
markalardan etkilenir ederim
mi? Hayir, biitiin markalari 49 35.50 89 64.50
tiiketirim
P 0.4552 (Pearson Chi-Square)
28 | Marketlerden aldiginiz Evet 129 39.70 196 60.30
balin son kullanma Hayir 18 29.00 44 71.00
tarihine dikkat eder p 0.1132 (Pearson Chi-Square)
misiniz?
29 | Bali en ¢ok ne zaman Sabah 109 34.50 207 65.50
tiiketirsiniz? Oglen 1 12.50 7 87.50
Aksam 7 58.30 5 41.70
Her zaman 30 58.80 21 41.20
p 0.002P (Likelihood Ratio)
30 | Polen tiiketir misiniz? Evet 65 42.50 88 57.50
Hayir 78 35.30 143 64.70
Fikrim yok 4 30.80 9 69.20
p 0.3202 (Pearson Chi-Square)
31 Ar1 siti tiiketir Evet 40 50.60 39 49.40
misiniz? Hayir 104 34.80 195 65.20
Fikrim yok 3 33.30 6 66.70
P 0.0342 (Pearson Chi-Square)
32 Ar1 Zehiri tiiketir Evet 16 66.70 8 33.30
misiniz? Hayir 117 | 34.80 | 219 65.20
Fikrim yok 14 51.90 13 48.10
P 0.0022 (Pearson Chi-Square)
33 Propolis tiiketir Evet 50 43.10 66 56.90
misiniz? Hayir 79 33.30 158 66.70
Fikrim yok 18 52.90 16 47.10
P 0.0352 (Pearson Chi-Square)

48




Cizelge 4.8 Anket Sorularinin Cinsiyet Duruma Gore Analiz Sonuglari (devami)

34 | Bal satin alirken fiyat Evet 79 33.50 157 66.50
sizin i¢in 6nemli Hayir 63 46.30 73 53.70
midir? Fikrim yok 5 33.30 10 66.70

p 0.0452 (Pearson Chi-Square)
35 | Ne siklikla bal satm Yilda bir 48 37.50 80 62.50
alirsmiz? Alt1 ayda bir 50 31.60 108 68.40
Ayda hir 49 48.50 52 51.50

P 0.0242 (Pearson Chi-Square)
36 Bal alirken balin Evet 102 34.70 192 65.30
kokusuna dikkat eder Hayir 24 43.60 31 56.40
misiniz? Fikrim yok 21 55.30 17 44.70

P 0.0322 (Pearson Chi-Square)
37 Sizin igin balin Evet 124 38.30 200 61.70
aromas1 onemli midir? Hayir 6 27.30 16 72.70
Fikrim yok 17 41.50 24 58.50

P 0.5242 (Pearson Chi-Square)
38 Balin organik Evet 134 40.00 201 60.00
olmasina dikkat eder Hayir 7 25.00 21 75.00
misiniz? Fikrim yok 6 25.00 18 75.00

P 0.1172 (Pearson Chi-Square)
39 | Tagsisli (seker katkalr) Evet 64 37.90 105 62.10
bal hakkinda bilginiz Hayir 52 39.40 80 60.60
var mi? Fikrim yok 31 36.00 55 64.00

P 0.8832 (Pearson Chi-Square)
40 Internet iizerinden Evet 13 54.20 11 45.80
alinan bala giiveniyor Hayir 125 36.40 218 63.60
musunuz? Fikrim yok 9 45.00 11 55.00

P 0.1802 (Pearson Chi-Square)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare

4.7.3 Anket Sorularimmin Aylik Gelir Seviyesine Gore Degerlendirilmesi
Katilimeilarin anket sorularina verdikleri cevaplara gore hesaplanan frekans

degerlerinin katilmcilarin aylik gelir seviyesine gore degisimi Cizelge 4.9 da

verilmistir.

Balin tiiketilmesi, bal tiiketilmiyorsa nedeni, hangi ¢esit balin tercih edildigi,
stizme bal tercihine etki eden faktorler, kaynagina gore hangi ballarin tercih edildigi,
aricilik yapanlarin kursa ya da egitime katilma durumu, araciligin hangi amagcla
yapildigi, Kristalize balin tiiketim sekli, balda marka tercihi, bal tercihinin hangi
bolgelerde iiretilen ballardan yana kullanilmasi, balin alindig1 yere giiven durumu,
alinan balin icerigi hakkinda herhangi bir bilgiye sahip olunup olunmadigi, bal
tilketiminin markalarindan etkilenip etkilenmedigi, marketlerden alinan balin son

kullanma tarihine dikkat edilme durumu, bali en ¢ok ne zaman tiiketildigi, polen
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tilkketme durumu, bal satin alinirken fiyatin 6nemli olup olmadigi, balin aromasinin
onem diizeyi Ve tahsisli bal hakkindaki bilgi seviyesi gibi 6zellikler tiiketicilerin aylik

gelir seviyesinden bagimsiz olarak degisim gostermistir (p>0.05).

Buna karsin, tiiketicilerin bal hakkinda yeterli bilgiye sahip olup olmamasi,
polen, bal mumu, ar siitii, ar1 zehiri ve propolis hakkinda bilgi diizeyi, bal tiikketiminin
hangi amagla yapildigi, petek bal tercihine etki eden faktorler, ailenin haftada ne kadar
bal tiikettigi, aricilik yapilmasi durumu, kristalize bal hakkindaki diisiinceler, bal
tiketim siklig1, balda ambalaj tercihi, balin nereden temin edildigi, ar1 siitii, ar1 zehiri
ve propolis tiikketim durumu, ne siklikla balin satin alindigi, bal alirken balin
kokusunun 6nemli olu olmadigi, balin organik olmasinin 6nemili olup olmadig: ve
internet lizerinden alinan bala duyulan giiven diizeyi aylik gelir seviyesine bagimli

olarak degismistir (p<0.05).
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari

Aylik Gelir Seviyesi (TL)

2500- 4001- 600L- [ 8001- [, 00
No |Sorular |Secenekler | 2500 altn | 4000 6000 8000 | 10000 | . o
arasl arasi arasl arasi
nN|% |In[% |n|%|[n| % |n|%|n|l%
Bal Evet 52 |205|44|17.3|83|327|65|256| 9 |35|1| 04
. hakl:lﬂlda Hayr 46 | 455 (19| 188 |22 [218|11|209]| 3| 3 |0]| O
eterii
g.gimz Fikrimyok |16 | 50 [ 8 | 25 | 5 156 3|94 [ 0o | 0 0] O
var mi? p 0.000° (Likelihood Ratio)
ol Evet 53 |23.1|41|17.9|66|288|62|27.1| 7 |3.1]|0f| 0
olen
, | hakinda Hayir 4513632520237 |298|12| 97| 4 |32|1]|08
bilginiz | Fikrimyok |16 [47.1| 5 |14.7| 7 |206]| 5 | 14.7 29(0] 0
var m1? b
p 0.006" (Likelihood Ratio)
Bal Evet 4312213618559 30352267 5 |26[0] 0
mumu Hayir 53 |34.6|28|183|44|288|21|137| 6 |3.9 0.7
3 hakinda —
bilginiz | Fikrimyok (18 46.2) 7 [17.9] 7 |179| 6 [154] 1 |26|0] 0
var mi? p 0.025P (Likelihood Ratio)
Art siitii Evet 42 12272513555 (29755297 8 |43|0]| O
. haklfmlﬁia Hayir 52 (33.8|37| 24 [43|279]19|123| 3 |19|0]| 0
eterli
gﬁginiz Fikrim Yok |20 [41.7| 9 [188|12| 25 [ 5 [104 | 1 [21 2.1
var mi? p 0.000° (Likelihood Ratio)
N Evet 29 |215|20|14.8|35|259|42|31.1| 8 |59]|1]0.7
Ar zehiri
¢ | hakinda Hayir 60 | 33.7|38|21.3|50|281|27|152]| 3 |17
bilginiz | Fikrim Yok |25 |33.8|13| 1762533810135 1 |14]|0
var mi1? b
p 0.004~ (Likelihood Ratio)
, Evet 42 1205|31]15.1|63|30.7]|63]|30.7 29(0] o
Propolis
5 | hakinda Hayir 5139.2|27|208|36|27.7|11| 85 | 4 |3.1 0.8
bilginiz | Fikrim Yok |21 |404 13| 25 [11|212| 5 | 9.6 38|0] 0
var m1? b
p 0.000" (Likelihood Ratio)
Bl Evet 101 202 | 69 | 183 |108| 286 | 77 | 204 | 12 |32|1] 0.3
7| tiketir Hayir 414 (212022022 [0o]ofofo
misiniz?
p 0.932P (Likelihood Ratio)
Pahali | 1|5 |[0]|] 0 |15 |0 0 /]0]o0]ofo
Uriinlere
giivenmiyoru | 2 [66.7] 1 [33.3] 0 0 0 0 0]0]0 O
Cevabimiz m
8 | hayrr ise
nedeni? Seker 1 9 19000 ool ool o ]o]|o]ofo
hastastyim
Diger 0|l 0 |1]|25]|1]|25]|2]|5 |0]|o0]ofo
p 0.229(Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari (devami)

Besin
Cevabiiz | yavnas; |44 [ 27234 | 21 | 45| 27837228 2 [1.2|0| ©
evet ise
bal haned olarak
9 zr‘naz{lagl Saghgmicin | 62 | 31.5 [ 28 | 142 | 62 [315[ 34 [17.3]| 10 |5.1[1] 05
tilketiyors | Diger 4222|7389 1|56]|6]|333[0]o0]o]| o0
unuz? AT .
p 0.016" (Likelihood Ratio)
Hangi
; Petekbali | 40 |325|22|17.9 (34| 276 |24 195 3 |24]0] 0
cesit bali
10 tercih
ediyorsun | Sizmebal |74 | 28 |49 186 |76 |288|55]208| 9 [34]1]| 04
uz? p 0.885P (Likelihood Ratio)
Daha Fazla
Besleyici | 25403 |11 [17.7| 9 |145|12|19.4| 5 [8.1|0] 0
Oldugu I¢in
Petek bal .
tercihiniz L H'I?
gy | eetki | USRS o1 | 304 | 15 (217 [ 19 (275 |11 [159 | 2 [29[1] 14
eden aha zor
faktorler oldugu i¢in
nelerdir? -
Petekli bal
tiketmeyi | 24 [ 28.9 |17 [205|30[36.1|12|145| 0 | 0 o] ©
seviyorum
Fikrimyok |44 [254 |28 |16.2|52[301 44254 5 [29|0| O
p 0.024° (Likelihood Ratio)
DahaTemiz | o) | 436 |12 21811 20 | 5] 91| 3 |55[0] o
Goriiniiyor
Siizme
bal Tiiketilmesi
tercihiniz d“elme“ 58 (24841 |175|73|312(56|239( 5 |21]|1] 04
12 e etki aha kolay
eden
faktorler Saklamasi
nelerdir? | daha kolay | 17 | 347 | 6 | 12211 [224|13|265| 2 |41]0] O
Fikrim Yok | 15 [30.6 |12 24515306 | 5 |102| 2 |41]|0] 0
p 0.076P (Likelihood Ratio)
Kaynagmn | Cigek bali | 74 | 30.5 [ 43 | 17.7 [ 62 {255 |59 [24.3 | 4 [1.6[1[ 0.4
hangi | Salzbali [ 360 [0 o 120 [1]2 [o]o]o]o
13
ballari | Kestane bali | 37 [ 26.6 [ 28 [ 20.1 | 47 [33.8 |19 [137| 8 [58|0| ©
tercih b
edersiniz? p 0.075" (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari (devami)

Haneniz 0,5 67126148 )118.7]|6726.1]|65(253]10(39(0| O

de 0.5-1.0 2913221161178 (31134412133 2 [22|0] O

haftada [ 1.0 -20 [13[464] 4 [143] 9 [322] 1|36 [ 0] 0 [1]36
14 ne'g:fiaf 2denfazla | 5 417 3| 25 [ 3| 25 [1 [ 8300 [o] 0

titketilme p 0.027P (Likelihood Ratio)

ktedir?

Aricilik Evet 3315591121203 ] 9 |153| 4|68 0|0 (1|17
15 yapiyor Hayir 811247159 18 [101|30.8|75(1229]|1213.7(0] O

musunuz b e .

” p 0.000" (Likelihood Ratio)

Cevabmi Katildim 9 1409 6 (273 4 1182 2 |91 ] 0] 0 |1]45

zevetise | Katilmadim |24 | 649 6 [16.2]| 5 [135| 2 | 54 | 0| 0 |0| O

aricilikla
16 | Mol

egitime/k bt )

ursa 0.318" (Likelihood Ratio)

katildiniz

mi?

Cevabini | Hobiolarak | 5 | 294 | 4 | 235 6 |353| 2 |118| 0| 0 |0] O

zevetise | Ticariolarak [ 13| 65 | 4 | 20 | 1 5 1 5 0]0(|1] 5
17 aﬁac;g‘?l A”eigilzyac‘ 15(682| 4182|291 1]45|00l0] 0

amagla

yaptyors p 0.139° (Likelihood Ratio)

unuz?

Balin dogal
Kristaliz | vapst 51| 28 |43|236(40| 22 |43|236| 5 [27]|0| O
e bal geregidir

hakinda Balsaf | o0 1286 2| 20 | 28| 40 |18 |25.7| 2 |29]0] o
18 ne degildir

distiniy Bal 1167|1167 3|50 |1]167]0]0]0]| 0
or bozulmustur
sunuz? | Fikrimyok | 42 [ 32.6 | 25 | 19.4 | 39 [ 302 | 17 |132| 5 |3.9(1] 0.8
p 0.005P (Likelihood Ratio)
Kristalize
olmusbalt | 4 | 55 1 5| o [1]5 [o] o |ofo]o] o
Kristaliz | tiketmiyoru

e olmus m

19 | balinasil | Kristalize )5, f 50 /1 o5 1591 43| 207 | 41| 283 3 |21]1] 07
tiiketiyor olmus haliyle

sunuz? Sicak suda
¢Ozdiirerek

p 0.116P (Likelihood Ratio)
Tiketmem | 2 [66.7] 0| o [o| o [1]333] 00 o] o

79132948 20 (66 275(38(158| 9 (3.8[0] O

Bal 15 gindebir [ 14 (259 8 | 148 |26 |1481| 4 | 74 | 2 [3.7]|0]| O

tiketim
sikhgmiz | Haftadabir | 44 [ 31.2 126 | 18.4 (4531925177 1 (0.7({0]| O
nedir?

20

Hergiin | 54 | 28.6 |37 [19.6 [ 30 [ 206 [ 49 [25.9| o [48]1] 05
p 0.006? (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari (devami)

Camkavanoz | 81 | 24.3 |63 | 189|104 31.1 |74 1222|112 |36|0| O
Balda | Pplastikkap | 7 (875 0] 0 [o| o [o| o [o |0 [1]125
21 am_brf‘_'a_l Teneke kutu | 25 | 58.1| 8 |186| 6 | 14 | 4 |93 | 0| 0 0| ©
terr]g:ﬁ'r';'z Poset 1[5 o[ oo o [1]5 [ofo]o]o
p 0.000 (Likelihood Ratio)
Markali bali
arka’t 55 |28.4|34|175|65(335|34 175 6 |3.1|0f 0
tiketirim
Hem markali
Balda hem 31282 (22| 20 |27 |245|27|245| 2 |18]1] 09
marka | markasiz bali
22 |tercihiniz |__tiketirim
var | Markasizbali| 421 595|411 [ 193 | 13| 22815263 1 [18]0] o
midir? tiiketirim
Fikrimyok | 11 [423| 4 |154| 5 | 192 3 |115] 3 151' ol o
p 0.348P (Likelihood Ratio)
Hangi Dogu
bolgelerd | Anadolu | 98 | 297 | 41| 2L | 46| 23643221 | 7 |36(0| O
e tiretilen | Bati Anadolu | 5 |35.7] 0 | O | 6 |429| 3 |214| 0| 0 |0| O
23 | ballart [ Karadeniz |48 [27.9[29[16.9[58[33.7[31| 18 | 5 [29[1] 06
tercih " Giineydogu | 3 | 50 | 1 |167| 0| 0 | 2 [333| 0| 0 |0| O
edersiniz b
2 p 0.218" (Likelihood Ratio)
Bali Evet 87 [29.1]60]20.1]80]26.8]61]204]10]33[1] 0.3
satin Hayir 15405 | 7 | 189 5 |135| 9 |243| 1 |2.7|0] ©
aldigmiz | Fikrimyok [12]235[ 4 | 78 [25] 49 | 9 176 1 | 2 [0o] ©
yerlere
24 | F5F
gliveniyo
r p 0.057P (Likelihood Ratio)
musunuz
?
Aricilardan | 77 | 27.8 | 54 | 195 ] 71 | 25.6 | 66 | 23.8] 9 [3.2]0] 0
Marketlerden | 10 | 1751017528 149.1| 8 | 14 11]18|0] O
Pazardan | 2 [ 40 [o [ o [ 3] 60 o] o [o]o]of o
Bali Kendim
nereden | iretiyorum 22 |56.4| 6 |154| 8 |205| 2| 51|00 |1]26
25 eé?)?glrgu Aricilik
nuz? Arastrma | 5 1333 4 | 191| 0| o |3 [333] 2 [%®]0] o
Enstitiisii’nde 2
n
p 0.000 (Likelihood Ratio)
Aldiginiz
balin
ierigi Evet 65 |29.4|43|195]|65(29.4|39|176| 8 |36]1] 05
hakinda
26 | herhangi
bir Hayir 27 (2782121629 (2909 |19 |196] 1 | 1
bs';?]'i{)e Fikrimyok |22 {319 7 [101 |16 [232]21[304] 3 [43]0
misiniz? p 0.281P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari (devami)

Bal Evet, belirli
iiketimi | markalari | 76 | 305 | 41 [ 165 [ 81 |325|42 (169 | 8 {321 0.4
niz tercih ederim
27 | markada | Hayr, biitin
n markalari 381275130 (21.7129| 21 |37268]| 4 |29(0] O
etkilenir |__tiketirim
mi? p 0.052P (Likelihood Ratio)
Marketle Evet 91| 28 |54 |166|95(29.2|73|225|11(3.4]1|0.3
rden Hayr | 23 | 37.1| 17 | 274 |15 |242| 6 | 97 | 1 |16]0] 0
aldiginiz
balin son
28 | kullanma
tarihine p 0.056P (Likelihood Ratio)
dikkat
eder
misiniz?
Balt en Sabah | 92 | 29.1 | 65]20.6 ] 82 ] 25.9] 66 | 20.9] 10 ]3.2]1] 0.3
cok ne Ogle 450 [0 0 [ 33751 [125] 0] 0]0] 0
29 | zaman Aksam | 5 |4L7| 1 | 83 | 3| 25 | 3| 25 |0 | 0 [0] 0O
tiiketirsin | Herzaman | 131255 5| 98 [ 22431 9 |176| 2 |39]|0]| O
iz? p 0.416" (Likelihood Ratio)
Evet 30 [ 255 19 | 12.4 | 51 [33.3] 40 [26.1] 4 [2.6]0] 0
Polen Hayr | 71 | 32.1 | 50 | 22.6 | 55 | 24.9 | 37 | 16.7| 7 |3.2|1] 0.5
30 r;?;ﬁtllzfo Fikrimyok | 4 | 30.8| 2 | 154 | 4 | 308 2 | 154 1 |7.7]0] 0
' p 0.134P (Likelihood Ratio)
Evet 17[215] 5 | 6.3 | 32]405] 22| 27.8] 2 |25]1] 1.3
Art siitii Hayr | 95 | 3.8 | 66 | 22.1 | 76 | 25.4 | 55 | 184 | 7 |2.3|0] O
31 | tiketir | Eirimyok | 2 |222] 0| o | 2 [222] 2 |222] 3 |%¥ 0] o
misiniz? 3
P 0.000° (Likelihood Ratio)
Ar Evet 10 [417] 4 | 16.7] 6] 25 | 3 |125] 0 | 0 |1] 4.2
sehiri Hayr | 98 | 29.2 | 65 | 19.3 | 99 | 295 | 63 | 18.8 | 11 [3.3]0] O
32 | liketir | Fikrimyok | 6 |222| 2 | 74 | 5 |185|13|481| 1 |3.7]0] O
misiniz? p 0.020° (Likelihood Ratio)
_ Evet 34 [293] 9 | 7.8 | 31]26.7]|38]328] 4 |34]0] 0
Propolis Hayir 70 [29.5|58 [ 245([65[274]|38| 16 | 5 |21]|1]04
33 r;‘:sliﬁtllzr? Fikrimyok | 10 | 29.4 | 4 | 118 | 14 |412| 3 | 88 | 3 |88|0]| 0
' p 0.000° (Likelihood Ratio)
Bal satm Evet 71 [ 30.1 | 47 | 19.9 | 56 | 23.7 | 56 | 23.7] 5 |2.1]1] 0.4
alirken Hayir | 39 | 28.7 | 22 | 16.2 | 49| 36 | 19| 14 | 7 |51]0] 0
34 S‘Zf‘il)‘/;fm Fikrimyok | 4 |26.7| 2 | 133 5 (333 4 [267] 0 | 0 |0]|] O
onemli p 0.153P (Likelihood Ratio)
midir?
Yidabir |55 43 [28(219]15[11.7(26]20.3] 4 [31|0] 0
Ne
4 | skiikla | Aluaydabir | 35122230 | 19 | 57361131196 5 |32/0] 0
bal satin -
alrsmiz? | AvdaBir |24 [ 2381312938 (37622218 3 | 3 [1] 1
p 0.000P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.9 Anket Sorularinin Aylik Gelir Seviyesine Gore Analiz Sonuglari (devami)

Bal satin Evet 893035920180 |272|53| 18 [12]41]|1]0.3
alirken Hayir 15273 | 6 | 10912 |21.8| 22| 40
36 | kokusuna —
dikkat eder | Fikrimyok | 10| 26.3| 6 | 15.8 |18 |47.4| 4 [ 105
misiniz? p 0.005 (Likelihood Ratio)
Sizin icin Evet 94| 29 |58 1798827272222 |11 |3.4]|1] 0.3
balin Hayir 10 (455 5 |227| 4 |182| 3 [136]| 0 | O
37 aromast —
onemli | Fikrimyok [10|24.4| 8 |195| 18439 4 | 9.8 240
midir? p 0.274° (Likelihood Ratio)
Baln Evet 93| 27854161 |105|31.3|71|21.2|11(33]|1] 0.3
organik Hayir 13|464| 7| 25 | 2| 71]6|214|0]0
38 | olmasina —
dikkat eder | Fikrimyok | 8 | 333 |10 |417( 3 [125( 2 [ 83 4210
misiniz? p 0.007° (Likelihood Ratio)
Tagsisli Evet 40 [ 23.7 |30 | 178 | 48| 284 |45 |266| 6 [36|0| O
(seker
39 |katkinbal | pave |49 |37.1|25|189( 31| 23523174 231|038
hakkinda —
mi? p 0.097P (Likelihood Ratio)
Evet 2|83 |2|83|7]|202|13]|542[ 0] 0]0] 0
Internetten 10
4o |amanbala | Hayr 5 | 30 |67 [195]|98|286|64[187|10(29|1]03
ﬁ]‘Lst;]lg;’; Fikrimyok | 9 | 45 [ 2| 10 | 5| 25 [ 2] 120 [ 2 |10]0] 0
p 0.007P (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare

4.7.4 Anket Sorularinin Yas Durumuna Gore Degerlendirilmesi

Anket sorularinin tiiketicilerin yasina gore hesaplanan frekans degerleri (n ve

%) Cizelge 4.10° da verilmistir

Tiiketicilerin bal hakkinda yeterli bilgiye sahip olup olmamasi, polen, bal,bal

mumu, art siitii, ar1 zehiri ve propolis hakkinda bilgisinin olup olmamasi, bal
tilkketmeme sebebi, balin hangi amagla tiiketildigi, hangi c¢esit balin tercih edildigi,
stizme bal tercihine etki eden faktorler, ailenin haftada ne kadar bal tiikettigi, ariciligin
yapilmasi, kristalize bahn tiiketim sekli, bal tiiketim sikligi, balda ambalaj tercihi,
balda marka tercihi, balin alindig1 yere giivenme durumu, balin nereden temin edildigi,
alinan balin igerigi hakkinda bilgi sahibi olup olmamasi, bal tiiketiminin markalardan
etkilenme durumu, marketlerden alinan balin son kullanma tarihinin 6nemli olup
olmadigi, polen tiiketilmesi, ar1 siitii tiiketilmesi, balin ne siklikla satin alindigi, balin

aromasinin onemli olup olmadigi, balin organik olmasimin dnemli olup olmadigy,
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tagsisli bal hakkindaki bilgi seviyesi ve internetten alinan bala giiven duyma durumu

yas degiskeninden bagimsiz olarak degisim gostermstir (p>0.05).

Buna karsin, bal tiiketimi, petek bal tercihine etki eden faktorler, kaynagina

gore hangi ballarin tercih edildigi, aricilik yapanlarin egitime ya da kursa katilma

durumu, ariciligin hangi amagla yapildigi, kristalize bal hakkindaki diigiinceler, bal

tercihinin hangi bolgelerde tiretilen ballardan yana kullanildigi, balin en ¢ok ne zaman

tilketildigi, ar1 zehiri ve propolis tiiketme durumu, bahn satin alinmasinda fiyatin

onemli olup olmadig ve bal satin alirken balin kokusunun 6nemli olup olmadig: gibi

degiskenler tiiketicilerin yas durumuna bagimli olarak degisim gostermistir (p<0.05).

Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Gore Analiz Sonuglari

Yas (yil)
No| Sorular Secenekler 30 yas alt1 [ 31-40 aras1 | 41-50 arasi | 51yas iistii
n| % n % |n| % [n| %
Evet 50| 19.7 | 95 | 37.4 | 65| 256 | 44| 17.3
Bal hakkinda Hayir 32| 31.7 | 36 | 356 | 23| 228 |10| 9.9
1 YEtera'l'r?l'q'l%'“'Z Fikrim yok 9| 281 | 15 | 469 | 5| 156 | 3 | 94
p 0.1162 (Pearson Chi-Square
Evet 51] 223 | 86 | 37.6 | 58] 253 | 34| 14.8
Polen hakkinda Hayir 30| 24.2 45 36.3 |29 234 |20 16.1
2 | bilginiz var mi? Fikrim yok 10| 294 | 15 | 441 | 6| 176 | 3 | 88
p 0.8282 (Pearson Chi-Square
Evet 40| 205 | 73 | 37.4 | 49] 251 |33] 16.9
Bal mumu Hayir 39| 255 | 56 | 36.6 |36 235 | 22] 144
3 | _ hakkinda Fikrim yok 12| 308 | 17 | 436 | 8| 205 | 2 | 51
bilginiz var m1?
p 0.4592 (Pearson Chi-Square
Art siitid Evet 39| 21.1 | 71 | 38.4 |46 249 [29] 157
hakkinda Hayir 39| 253 | 58 | 37.7 | 34| 22.1 | 23| 14.9
4| yeterli bilginiz Fikrim yok 13| 271 | 17 | 354 13| 271 | 5 | 104
var mi? P 0.8972 (Pearson Chi-Square
- Evet 35| 259 | 48 | 356 | 26| 19.3 |26] 19.3
Ari zehiri Hayir 40| 225 | 70 | 39.3 |42 | 236 | 26| 14.6
5 |  hakinda Fikrim yok 16| 216 | 28 | 378 | 25| 338 | 5 | 6.8
bilginiz var m1?
P 0.1202 (Pearson Chi-Square
Evet 39| 10 | 81 | 395 |51 249 |34] 1656
Propolis Hayir 37| 285 | 46 | 354 | 27| 20.8 | 20| 154
6 |  hakinda Fikrim yok 15| 288 | 19 | 365 (15| 288 | 3| 58
bilginiz var mi1?
p 0.1972 (Pearson Chi-Square
Evet 8a| 223 [ 144 | 382 [ 92| 244 |57] 151
7 | Baltiketir Hayir 7 70 [ 2] 20 [1] 10 [0 o
misiniz?
p 0.010 (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Goére Analiz Sonuglari

(devami)
Pahalli 1 50 1 50 0 0 0 0
Glvenmiyorum 3| 100 0 0 0 0 0 0
8 Ce_vablnlz h.a YILI seker hastasiyim 1] 100 0 0 0 0 0 0
ise nedeni? ”
Diger 2 50 1 25 1 25 0 0
p 0.662P (Likelihood Ratio)
Cevabmiz evet | B€sin kaynagiolarak [ 32 | 19.8 59 36.4 |42 25.9 [ 29| 17.9
ise hangi Saghgimicin | 45| 22.8 | 79 | 40.1 | 48| 24.4 | 25| 12.7
9| amacla bal Diger 7389 | 6 | 333 2] 111 [ 3] 167
tiiketiyorsunuz? p 0.403P (Likelihood Ratio)
Hangi gesit bali Petek bali 34| 276 | 43 | 35 |30] 244 |16] 13
10 tercih Siizme bal 57| 21.6 | 103 | 39 |63| 23.9 |41] 155
ediyorsunuz? p 0.5632 (Pearson Chi-Square
Daha fazla besleyici | 55| 419 | 18 | 20 |9 | 145 | 9| 145
oldugu igin
Hile karigtirilmasi
Petek bal | gaha zor oldugu icin 14| 203 | 26 | 37.7 | 17| 246 12| 174
1 terc'h'fni(z‘?, elt"' Petekli bal
edf]nl i dtl‘r),ﬁ o tiketmeyi 15| 181 | 29 | 349 [26| 31.3 | 13| 157
elerair: seviyorum
Fikrim yok 36| 208 | 73 | 422 41| 237 |23 133
p 0.0352 (Pearson Chi-Square
Daha temiz 14| 255 | 16 | 29.1 | 10| 182 | 15| 27.3
goruniyor
Siizme bal | Tuketmesidaha | oot 556 | g4 | 402 |60| 256 | 27| 115
12 tercihinize etki kolay
eden faktSrler | Saklamasidaha | 161 504 | 59 | 408 |10 204 | 9 | 184
nelerdir? kolay
Fikrim yok 14| 286 | 16 | 327 |13] 265 | 6 | 12.2
p 0.1932 (Pearson Chi-Square
Kaynagina gore Cicek ball 61] 25.1 | 93 | 38.3 |60] 24.7 | 29] 119
hangi ballar: Salgi balt 4| 80 1 20 0| 0 |o| o
13 tercih Kestane balt 26| 18.7 | 52 | 37.4 | 33| 23.7 | 28| 20.1
edersiniz? p 0.028P (Likelihood Ratio)
_ 0,5 60 233 | 106 | 41.2 [53] 206 [38] 148
Hanenizde 0.5-1.0 21| 233 | 28 | 311 [29] 322 [12] 133
haftada ne
14 kadar bal 1.0-2.0 7 25 8 286 | 8] 286 | 5 17.9
tiiketilmektedir 2'den fazla 3] 25 4 [ 3333 25 16.7
(kg)?
p 0.653P (Likelihood Ratio)
Ancilik Evet 19| 322 | 20 | 339 |11] 186 | 9 | 153
15 yapiyor Hayir 72| 22 | 126 | 38.4 [82| 25 |48]| 146
musunuz? a .
p 0.339¢ (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Goére Analiz Sonuglari

(devami)
Cevabmuz evet Katildim 8| 216 | 12 | 324 |10]| 27 | 7] 189
ise aricilikla
16 ilgili
egitime/kursa
katildiniz mi1? Katilmadim 11 50 8 364 | 1 4.5 2 9.1
p 0.030P (Likelihood Ratio)
Hobi olarak 5| 294 6 3%3 | 1] 59 29.4
Cevabniz evet Ticari olarak 7| 35 6 30 | 7] 3 [o0o]| o
17 ise aricilig1
hangi amagla | = Ajle ihtiyaciigin | 7 | 31.8 | 8 | 364 | 3| 136 | 4| 182
yaptyorsunuz?
p 0.046° (Likelihood Ratio)
Balin dogal vapist | 351 195 | 60 | 33 |46| 253 |41 225
geregidir
Kristalize bal o
diisiinceniz
nedir? Bal bozulmustur 1] 16.7 3 50 21333 1|0 0
Fikrim yok 451 34.9 45 349 (28] 21.7 (11] 85
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Krlstah_ze bali imha 1 50 1 50 0 0 0 0
ediyorum
Kristalize bali ot
Kristalize olmus
19 sl haliyle tiketiyoram | 20 | 276 | 54 | 372 35| 241 |16] 11
tiiketirsiniz?
Sicak suda
. o 50| 20.8 91 379 |58 242 |41 17.1
¢Ozdiirerek
p 0.407° (Likelihood Ratio)
Tiuketmem 2 | 66.7 1 333 10 0 0 0
Bal tiketim 15 glinde bir 15| 27.8 17 315 | 14| 259 14.8
20 sikliginiz Haftada nir 38| 27 61 | 433 |28 199 [14| 9.9
nedir? Her gin 36| 19 | 67 | 354 |51] 27 |35] 185
p 0.100P (Likelihood Ratio)
Cam kavanoz 75| 225 | 129 | 38.6 |80 24 50 15
Balda ambalaj Plastik kap 4 50 2 25 2 25 0 0
21 tercihiniz Teneke kutu 12 27.9 15 349 | 9| 20.9 16.3
nedir? Poset ol o [ o] o 00 |0 o
p 0.264P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Gore Analiz Sonuglari

(devami)
Markali 48| 247 | 78 | 402 |46] 237 |22] 11.3
Baldamarka | el M 05| 227 | 40 | 364 | 24| 208 |21 191
22 te;g:jhi'r';'z Markasiz 8| 14 | 22 | 386 | 17| 298 |10| 175
' Fikrim yok 10| 38.5 6 231 | 6| 231 | 4| 154
p 0.2792 (Pearson Chi-Square
DoguAnadolu | 44| 226 | 86 | 441 [45] 23.1 [20] 10.3
Bal bolgelerde Bati Anadolu 41286 [ 7 50 |3|214]0] O
23 “re“tIZ?C‘i’ﬁ”a“ Karadeniz 43| 25 | 51 | 29.7 |44 256 |34| 198
edersiniz? Glney Anadolu 0 0 2 333 | 1] 167 | 3 50
p 0.008 (Likelihood Ratio)
Bal aldigniz Evet 72| 241 | 116 | 38.8 | 65| 21.7 | 46| 154
yerlere Hayir 7| 189 | 14 | 37.8 |10| 27 | 6| 16.2
241 giiveniyor Fikimyok | 12] 235 | 16 | 314 |18] 353 | 5| 98
musunuz? p 0.4842 (Pearson Chi-Square
_An 62| 224 | 106 | 383 |64 231 |45| 162
Yetistiricilerinden
Marketlerden | 15| 26.3 | 22 | 386 |17| 298 | 3 | 53
Bali nereden Pazardan 1| 20 1 20 | 1| 20 [ 2| 40
25|  temin Kendim Uretiyorum | 12| 308 | 11 | 282 | 9| 231 | 7 | 17.9
ediyorsunuz? Aok Arast
riciik Arastirma 4 f 111 | 6 | 667 | 2| 222 [0 | o
Enstitisi’nden
p 0.221P (Likelihood Ratio)
Aldiginiz balin Evet 57| 25.8 75 339 | 56| 253 | 33| 14.9
icerigi hakinda Hayir 21| 21.6 | 38 | 39.2 | 24| 247 | 14| 144
26 | herhangi bir Fikrim yok 13| 188 | 33 | 478 [13] 188 [10] 145
bilgiye sahip _
misiniz? P 0.5442 (Pearson Chi-Square)
Evet, belirli
markalari tercih 65| 26.1 87 349 | 63| 25.3 | 34| 13.7
Bal tiiketiminiz ederim
27 markadan e
R Hayrr, biitiin
etkilenir miz | o0 h LR [26] 188 | 59 | 428 |30 217 |23 167
p 0.2172 (Pearson Chi-Square
Marketlerden Evet 82| 252 | 116 | 357 | 78| 24 |49] 151
aldiginiz balin
28 | son kullanma
tarihine dikkat
eder misiniz? Hayir 9| 145 | 30 | 484 |15] 242 | 8 | 1209
p 0.1772 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Gore Analiz Sonuglari

(devami)
Sabah 73| 231 | 130 | 41.1 65| 206 |48 15.2
Balt en cok ne Ogle 6| 75 1 | 125 0 125
29 zaman Aksam 5| 417 2 16.7 417 | O 0
tiiketirsiniz? Her zaman 7 137 | 13| 255 [23] 451 15.7
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 41| 268 | 59 | 386 35| 22.9 18] 118
50 | Polen tiiketic Hayir 47| 213 | 80 | 36.2 |56 253 | 38| 17.2
misiniz? Fikrim yok 31231 | 7 |[538 2| 154 |21 77
p 0.518P (Likelihood Ratio)
Evet 17| 215 | 35 | 443 [20] 253 [ 7| 8.9
5y | Ar siti tiiketic Hayir 71| 237 | 107 | 358 | 72| 24.1 | 49| 164
misiniz? Fikrim yok 31333 | 4 | 4441|111 |1] 111
p 0.499° (L ikelihood Ratio)
Evet 10407 | 4 | 167 [9]| 375 |1 42
s | Anzehiri Hayir 78| 232 | 123 | 36.6 | 80| 23.8 | 55| 16.4
tiiketir misiniz? Fikrim yok 3111 | 19 | 704 [ 4| 148 | 1| 37
p 0.0012 (Pearson Chi-Square
Evet 28| 241 | 54 | 466 (19| 164 |15| 12.9
53 | Propolis tiiketir Hayir 55| 232 | 83 | 35 |[60| 253 [39]| 165
misiniz? Fikrim yok 8| 235 | 9 | 265 |14]| 412 | 3| 88
p 0.0482 (Pearson Chi-Square
Evet 45| 19.1 | 100 | 42.4 [52]| 22 |39 165
Bal satin
34 a‘}f‘fﬁl} Slztm Hayir 41| 301 | 40 | 29.4 |39 287 16| 118
1C1n 11yal
6ne§nli rr}llidir? Fikrim yok 51 333 6 40 21 133 | 2| 133
p 0.046P (Likelihood Ratio)
Yilda bir sefer 31| 24.2 46 359 (28] 219 |23 18
45 | Ne siklikla bal Alt1 ayda bir 39| 247 | 57 | 36.1 |36 228 | 26| 165
satmn alirsiniz? Ayda bir 21| 208 | 43 | 426 |29 287 | 8| 7.9
p 0.3242 (Pearson Chi-Square
Evet 74| 25.2 | 108 | 36.7 | 64| 21.8 | 48| 163
Bal alirken
4 |  kokusuna Hayir 10| 182 | 28 | 509 [14]| 255 | 3| 55
dikkat eder Fikrim yok 71184 | 10 | 263 [15]| 395 | 6 | 158
misiniz?
p 0.0352 (Pearson Chi-Square
Evet 74| 22.8 | 129 | 39.8 | 74| 228 | 47| 145
Sizin i¢in balin Hayir 7318 9 | 409 3] 136 | 3| 136
37 | aromas1 6nemli —
midir? Fikrim yok 10| 244 | 8 | 195 |16| 39 | 7| 171
p 0.1262 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.10 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Yas Durumuna Goére Analiz Sonuglari

(devami)
Evet 79| 236 | 130 | 38.8 [ 78] 23.3 |48 143
Balin Organik Hayir 41143 | 9 (3218286 |7]| 25
38 | olmasma dikkat —
eder misiniz? Fikrim yok 8| 333 7 292 | 71 292 | 2 8.3
p 0.4132 (Pearson Chi-Square
o Evet 37| 219 | 64 | 379 |40| 237 | 28] 166
Tagsisli (seker
39 | atkily) bal Hayir 34| 258 | 50 | 37.9 30| 227 [18] 136
hakkinda —
bilginiz var m1? Fikrim yok 20| 233 | 32 | 37.2 [23]| 26.7 11| 128
p 0.9552 (Pearson Chi-Square
. Evet 51 208 11 458 | 5| 208 | 3| 125
Internetten
4o | alman bala Hayir 78| 227 | 132 | 385 |84 245 [49| 143
giiveniyor Fikrim Yok 8 40 3 15 4 20 5 25
musunuz? b
p 0.264" (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare
4.7.5 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Goére Degerlendirilmesi
Anket sorularmin tiiketicilerin egitim durumuna gore hesaplanan frekans

degerleri (n ve %) Cizelge 4.11° de verilmistir

Ar zehri hakkindaki bilgi durumu, bal tiikketmemenin nedenleri, balin hangi
amacla tiiketildigi, hangi cesit balin tercih edildigi, kaynagina gore hangi ballarin
tercih edildigi, kristalize balin tiiketim sekli, bal tiiketim sikligi, bal tiikketiminde marka
tercihi, bal tercihinin hangi bolgelerde iiretilen ballardan yana kullanildigi, satin alinan
balin igerigi hakkinda herhangi bir bilgiye sahip olunma durumu, bal tiiketiminin
markalardan etkilenmesi, satin alinan balin son kullanma tarihine dikkat edilme
durumu, ar1 zehiri tiiketimi, bal satin alirken fiyatin 6nem diizeyi, balin organik
olmasimin 6nem diizeyi, tagsisli bal hakkindaki bilgi diizeyi ve internetten alinan bala
duyulan giiven gibi 6zellikler tiiketicilerin egitim durumundan bagimsiz olarak

degisim gosterdigi belirlenmistir (p>0.05).

Buna karsin; tiiketicilerin bal hakkindaki bilgi diizeyi, polen hakkindaki bilgi
diizeyi, bal mumu hakkindaki bilgi diizeyi, ar1 siitii hakkindaki bilgi diizeyi, propolis
hakkindaki bilgi diizeyi, bal tiiketimi, bal tiikketilmeme nedenleri, petek bal tercihine
etki eden faktorler, sizme bal tercihine etki eden faktorler, hanelerde haftada ne kadar
bal tiikettigi, tiiketicilerin aricilik yapma durumu, aricilik yapanlarin egitime ya da

kursa katilma durumu, araciligin hangi amagla yapildigi, kristalize bal hakkindaki
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diistinceler, balda ambalaj tercihi, balin satin alindig1 yere duyulan giiven seviyesi,
balin nereden temin edildigi, balin en ¢ok ne zaman tiiketildigi, polen tiiketilmesi, ar1
stitii tiiketimi, propolis tiiketimi, balin ne siklikla satin alindigi, bal satin alirken balin
kokusunun ve balin aromasmin 6nem diizeyi gibi 6zelliklerin degisimi ise egitim

durumuna bagimli olarak gerceklesmistir (p<0.05)

Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari

Egitim Diizeyi
No Sorular Secenekler Okurygzar Tkogreti Lise Universit
degil m e

n % N| % [n|%|n| %
Evet 0 0 |46 | 18169 % 130|547
Bal hakkinda Hayir 3 3 | 38| 376|343 26257

1 | bilginiz var 14
mi? Fikrim yok 0 0o | 1443809 zf' o |281

p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 1 04 | 45| 1097 | 59 2;3_ 124 | 54.1

Polen 31
hakkinda Hayir 2 16 | 42339 (39| |4 331

2| bilginiz var i
i Fikrim yok 0 0 |11 |324|14|% | 9 |265

p 0.001P (Likelihood Ratio)
Evet 1 05 | 38| 195]51 25' 105 | 53.8

Bal mumu 30
hakkinda Hayir 2 13 |48 | 314 |46|%" |57 |73

* | bilginiz var =
mi? Fikrim yok 0 0 | 12308 (15| | 12 | 308

p 0.016P (Likelihood Ratio)
Evet 0 0o |33|178]43 2;" 109 | 58.9

Ar siitii

hakkinda Hayir 3 19 | 49 | 318]50[3% | 52338

4 yeterli )
bilginiz var | Ejkrim yok 0 o | 16333193 13271

mi1? 6

p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 1 0.7 | 25| 18537 ZZ' 72 | 53.3

Ari zehiri 30
hakkmda Hayir 2 11 |53 | 208 |54|%" | 69 | 388

S bilginiz var 28
mi? Fikrim yok 0 o | 20| 27 |21|%"| 33 | 446

p 0.155P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari (devami)

Evet 0 0 43 21 | 43| 21 (119 58
Propolis 35.
. hakkinda Hayir 2 15 42 | 32.3 | 46 4 40 | 30.8
bilginiz var 1 g rim yok 1 19 | 13| 25 |23|* | 15 | 2838
mi? 2
p 0.000° (Likelihood Ratio)
Evet 3 0.8 98 26 10] 28. 170 | 45.1
oy - 6 1
7 Bal tiiketir
misiniz? Haylr 0 0 0 0 6 60 4 40
p 0.047° (Likelihood Ratio)
Pahali 0 0 0 0 2 1100 O 0
Giivenmiyorum | 0 o |of o |2|%|1 |33
Cevabiniz
8 hayir ise
nedeni? Seker hastastyim 0 0 0 0 1 ]100| O 0
Diger 0 0 o o [1]s]3] s
p 0.162P (Likelihood Ratio)
Besin kaynagi 0 0 43 | 26,5 | 51 3;" 68 42
Cevabiniz
evet ise hangi e 24.
9 amagla bal Sagligim i¢in 3 15 53 | 26.9 | 49 9 92 | 46.7
t“ke“i?orsunu Diger 0 0 2 1116 3;" 10 | 55.6
p 0.212° (Likelihood Ratio)
) Petek bali 1 0.8 331268 |43 35| 46 | 37.4
Hangi cesit
10 bali tercih R 26.
ediyorsunuz? | Stizme bal 2 08 | 65| 246 |69 |7 |128] 485
p 0.194P (Likelihood Ratio)
Daha fazla 45
besleyici oldugu 1 1.6 16 | 25.8 | 28 2' 17 | 274
icin
Petek bal Hile
etek ba karistiriimasi 23.
tercihinize dahaioroldugu 1 14 |23 |333|16|% | 29| 42
11 etki eden icin
faktorler
nelerdir? Petekli bal a1
tiikketmeyi 1 1.2 22 | 265 | 26 3 ] 34 41
seviyorum
Fikrim yok 0 0 37 | 214 | 42 2:;1' 94 | 54.3
p 0.009P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari (devami)

?

Daha temiz 0 25 | 455 | 17 38' 13 | 236
Siizme bal | | Kemest daha 09 | 47| 201 |64 | | 121507
tercihinize y
12 etki eden
faktorler Saklamasi daha 26.
, 2 14 | 286 | 13 21 | 42.9
nelerdir? kolay 5
- 36.
Fikrim yok 0 12| 245 (18 | *7"| 19 | 388
p 0.006P (Likelihood Ratio)
Cigek bali 08 | 64| 263 |68/ 28 |109 | 44.9
Kaynagmna Salg1 bali 0 1|2 [3]|6 ] 1] 20
13 gorehang} 55
ballari tercih | Kestane bali 07 |33 |237 41| |64 46
edersiniz? )
p 0.850° (Likelihood Ratio)
0.5.0 08 |51]198][73 2;3_ 131 51
Hanenizde 32
haftada ne 0,5-1.0 0 23 | 256 | 29| | 38 | 422
14 kadar bal
tiiketilmekted 1.0-2.0 36 |16 |571 |7 |25 4 |143
ir? 2’den fazla 0 8 | 667 3 | 25 8.3
p 0.000P (Likelihood Ratio)
33.
Ancilik Evet 17 |30 |508|20 (7| 8 |136
15 yapiyor Hayir 06 | 682079228 |166 506
musunuz?
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Cevabmiz
svet ise Katildim 0 25 | 676 |10 |27 | 2 | 54
16 ar1_011_11_<la
ilgili
egitime/kursa | g adim 45 | 5 |22710]% | 6 |273
katildiniz m1? 5
p 0.003P (Likelihood Ratio)
Hobi olarak 59 |5 [20a|8|% |3 [176
Cevabmiz
evet ise Ticari olarak 0 8 | 40 10|50 | 2 | 10
aricilig1 hangi
17
amagla
yapiyorsunuz | Aile ihtiyaci I¢in 0 17 | 773 2 |91| 3 | 136

0.016 (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari (devami)

Baln dogal 3 16 |45 | 247 |61 (% | 73 | 401
yapist geregidir 5
Kristalize bal | Bal saf degildir 0 0 13 | 186 | 11 1?' 46 | 65.7
18 hakkindaki 16
dﬁsﬁncelerini Bal bOZulmuStur 0 0 2 333 1 7 ’ 3 50
z nedir? 30
Fikrim yok 0 0 38 | 295 | 39| | 52 | 403
p 0.012P (Likelihood Ratio)
Kristalize bal 0 0 ol o ool 2] 100
imha ederim
Kristalize haliyle 28.
Kristalize bali oot y 2 14 31| 214 |41 |G| 72| 49
19 he 5?‘(%“?6? Sicak suda 29
tiiketirsiniz? ¢ozdiirerek 1 04 | 67 |27.9 | 71| |101] 421
tiketirim
p 0.340P (Likelihood Ratio)
Tiiketmem 1 3833 | 0| o |1 3;" 1 | 333
Bal tiketim | 15 giinde bir 1 19 |14 | 25914 2;3. 25 | 46.3
20 sikliginiz 31
nedir? Haftada bir 1 07 | 31| 22 [44|% |65 |461
Her giin 0 0 53 | 28 | 53| 28 | 83 | 43.9
p 0.187P (Likelihood Ratio)
Cam kavanoz 1 03 | 73| 219|092 2; - | 168 | 50.3
Balda Plastik kap 0 0 2| 25 |5 [% | 1 |125
21 ambalaj 5
tercihiniz Teneke kutu 1 2.3 23 | 535|153 | 4 | 93
nedir? 9
Poset 1 50 0 0 0 0 1 50
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Markali 1 05 | 49| 253 |51 2??' 93 | 47.9
Hem markals 1 09 | 28| 2553330 48 | 436
Balda marka hem Markasiz
22 | tercihiniz markasiz 1 18 |12 211 ]22|38 | 22 | 386
nedir? 6
Fikrim yok 0 0 9 | 346 | 6 2f' 11 | 423
p 0.751P (Likelihood Ratio)
Dogu Anadolu | 1 05 | 5327255 25' 86 | 44.1
Hangi Bat1 Anadolu 1 7.1 4 286 | 4 28. 5 35.7
bolgelerde 6
23 | iretilen Karadeniz 0 0 |40 233|512 | 81471
ballar1 7
tiikketirsiniz? 33,
Giiney Anadolu 1 167 | 1|67 |2 |%| 2 [333
p 0.252P (Likelihood Ratio)

66




Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari (devami)

30.

Evet 1 03 | 8327890 |125]4L8
Bah aldiginiz 2 5.4 8 | 216 |11 |2 | 16 | 432
Hayir . . ) .
24 }/erlgre y 7
gliveniyor — 21
musunuz? Fikrim yok 0 0 7 13.7 | 11 6' 33 | 64.7
p 0.014P (Likelihood Ratio)
Arni 8
Yetistiricilerinde 0 0 68 | 245 | 79 5' 130 | 46.9
n
28,
Marketlerden 1 1.8 8 14 16 1 32 | 56.1
’5 Bal; nereden Pazardan 0 0 2 | 40 | 1|20 2 | 40
emin -
. Kendim 38.
ediyorsunuz? | o rum 1 26 |19 |487[15|% | 4 [103
Aricilik 11
Arastirma 1 11.1 1 111 | 1 1 | 6 |66.7
Enstitiisii’nden
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 1 05 | 58| 262 |72 35' 90 | 40.7
Aldiginiz
baln igerigi Hayir 1 1 22 | 227 [30 %0 | 44 | 454
26 | hakkinda 9
bilgi sahibi | pjrim yok 1 14 | 18261 |10| | 40| 58
misiniz? 5
p 0.071P (Likelihood Ratio)
Evet, belirli 29
markalar1 tercih 1 0.4 59 | 23.7 | 74 7' 115 | 46.2
kBaI ederim
tiketiminiz Py
27 Hayir, biitiin
m_afk‘f‘da“_o markalart 2 14 | 39 | 283 | 38 2;. 59 | 42.8
etkilenir mi? tiiketirim
p 0.515P (Likelihood Ratio)
Marketden Evet 2 06 | 77237 93| |153] 471
aldigimiz 6
B i Hayir 1 16 |21 339 |19|% | 21 |339
tarihine
dikkat eder p 0.191P (Likelihood Ratio)
misiniz?
Sabah 1 03 |81 ] 256 98] 31 136] 43
Ogle 0 0 2 | 25 |4 |50 2 | 25
Bali en gok Aksam 2 167 | 3| 25 |2 |%] 5 |a17
29 ne zaman 4
tiketirsiniz? | por 7aman 0 0o |12]|235]s 1?' 31 | 60.8
p 0.017P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglari (devami)

27.

Evet 0 0 27 | 176 |42 | L | 84 | 549
30 | Polen tiiketir Hayir 3 14 | 66| 209 ]70|3% | 82371
misiniz? 7
Fikrim yok 0 0 5 [35]0] 0 8 | 615
p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 1 13 |12 [ 152 |16 | % | 50 | 633
Ar siitii Hayir 2 07 | 85| 284 |95|3 |117] 301
31 titketir 8
misiniz? Fikrim yok 0 0 11111 111' 7 | 778
p 0.003P (Likelihood Ratio)
Evet 0 o | 6|2 |93 9|35
Ar1 zehiri Hayir 2 06 | 89| 265|98|% |147]| 438
32 tiketir 2
misiniz? Fikrim yok 1 37 | 3 |111]s 1;" 18 | 66.7
p 0.143P (Likelihood Ratio)
Evet 0 0 31 [ 267 22| 19 | 63 | 54.3
Propolis Hayir 2 08 | 6226279 35" 94 | 39.7
33 tiiketir =
misiniz? Fikrim yok 1 29 | 5 |17 | 11| |17 | 50
p 0.020P (Likelihood Ratio)
Evet 1 04 | 63| 267 |63 2?' 109 | 46.2
Bal satin 32
alirken fiyat Hayir 1 07 |33 |243|44|7" |58 |426
34 sizin i¢in — 33
Snemli midir? Fikrim yok 1 6.7 2 133 | 5 3' 7 | 46.7
p 0.475P (Likelihood Ratio)
Yilda bir 2 16 | 43| 33635 2;' 48 | 375
Nesiklkla | Aj ayda bir 0 0o | 32203573 |69 |437
35 bal satin 1
)
ahrsimniz’ Ayda Bir 1 1 23 | 22.8 | 20 13' 57 | 56.4
p 0.004P (Likelihood Ratio)
Evet 0 0 84 | 286 | 94| 32 116 395
Bal satin
alirken balin 21.
26 | “kokusina Hayir 2 36 | 6 |109|12|% | 35636
dikkat eder I 15.
misiniz? Fikrim yok 1 2.6 8 [ 211] 6 8 23 | 60.5
p 0.000P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.11 Anket Sorularinin Egitim Durumuna Gore Analiz Sonuglart (devami)

Evet 1 03 |85/ 262 (9429144 444
Sizin igin Hayir 1 45 | 8 |364|8 %] 5 |27

37 | balin aromasi o2
énemli midir? [ Fikrim yok 1 24 | 5 12210 25| 61

p 0.027P (Likelihood Ratio)
Evet 1 03 | 84251092 2;. 158 | 47.2

Balin organik 46
olmasima Hayir 1 36 | 7| 25 |13 | 7| 25

38 . 4

dikkat eder 29
misiniz? Fikrim yok 1 4.2 7 292 | 7 2' 9 | 375

p 0.087° (Likelihood Ratio)
Evet 0 0 44 | 26 | 47 zg. 78 | 46.2

Tagsisli

(seker katkalr) 31.
29 | ool bl Hayir 2 15 |38 |288 42| |50 | 379
bilginiz var | iy im yok 1 12 |16 | 186 |23 |28 | 46 | 535

mi? 7

p 0.156° (Likelihood Ratio)
Evet 0 0 3 | 125] 4 1;3' 17 | 70.8

Internetten 030
40 | @lman bala Hayir 2 0.6 9 | 262 | o | 75 | 146 | 426

gliveniyor

N Fikrim yok 1 5 5 | 25 [3]15] 11 55

p 0.063° (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare

4.7.6 Anket Sorularimin Handeki Birey sayisina Gore Degerlendirilmesi
Katilimcilarin anket sorularina verdikleri cevaplara gore hesaplanan frekans

degerlerinin katilimcilarin hanelerindeki birey sayisina gore degisimi Cizelge 4.12° de

verilmistir.

Tiiketicilerin bal hakkindaki bilgi diizeyi, ar1 tirinlerinden polen, ari siitii, ar1
zehiri ve propolis hakkindaki bilgi diizeyi, balin tiiketilmesi, balin tiikketilmeme nedeni,
balin tiiketilme sebebi, siizme bal tercihine etki eden faktorler, kaynagina gére hangi
ballarin tercih edildigi, aricilik yapanlarin egitime ya da kursa katilma durumu,
ariciligin hangi amagla yapildigi, kristalize balin tiikketim sekli, bal tiiketim sikligi,
balda ambalaj tercihi, balda marka tercihi, hangi bolgelerde iiretilen balin tercih
edildigi, balin satin alindigi yere duyulan giiven seviyesi, alinan balin igerigi
hakkindaki bilgi diizeyi, marketlerden alinan balin son kullanma tarihine dikkat etme

durumu, bal satin alirken fiyatin 6nemli olup olmadigi, bal satin alirken balin
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kokusunun 6nem diizeyi, balin aromasinin 6nem durumu Ve balin organik olmasina
dikkat etme diizeyi gibi degiskenler tiiketicilerin hanelerindeki birey sayisindan

bagimsiz olarak degisim gostermistir (p>0.05).

Buna karsin; balmumu hakkindaki bilgi diizeyi, hangi cesit balin tercih
edildigi, petek bal tercihine etki eden faktorler, hanelerde haftada ne kadar bal
tiikettigi, tiikecilerin aricilik yapma diizeyi, kristalize bal hakkindaki goriisler, balin
nereden temin edildigi, bal tiiketiminin markalardan etkilenmesi durumu, balin en ¢ok
ne zaman tiiketildigi, ar1 iiriinlerinden polenin, ar1 siitiiniin, ar1 zehirinin ve propolisin
tiiketilme diizeyi, ne siklikla bal satin alindig1, tagsisli bal hakkindaki bilgi diizeyi ve
internetten satin alinan bala duyulan giiven diizeyi gibi degiskenler ise tiiketicilerin
hanelerindeki birey sayisina bagimli olarak degisim gostermistir (p<0.05).

Cizelge 4.12 Anket Sorularinin Tiiketicilerin Hanelerindeki Birey Sayisina Gore
Analiz Sonuglari

Hanedeki birey sayis1
No Sorular Secenekler 4’ den az 4 - 6 aras1 7’den fazla
n % n % ni %
Evet 122 48.00 109 42.90 23| 9.10
Bal hakkinda yeter” Hale' 52 51.50 43 42.60 6 5.90
1 bilginiz var mi? Fikimyok | 13 | 4060 | 15 | 46.90 | 4 | 1250
p 0.7012 (Pearson Chi-Square)
Evet 100 43.70 107 46.70 22 | 9.60
) Polen hakkinda bilginiz Hayir 69 55.60 47 37.90 8 6.50
var m Fikrimyok | 18 | 5290 | 13 | 3820 | 3 | 8.80
p 0.2722 (Pearson Chi-Square)
Evet 84 43.10 89 4560 |22 ] 11.30
Bal mumu hakkinda Hayir 88 57.50 56 36.60 9 5.90
3 bilginiz var mi? Fikrim yok 15 38.50 22 56.40 2 5.10
p 0.0222 (Pearson Chi-Square)
Evet 85 45.90 82 4430 |18 | 9.70
Ar1 siitii hakkinda Hayir 80 51.90 63 4090 |11 | 7.10
4| yeterli bilginiz var m? | _Fikrimyok | 22 | 4580 | 22 | 4580 | 4 | 8.30
P 0.7952 (Pearson Chi-Square)
Evet 64 47.40 60 44.40 11| 8.10
Art zehiri hakkinda Hayir 95 | 5340 | 72 | 4040 |11| 6.0
5 bilginiz var mi? Fikimyok | 28 | 37.80 | 35 | 47.30 |11 | 14.90
p 0.0932 (Pearson Chi-Square)
Evet 94 45.90 94 45.90 17| 8.30
propolis hakkinda Hayir 72 | 5540 | 48 | 36.90 [10| 7.70
6 bilginiz var m? Fikimyok | 21 | 4040 | 25 | 4810 | 6 | 11.50
p 0.3132 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.12 Anket Sorularmin Tiiketicilerin Hanelerindeki Birey Sayisina Gore
Analiz Sonuglar1 (devami)

Evet 183 48.50 161 42.70 33| 8.80
7 Bal tiiketir misiniz? Hayir 4 40.00 6 60.00 0 0.00
p 0.428P (Likelihood Ratio)
Pahali 1 50.00 1 50.00 0 0
Giivenmiyorum | 1 33.30 2 66.70 0 0
Cevabiniz hayir ise
8 nedeni? Seker 1 | 10000 | 0 0 o o
hastastyim
Diger 1 25.00 3 75.00 0 0
p 0.499P (Likelihood Ratio)
Besinkaynagt | 7, | 4570 | 75 | 4630 |13| 8.00
. . olarak
Cevabiniz evet ise hangi —
9 amacla bal Saghgmi¢in | 101 51.30 7 39.10 |19 9.60
tiiketiyorsunuz? Diger 8 44.40 9 50.00 1 5.60
p 0.6552 (Pearson Chi-Square)
Petek bal 57 46.30 49 39.80 |17 ] 13.80
10 Hangi ¢esit bali tercih
ediyorsunuz? Sizme bal | 130 | 4920 |118 | 4470 |16| 6.10
p 0.0382 (Pearson Chi-Square)
Daha Fazla
Besleyici 29 46.80 31 50.00 2 3.20
Oldugu I¢in
Hile
Karistirilmasi
Petek bal tercihinize daha zor 38 55.10 25| 3620 | 6| 870
11 etki eden faktorler oldugu i¢in
ir?
nelerdir: Petekli bal
tikketmeyi 33 39.80 33 39.80 |17 | 20.50
seviyorum
Fikrim yok 87 50.30 78 45.10 8 4.60
p 0.0012 (Pearson Chi-Square)
Dahatemiz | a3 | gy00 | 16 | 2010 |6 | 10.90
goriinmesi
Tiiketilmesi
Sizme bal tercihinize | cdaha kol | 105 | 4490 |112| 47.90 |17 | 7.30
12 etki eden aktorler
nelerdir? Saklamasidaha | 55 | 509 | 19 | 3880 | 5| 10.20
kolay
Fikrim yok 24 49.00 20 40.80 5 | 10.20
p 0.276P (Likelihood Ratio)
Cicek bali 120 49.40 101 4160 |22] 9.10
13 | Kaynagma gore hangi "o oy, 1 | 2000 | 3| 6000 |1 20.00
ballar1 tercih edersiniz?
Kestane bali 66 47.50 63 45.30 10| 7.20
p 0.614P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.12 Anket Sorularmin Tiiketicilerin Hanelerindeki Birey Sayisina Gore

Analiz Sonuglar1 (devami)

0.50 138 53.70 102 39.70 |17 | 6.60
Hanenizde haftada ne 0,5'10 31 34.40 49 54.40 10 11.10
14 kadar bal 1.0-2.0 11 3930 | 12 | 42.90 | 5| 17.90
tiiketilmektedir? 2.0’den fazla 7 58.30 4 33.30 1 8.30
p 0.0282 (Pearson Chi-Square)
Evet 19 32.20 27 45.80 13| 22.00
15 |  Arcilk yapryor Hayr 168 | 51.20 | 140 | 4270 |20 6.10
musunuz? a i
p 0.000% (Pearson Chi-Square)
Cevabiniz evet ise Katildim 9 24.30 17 45.90 11| 29.70
16 aricilikla ilgili Katilmadim 10 45,50 10 45.50 2 | 9.10
egitime/kursa katildiniz a .
mi? p 0.101% (Pearson Chi-Square)
Hobi olarak 5 29.40 9 52.90 3 | 17.60
Cevabiniz evet ise Ticari olarak 6 30.00 10 50.00 4 | 20.00
17 ar1c111g1 hangi amagla Alle.ﬂ:ltlyaCI 8 36.40 8 36.40 6 27.30
yapiyorsunuz? Igin
p 0.852P (Likelihood Ratio)
Baln dogal | g7 | 5339 | 70 | 3850 |15| 8.20
yapisi geregidir
o Bal saf degildir | 22 | 3140 | 43 | 6140 |5 | 7.10
18 Kristalize Bal Hakkinda Bal
ne dﬁsﬁnﬁyorsunuz? bozulmustur 2 3330 4 6670 0 000
Fikrim yok 66 51.20 50 38.80 |13 ] 10.10
p 0.023P (Likelihood Ratio)
Kristalize balt |y | 5505 | 1 | 5000 | 0| 000
tiikketmiyorum
Kristalize
19 Krista]izg b.a|.1 nasil Olmus hallyle 69 47.60 59 40.70 17 11.70
tiiketirsiniz? Sicak suda
. e 117 48.80 107 44.60 16 | 6.70
¢Ozdiirerek
p 0.506 (Likelihood Ratio)
Tiiketmem 0 0.00 3 100.00 0 0.00
P 15gindebir | 23 | 4260 | 25 | 4630 | 6 | 11.10
oo | Baltiketimi §)ﬂ<hglmZ Haftadabir | 76 | 5390 | 55 | 39.00 |10 7.10
nedir® Her giin 88 46.60 84 | 4440 [17] 9.00
p 0.239P (Likelihood Ratio)
Cam kavanoz | 168 50.30 141 | 4220 |25| 7.50
. o Plastik kap 2 25.00 5 62.50 1| 1250
,1 | Balda amba"’?‘lotefc'h'“'z Teneke kutu | 16 | 37.20 | 20 | 4650 | 7 | 16.30
nedir? Poset 1 | 5000 | 1 | 50.00 | 0| 0.00
P 0.353P (Likelihood Ratio)
Markali 82 42.30 92 4740 |20| 10.30
Hemmarkali | )| 5550 | 43 | 3910 |6 | 550
o hem markasiz
Balda marka tercihiniz
22 nedir? Markasiz 27 47.40 24 | 4210 | 6 | 1050
Fikrim yok 17 65.40 8 30.80 1 3.80
p 0.1592 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.12 Anket Sorularmin Tiiketicilerin Hanelerindeki Birey Sayisina Gore

Analiz Sonuglar1 (devami)

Dogu Anadolu | 87 44.60 93 4770 15| 7.70
Hangi bélgelerde Bat1 Anadolu 9 64.30 4 2860 |1 | 7.10
23 | iiretilen ballari tercih Karadeniz 86 50.00 69 40.10 |17 | 9.90
edersiniz? Giiney Anadolu | 5 83.30 1 16.70 0 0.00
p 0.277° (Likelihood Ratio)
Evet 148 49.50 129 43.10 22| 7.40
giiveniyor musunuz? | Fikrimyok | 22 | 4310 | 20 | 39.20 | 9 | 17.60
p 0.228 (Likelihood Ratio)
Arn
Yetistiricilerind | 142 51.30 111 40.10 24 | 8.70
en
Marketlerden 27 47.40 29 50.90 1 1.80
Bal q . Pazardan 2 40.00 3 60.00 0 0.00
25 ali nereden emin Kendim
ediyorsunuz? iiretiyorum 12 30.80 19 48.70 8 | 20.50
Aricilik
Arastirma 4 44.40 5 55.60 0 0.00
Enstitiisii’nden
p 0.027° (Likelihood Ratio)
5 . Evet 105 47.50 100 45.20 16| 7.20
Aldiginiz balm igerigi Hayir 53 | 5460 | 38 | 3920 | 6 | 6.20
26 | hakknda herhangi bir ™ "Firimyok | 29 | 4200 | 29 | 4200 | 11| 15.90
bilgiye sahip misiniz? a :
p 0.112% (Pearson Chi-Square)
Evet, belirli
markalari tercih | 128 51.40 96 38.60 25| 10.00
Bal tiiketiminiz Ede”rp __
27 | markalardan etkilenir | Hayur, biitiin
mi? markalar1 59 42.80 71 51.40 8 5.80
tiiketirim
p 0.0362 (Pearson Chi-Square)
Marketlerden aldiginiz Evet 156 48.00 142 43.70 27| 8.30
balin son kullanma Hayir 31 50.00 25 40.30 6 9.70
28 " .
tarihine dikkat eder a ]
misiniz? p 0.863“ (Pearson Chi-Square)
Sabah 157 49.70 137 43.40 22| 7.00
Ogle 2 25.00 6 75.00 0 0.00
og | Baltencokne zaman Aksam 9 75.00 2 | 1670 | 1| 830
tiketirsiniz? Her zaman 19 37.30 22 | 4310 [10] 19.60
p 0.014P (Likelihood Ratio)
Evet 60 39.20 80 52.30 13| 8.50
I Hayir 119 | 53.80 | 83 | 37.60 |19| 8.60
30 | Polen tiketir misiniz? ™ Fjrimyok | 8 6150 | 4 | 3080 | 1| 7.70
p 0.0492 (Pearson Chi-Square)
Evet 23 29.10 48 60.80 8 | 10.10
I, Hayir 159 | 5320 |115| 3850 |25 8.40
31 | Arsitii tiketir misiNIZ? ™ Firimyok | 5 5560 | 4 | 4440 | 0 | 0.0
p 0.002P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.12 Anket Sorularmin Tiiketicilerin Hanelerindeki Birey Sayisina Gore
Analiz Sonuglar1 (devami)

Evet 7 2920 | 11 | 4580 | 6 | 25.00
Ar1 zehiri tiiketir Hayir 172 51.20 137 | 40.80 |27 ] 8.00
32 misiniz? Fikrimyok | 8 2960 | 19 | 70.40 | 0 | 0.00
p 0.001P (Likelihood Ratio)
Evet 49 | 4220 [ 59 | 5090 | 8] 6.90
Propolis tiiketir Hayir 125 | 5270 | 94 | 39.70 |18| 7.60
33 misiniz? Fikrimyok | 13 | 3820 | 14 | 4120 | 7 | 20.60
p 0.0242 (Pearson Chi-Square)
Evet 115 | 4870 |106| 4490 |15] 6.40
Bal satmn alrken sizin Hayir 62 | 4560 | 56 | 4120 |18 13.20
34 | icin fiyat snemli midir? |__Fikrimyok | 10 | 66.70 5 | 3330 |0 | 0.00
p 0.0912 (Pearson Chi-Square)
Yilda birsefer | 64 | 50.00 | 49 | 38.30 |15] 11.70
Ne siklikla bal satin Alt1 ayda bir 85 53.80 66 41.80 71 440
35 alirsinz? Ayda Bir 38 | 3760 | 52 | 5150 |11| 10.90
p 0.0252 (Pearson Chi-Square)
Evet 144 | 49.00 | 124 ] 4220 |26] 8.80
Bal satin alirken balin Hayir 26 | 4730 | 26 | 4730 | 3 | 550
36 ko"“Slm?‘S?n':;'f)at eder ™ Fikrimyok | 17 | 4470 | 17 | 4470 | 4 | 10.50
' p 0.855P (Likelihood Ratio)
Evet 161 | 49.70 | 136 | 42.00 |27] 8.30
37 Sizin i¢in balin aromasi Hayir 8 36.40 12 54.50 2 9.10
snemli midir? Fikimyok | 18 | 43.90 | 19 | 4630 | 4 | 9.80
p 0.752° (Likelihood Ratio)
Evet 164 | 49.00 |143| 42.70 |28] 8.40
38 Bahn Orgaﬂlk OlmaSIHa Haylr 13 46.40 13 46.40 2 7.10
dikkat eder misiniz? Fikrim Yok 10 41.70 11 45.80 3 12.50
p 0.923P (Likelihood Ratio)
- Evet 89 | 5270 | 64 | 37.90 [16] 9.50
Tagsisli (seker katkalr) Hayir 61 | 4620 | 66 | 50.00 | 5 | 3.80
39 | bal hak\:;ﬁf”g'”'z Fikrimyok | 37 | 4300 | 37 | 43.00 |12 14.00
1/
p 0.0342 (Pearson Chi-Square)
Evet 5 2080 | 18 | 7500 | 1| 4.20
40| Giiveniyor musunuz? | Fikrimyok | 11 | 5500 | 7 | 3500 | 2 | 10.00
p 0.026P (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare

4.7.7 Anket Sorularimin Sesyal Giivence Durumuna Gore Degerlendirilmesi
Katilimeilarin anket sorularina verdikleri cevaplara gore hesaplanan frekans

degerlerinin katilimcilarin sosyal giivence durumuna gore degisimi Cizelge 4.13 te

verilmistir.

Tiiketicilerin bal tiikketmeme sebebi, balin tiikketilme nedeni, hangi g¢esit balin
tercih edildigi, petek bal tercihine etki eden faktérler, siizme bal tercihine etki eden

faktorler, tiikketicilerin hangi amagla aricilik yaptigi, kristalize balin tiiketim sekli, bal
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tilketim sikligi, balda marka tercihi, balin alindig1 yere duyulan giiven durumu, balin
nereden temin edildigi, balin igerigi hakkindaki bilgi diizeyi, bal tiiketiminin
markalardan etkilenme durumu, ari siitii ve ar1 zehiri tiiketim diizeyi, balin satin
alinmasinda fiyatin 6nem diizeyi, bal satin alirken balin kokusunun 6nem diizeyi, balin
aromasiin Onem diizeyi ve tagsisli bal hakkindaki bilgi diizeyi gibi ozellikler
tilketicilerin  sosyal giivence durumundan bagimsiz olarak degisiklik gostermistir
(p>0.05).

Buna karsin; bal , polen, balmumu, ar siitii, ar1 zehiri ve propolis hakkindaki
bilgi diizeyi, balin tiikketilme durumu, kaynagina gére hangi ballarin tercih edildigi,
hanelerde haftada ne kadar bal tiiketildigi, ariciligin yapilmasi durumu, aracilik
yapanlarin egitime ya da kursa katilma durumu, kristalize bal hakkindaki diistinceler,
balda ambalaj tercihi, bal satin alirken hangi bolgelerin tercih edildigi, marketlerden
alman balin son kullanma tarihine dikkat etme durumu, balin en ¢ok ne zaman
tiiketildigi, polen ve propolisin tiiketilmesi durumu, ne siklikla bal satin alindigi, balin
organik olmasina dikkat edilme durumu ve internetten alinan bala duyulan giiven
seviyesi gibi Ozellikler ise tiikeketicilerin sosyal giivence durumuna bagimli olarak

degisim gostermistir (p<0.05).

Cizelge 4.13 Anket Sorularinin Sosyal Giivence Durumuna Goére Analiz Sonuglart

Sosyal Giivence Durumu
No| Sorular Secenekler Yok Yesilkart | BAG-KUR| SGK
n % [N| % |n| % n| %
Evet 21 | 830 |8 | 3.10 |39 15.40 | 186 | 73.20
Bal hakkinda Hayir 18 | 17.80 |10| 9.90 | 17| 16.80 | 56 | 55.40
1 yetevf;'r?:]'%'”'z Fikrim yok 8 | 2500 | 0| 0.00 | 9 | 28.10 | 15 | 46.90
8 p 0.000P (Likelihood Ratio)
Evet 21 | 920 |7 3.10 [31] 1350 | 170 | 74.20
Polen hakkinda Hayir 18 | 1450 | 8 | 6.50 |26 21.00 | 72 | 58.10
2| bilginiz var mi? Fikrim yok 8 | 2350 | 3| 8.80 | 8 | 23.50 | 15 | 44.10
p 0.0042 (Pearson Chi-Square
Evet 18 | 920 |5 2.60 [26] 13.30 | 146 | 74.90
Bal mumu Hayir 21 | 1370 [ 8 | 520 [30| 19.60 | 94 | 61.40
3 | hakkinda Fikrim yok 8 | 2050 | 5| 12.80 | 9 | 23.10 | 17 | 43.60
bilginiz var mi?
p 0.0032 (Pearson Chi-Square
- Evet 19 | 10.30 | 6 | 3.20 [21] 11.40 | 139 75.10
Arsiti Hayir 21 | 13.60 | 6 | 3.90 |31 20.10 | 96 | 62.30
4 | hakkinda yeterli Fikrim yok 7 | 1460 | 6 | 12.50 | 13| 27.10 | 22 | 45.80
bilginiz var mi? .
p 0.0022 (Pearson Chi-Square)
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Cizelge 4.13 Anket Sorularinin Sosyal Giivence Durumuna Gore Analiz Sonuglar1 (devami)

- Evet 13 | 9.60 | 4] 3.00 [15] 11.10 | 103] 76.30
Art zehiri Hayir 23 | 1290 | 7 | 3.90 [37] 20.80 | 111 | 62.40
5 |  hakkinda Fikrim yok 11 | 1490 | 7 | 950 |13| 17.60 | 43 | 58.10
bilginiz var mi1?
p 0.0362 (Pearson Chi-Square
_ Evet 16 | 7.80 |5 | 2.40 |25] 12.20 | 159 | 77.60
Propolis Hayir 23 | 17.70 | 8 | 6.20 |26 20.00 | 73 | 56.20
6 |  hakknda Fikrim yok 8 | 1540 | 5| 9.60 |14] 26.90 | 25 | 48.10
bilginiz var mi?
p 0.0002 (Pearson Chi-Square
. Evet 42 | 11.10 [18] 4.80 [65] 17.20 | 252 | 66.80
7 | Baltiketir Hayr 5 | 5000 [0 000 [0] 000 [ 5 [50.00
misiniz? . -
p 0.002" (Likelihood Ratio)
Pahalt 1 [ 50.00 [0] 000 [0 000 | 1 |50.00
Gilivenmiyorum 2 66.70 | 0| 0.00 | 0| 0.00 1 |33.30
g | Cevabmiz hayir "7gep e hastasiyim | 1 | 100.00 | 0 | 0.00 | 0 | 0.00 | 0 | 0.00
ise nedeni? Diger 1 [ 2500 [0] 000 | 0] 000 [ 3 [75.00
p 0.506P (Likelihood Ratio)
Cevabmiz evet | Besin kaynagiolarak | 18 | 11.10 | 8 | 490 [29] 17.90 | 107 | 66.00
9 bal Diger 0 | 000 |1 560 | 3| 16.70 | 14 | 77.80
tiiketiyorsunuz? p 0.590P (Likelihood Ratio)
Hangi cesit bals Petek balr 17 | 13.80 | 5 | 4.10 |22] 17.90 | 79 | 64.20
10 tercih Siizme ball 30 | 11.40 |13 4.90 |43] 16.30 | 178 | 67.40
ediyorsunuz? p 0.8482 (Pearson Chi-Square
Daha Fazla
Besleyici Oldugu | 12 | 19.40 | 2 | 320 |12 19.40 | 36 | 58.10
I¢in
Hile
P_et_elf bal . karigtirilmasinin 12 | 1740 | 2 | 290 |12| 17.40 | 43 | 62.30
11 terC|h|n|z§.etk| daha zor olmasi
eden fakt.orler Petekli bal
nelerdir? titketmeyi 10 | 12.00 | 3| 3.60 |16 19.30 | 54 | 65.10
seviyorum
Fikrim yok 13 | 7.50 |11| 6.40 |25 14.50 | 124 | 71.70
p 0.2152 (Pearson Chi-Square
Daha Temiz 11 | 2000 | 2 | 360 |12| 21.80 | 30 | 5450
Goriiniiyor
Sizme bal | Tiketmesidaha | o7 | 4455 147 | 470 | 35| 15.00 | 161 | 68.80
1o | tercihinize etki kolay
eden faktorler | Saklamastdaha | 5| 1550 | 3| §10 [11] 2240 | 30 | 61.20
nelerdir? kolay
Fikrim yok 4 | 820 |2 | 410 | 7 | 1430 | 36 | 73.50
p 0.4952 (Pearson Chi-Square
- Cigek bali 28 | 1150 [15] 6.20 |43[ 17.70 | 157 | 64.60
Kaynagina gore Salgi balt 4 | 8000 |0 0.00 | 12000 0 | 0.00
13| hangi ballar: Kestane bali | 15 | 10.80 | 3 | 2.20 | 21| 15.10 | 100 | 71.90
tercih edersiniz? b -
p 0.003" (Likelihood Ratio)
_ 0.50 28 | 10.90 |14] 540 [40] 15.60 | 175] 68.10
Hanenizde 0,5-1.0 8 | 890 |2 | 220 |17] 18.90 | 63 | 70.00
14 | haftada ne kadar 1.0-2.0 7 | 2500 | 1| 3.60 | 8 | 28.60 | 12 | 42.90
o bal 2.0°den fazla 4 | 3330 | 1| 830 | 0| 0.00 | 7 |58.30
tiketilmektedir? b -
p 0.028" (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.13 Anket Sorularinin Sosyal Gilivence Durumuna Gore Analiz Sonuglari

(devami)
Evet 16 | 27.10 | 4 | 6.80 | 9 | 15.30 | 30 | 50.80
15 | Ancilik yapryor Hayir 31 | 950 [14] 430 |56 17.10 | 227 | 69.20
musunuz? ]
p 0.0012 (Pearson Chi-Square
Cevabiniz evet Katildim 13 35.10 | 4 | 10.80 | 3 | 8.10 17 | 45.90
ise aricilikla Katilmadim 3 | 1360 | 0 | 0.00 | 6 | 27.30 | 13 | 59.10
16 ilgili
egitime/kursa p 0.019° (Likelihood Ratio)
katildiniz m1?
Cevabiniz evet Hobi olarak 4 | 2350 [0 0.00 | 3] 17.60 | 10 | 58.80
ise arcilig! Ticari olarak 4 | 20.00 | 2 | 10.00 | 3 | 15.00 | 11 | 55.00
171" hangi amacla | Aile ihtiyaciicin | 8 | 3640 | 2 | 9.10 | 3 | 13.60 | 9 | 40.90
yapiyorsunuz? p 0.586° (Likelihood Ratio)
o Balin dogal yapist | 1 | ggy | o | 490 |41 2250 | 116 | 63.70
Kristalize bal geregidir
hakkindaki Bal saf degildir | 13 | 18.60 | 2 | 2.90 | 3 | 430 | 52 | 74.30
18 | gisiinceleriniz | Balbozulmustur | 1 | 1670 | 0 | 0.00 | 3 | 50.00 | 2 | 33.30
nelerdir? Fikrim yok 17 | 1320 | 7 | 5.40 |18 14.00 | 87 | 67.40
p 0.006P (Likelihood Ratio)
Kristalize bals 1 | 5000 0] 000 |0 000 | 1 |50.00
tilketmiyorum
Kristalize bal | Kristalize olmus | oy | 1569 | 5 | 140 |22] 1520 | 101 | 69.70
19 ne sekilde haliyle tiikketiyorum
tiiketirsiniz? Swak suda 26 | 10.80 |16| 6.70 |43 | 17.90 | 155 | 64.60
¢Ozdiirerek
p 0.118° (Likelihood Ratio)
Tiiketmem 1 [ 3330 [0] 000 [1]3330] 1 |33.30
- 15 giinde bir 7 | 13.00 | 3 | 560 |12] 22.20 | 32 | 59.30
20 B’{“uketlm_? Haftada bir 19 | 1350 | 9 | 6.40 |22 15.60 | 91 | 64.50
sikligmiz nedir’ Her giin 20 | 10.60 | 6 | 3.20 |30 15.90 | 133 | 70.40
p 0.683P (Likelihood Ratio)
Cam kavanoz 32 9.60 |[13| 390 |51 15.30 | 238 | 71.30
_ Plastik kap 4 | 5000 |1 1250 | 3 | 37.50 | 0 | 0.00
21 Ba!d??mba'?17 Teneke kutu 11 | 25.60 | 4 | 9.30 |10 23.30 | 18 | 41.90
tercihiniz nedir: Poset 0 | 000 [0 000 |1][5000] 1 [50.00
p 0.000° (Likelihood Ratio)
Markalr 26 | 13.40 | 7 | 3.60 |[24] 12.40 | 137 ] 70.60
Hem markalihem | 1, | 1500 | 6 | 550 |27 | 24.50 | 66 | 60.00
5, | Baldamarka Markasiz
tercihiniz nedir? Markasiz 3 5.30 3 530 |10| 17.50 | 41 | 71.90
Fikrim yok 7 | 2690 | 2| 7.70 | 4 | 15.40 | 13 | 50.00
p 0.254° (Likelihood Ratio)
_ Dogu Anadolu | 22 | 11.30 |11] 5060 |29 14.90 | 133] 68.20
_Hangi Bati Anadolu 5 [ 3570 [0 0.00 | 4| 2860 | 5 |[35.70
o3 |  Ddlgelerde Karadeniz 20 | 11.60 | 7 | 4.10 |28 16.30 | 117 | 68.00
uretilen ballart ™G4 o "Anadolu | 0 | 0.00 | 0| 0.00 | 4 | 66.70 | 2 | 33.30
tercih edersiniz? b -
p 0.031" (Likelihood Ratio)
Balt satm Evet 34 | 11.40 |14 4.70 |54 18.10 | 197 | 65.90
aldigmiz yere Hayir 6 | 16.20 | 2 | 540 | 6 | 16.20 | 23 | 62.20
241 giiveniyor Fikrim yok 7 | 1370 | 2| 390 | 5] 9.80 | 37 | 72.50
musunuz? p 0.778P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.13 Anket Sorularmin Sosyal Giivence Durumuna Gore

Analiz Sonuglari

(devami)
Ari
e 26 | 9.40 |14| 5.10 |45| 16.20 | 192 | 69.30
Yetistiricilerinden
Marketlerden 10.50 1.80 | 11| 19.30 | 39 | 68.40
Bali nereden Pazardan 20.00 0 0.00 1 20.00 3 60.00
25 temin ) .
ediyorsunuz? Kendim tretiyorum | 11 | 2820 | 3 | 7.70 | 7 | 17.90 | 18 | 46.20
Arteilik Arastirma |- 5| 9334 | 9| 9o |1 |11.10 | 5 |55.60
Enstitiisi’nden
p 0.126P (Likelihood Ratio)
Aldiginiz balin Evet 28 | 1270 | 6 | 2.70 |35| 15.80 | 152 | 68.80
igerigi hakkinda Hayir 14 | 1440 | 7| 7.20 |19 19.60 | 57 | 58.80
26 herhangi bir —
bilgiye sahip Fikrim yok 5 | 720 | 5| 7.20 |11 15.90 | 48 | 69.60
misiniz? p 0.2592 (Pearson Chi-Square
Evet, belirli
markalari tercih | 33 | 13.30 | 9 | 3.60 |43| 17.30 | 164 | 65.90
Bal tiiketiminiz ederim
27 markalardan e
T Hayir, biitiin
etkilenir mi? markalari tiiketirim 14 10.10 9 6.50 22| 15.90 93 | 67.40
p 0.4852 (Pearson Chi-Square
Marketlerden Evet 36 | 11.10 |11| 3.40 |48| 14.80 | 230 | 70.80
’8 ilgr‘]g;ﬂ‘”zaﬁg‘ Hayir 11 | 17.70 | 7 | 11.30 | 17| 27.40 | 27 | 43.50
tg(rj'ehr”;fi gi'nkilzit p 0.0002 (Pearson Chi-Square)
Sabah 32 | 10.10 |17 | 5.40 |54| 17.10 | 213 | 67.40
Bali en cok ne Ogle 4 | 5000 | 0| 000 |3]3750 | 1 [1250
29 zaman Aksam 4 | 3330 | 0| 000 | 32500 5 |41.70
tiiketirsiniz? Her zaman 7 | 1370 | 1| 200 | 5| 9.80 | 38 | 74.50
p 0.005 (Likelihood Ratio)
Evet 18 | 11.80 |6 | 3.90 [15| 9.80 | 114 | 74.50
50 | Polen tiketir Hayir 26 | 11.80 |12| 5.40 |50| 22.60 | 133 |60.20
misiniz? Fikrim yok 3 | 2310 [0 | 000 [0 | 0.00 | 10 | 76.90
p 0.004P (Likelihood Ratio)
Evet 7 | 890 |4 | 510 | 8| 10.10 | 60 | 75.90
5y | A st tiketi Hayir 39 | 13.00 |14 | 4.70 |56| 18.70 | 190 | 63.50
misiniz? Fikrim yok 1 | 1110 |0 | 000 |1 | 1110 | 7 |77.80
p 0.350° (Likelihood Ratio)
Evet 4 | 1670 | 3| 1250 | 2 | 830 | 15 |62.50
2 Ar1 zehiri Hayir 40 | 11.90 |15| 450 |60| 17.90 | 221 | 65.80
tikketir misiniz? Fikrim yok 3 | 1110 [ 0| 0.00 | 3| 11.10 | 21 | 77.80
p 0.0257P (Likelihood Ratio)
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Cizelge 4.13 Anket Sorularin Sosyal Giivence Durumuna Gore Analiz Sonuglari

(devami)
Evet 12 [ 1030 [ 6] 520 | 9] 7.80 | 89 | 76.70
33 misiniz? Fikrim yok 4 | 11.80 |1 | 2.90 | 3 | 8.80 | 26 | 76.50
p 0.0142 (Pearson Chi-Square
Evet 28 | 11.90 |12] 5.10 |42] 17.80 | 154 ] 65.30
Bal satin alirken Hayir 16 | 11.80 | 6 | 440 |21 1540 | 93 | 68.40
34 | sizin icin fiyat Fikrim yok 3 [ 2000 [0 ] 000 | 2] 1330 | 10 | 66.70
o6nemli midir? b - i
p 0.845" (Likelihood Ratio)
Yilda bir 22 | 17.20 | 8 | 6.30 [27] 21.10 | 71 | 55.50
Ne siklikla bal Alt1 ayda bir 13 | 820 | 6| 3.80 |28 17.70 | 111 70.30
35 | catimn alirsiniz? Ayda Bir 12 | 11.90 | 4 | 400 |10 9.90 | 75 | 74.30
p 0.0332 (Pearson Chi-Square
Evet 39 [ 13.30 |14 4.80 |51 17.30 | 190 | 64.60
Bal alirken Hayir 6 | 1090 | 2 | 3.60 | 6 | 10.90 | 41 | 74.50
36 | kokusuna dikkat ™ Fjyrim yok 2 | 530 | 2| 530 | 8| 21.10 | 26 | 68.40
eder misiniz? b -
p 0.564" (Likelihood Ratio)
- Evet 35 | 10.80 [15] 4.60 |56] 17.30 | 218 | 67.30
Sizin i¢in baln Hayir 5 | 2270 | 1| 450 |5 | 22.70 | 11 | 50.00
37 afomni?aﬁgemh Fikrim yok 7 | 1710 | 2 | 490 | 4 | 9.80 | 28 | 68.30
' p 0.450P (Likelihood Ratio)
_ Evet 36 | 10.70 | 16| 4.80 |49 14.60 | 234 ] 69.90
Balin organik Hayir 5 | 1790 | 2| 7.10 [10] 35.70 | 11 | 39.30
38 | olmasma dikkat Fikrim yok 6 | 2500 | 0| 000 | 6| 25.00 | 12 | 50.00
eder misiniz? b -
p 0.007" (Likelihood Ratio)
Tagsisli (seker Evet 21 | 12.40 | 7 | 410 [27] 16.00 | 114 ] 67.50
Katkilr) bal Hayir 15 | 11.40 | 8 | 6.10 |29 22.00 | 80 | 60.60
39| hakkinda Fikrim yok 11 | 1280 | 3 | 350 | 9 | 10.50 | 63 | 73.30
bilginiz var mi? p 0.3652 (Pearson Chi-Square
Internctten Evet 2 [ 830 [0] 000 | 1] 420 | 21 | 87.50
alman bala Hayir 39 | 11.40 |16 4.70 |63 | 18.40 | 225 | 65.60
401 giiveniyor Fikrim yok 6 | 3000 | 2| 10.00 | 1 | 500 | 11 |55.00
musunuz? p 0.018P (Likelihood Ratio)

a: Pearson ki-kare, b: Likelihood ratio ki-kare
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5. SONUC VE ONERILER

Beslenme insanin temel ihtiyaglarindan biridir. Bir toplumun besin maddesi
tiketim aligkanliklart ve tercihleri iirlinlin kalitesine, fiyatina, tiiketicinin sosyo-
ekonomik durumuna, iiriinlerin saglikli bir sekilde iiretilip iiretilmedigine ve i¢inde
bulundugu toplumun yapisina bagli olarak degismektedir. Bir insanin yeterli ve
dengeli beslenebilmesi icin tiiketilmesi gereken proteinin yaklasik olarak %40’1
hayvansal kaynakli proteinlerden karsilanmasi gerektigi bilinmektedir. Hayvansal
kaynakli proteinler insan sagligi i¢in gerekli olan esansiyel amioasitleri yeterli ve
dengeli bir bigimde icermektedir. Yetersiz beslenme Diinya’nin her yerinde insanlar
tizerinde olumsuz etkiler yapmaktadir. Bu nedenle giivenli gida iiretimi ve dengeli
beslenme gegmiste ve giiniimiizde oldugu gibi gelecekte de en énemli saglik faktorii
olacaktir. Bal da hayvansal kokenli olan en 6nemli protein kaynaklarindan biridir. Bal
iceriginde bulundurdugu askorbit asit, fenolik asit ve diger maddeler sebebiyle gli¢li

bir antioksidan 6zellige sahiptir.

Ankete katilim gosteren tiiketicilerin hanelerindeki birey sayisi ortalama 3,8
olarak tespit edilmistir. Tiketicilerin %97.4'i bal tiilketmekte oldugu tiiketicilerin
%62'si kadinlarda, %38'i ise erkeklerden olusmustur. Tiiketicilerin %50.9' u sagligi
icin bal tiiketirken, %41.9' u bali besin kaynag: olarak tiiketmektedir. Tiiketicilerin
%68.2'si siizme bali tercih ederken, %31.8'i petek bali tercih etmektedir. Yine
tilketicilerin %60.5'i siizme balin tiiketilmesinin daha kolay oldugunu belirtmistir.
Tiiketicilerin %62.8'1 ¢igek balini tercih etmekte ve ayn1 zamanda %15.2'si aricilik

yapmaktadir.

Ankete katilan tiiketicilerin %65.6’sinin  bal hakkinda yeterli bilgisinin
oldugunu, %26.1’inin ise bilgisinin olmadigin belirtmistir. Katilimcilarin %59.2si
polen hakkinda bilgisinin oldugu, katilimcilarin %50.4'G ise balmumu hakkinda
bilgisinin oldugunu belirtmistir. Tiiketcilerin polen ve balmumu hakkindaki bilgi
diizeyleri incelendiginde, tiiketicilerin bu konuda yeterli bilgi diizeyine sahip
olmadigini sdyleyebiliriz. Katilimcilarin ylizde %62'si kristallesmis bali sicak suda
cozdiirerek tiikettigini belirtirken, %48’i her giin tiikettigini ifade etmistir. Yine
tilketicilerin %50.4'iniin Dogu Anadolu illerinde {iiretilen ballar1 tercih ettigi ve

tilketicilerin %77.3'linlin bali aldig1 yere giivendigi tespit edilmistir. Katilimcilarin

80



%57’si polen, %77.3" an siitl, %86.8'1 ar1 zehrinin ve %61.2'si de propolis
tiketmedigini belirtmistir. Bu sonuglar tiiketicilerin bu iiriinler hakkinda yeterli
bilgisinin olmadigini1 gostermektedir. Ayni zamanda, tiiketicilerin %61'i bali satin
almada fiyatinin 6nemli oldugunu belirtirken, tiiketicilerin %76's1 balin kokusunun,

%83.7'si ise balin aromasinin énemli oldugunu belirtmistir.

Tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de organik tarimsal {iriinlere olan talep
gelir seviyesine de baglh olarak giderek artmaktadir. Bu iiriinlerden biri de baldir. Bu
calismada tiiketicilerin organik bal hakkinda ne diisiindiikleri belirlenmeye ¢aligilmis
olup tiiketicilerin %86.6'sinin balin organik olmasina dikkat ettigi tespit edilmistir. Bu
bulgular bu konuda tiiketicilerin biling diizeylerinin yiiksek oldugunu géstermektedir.
Bu nedenle de tiiketicilerin taleplerinin karsilanabilmesi igin organik bal {iretiminin
arttirilmas1  gerekmektedir. Tiiketicilerin %88.6's1 internetten alinan bala gliven
duymadiklarini belirtmistir. Bu tespit 6zellikle son zamanlarda ar tiriinleriyle ilgili
olarak gorsel ve yazili basinda ortaya ¢ikan kafa karistirict yanlis ve eksik bilgi igeren
yayinlardan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle yazili ya da goérsel basinda
ar1 urtinleriyle ilgili verilecek olan bilgiler, konusunda uzman olan kisi ve kurumlar
tarafindan verilmeli ve tiiketicilerin biling diizeyi arttirilmalidir.  Tiiketicilerin
%71.6's1 bali dogrudan yetistiriciden temin ettigini ve bu durumun daha gilivenli
oldugunu belirtmistir. Yine tiiketicilerin %84'iiniin marketlerden bal alirken, balin son
kullanma tarihine dikkat ettigi belirlenmis olup tiiketicilerin bu konudaki biling

diizeyinin yliksek oldugu anlagilmistir.

Tiiketicilerin bal, balmumu, art siitii ve propolis hakkinda yeterli bilgiye sahip
olup olmamasi, siizme bal tercihine etki eden faktorler, kaynagina gore hangi ballarin
tercih edildigi, aricihigin yapilma durumu, aracihigin hangi amagla yapildigi, balda
ambalaj tercihi, balin nereden temin edildigi ve balin organik olmasina dikkat etme
durumu gibi o6zellikler tiiketicilerin mesleki durumuna bagimli olarak degisim
gostermistir (p<0.01). Balin en ¢ok ne zaman tiiketildigi ve ar1 zehirinin tiiketilme
durumu gibi 6zellikler ise cinsiyete bagimli olarak degisim gostermistir (p<0.01). Yine
tiiketicilerin bal hakkinda yeterli bilgiye sahip olup olmamasi, polen, art siitii, ar1 zehiri
ve propolis hakkinda bilgi diizeyi, ariciligin yapilma durumu, kristalize bal hakkindaki
diistinceler, bal tiiketim sikligi, balda ambalaj tercihi, balin nereden temin edildigi,

balin satin alinma siklig1, balin kokusunun 6nemi, balin organik olmasinin 6nemi ve
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internetten alinan bala duyulan giiven diizeyi gibi 6zellikler ise tiiketicilerin aylik gelir

seviyesine bagimli olarak degisim gostermistir (P < 0.01).

Ankete katilan tiiketicilerin %97.4’1iniin bal tiikettigi tespit edilmistir. BU sonug
Ordu ilinde ikamet eden tiiketicilerin mutfaginda balin énemli bir yer tuttugunu
gostermistir. Tiiketicilerin yaridan fazlasi (%61) bal satin alirken balin fiyatinin 6nemli
oldugunu belirtmistir. Bu nedenle de balin fiyatinin artmas tiiketici davranisini 5nemli
diizeyde etkileyecegi anlasilmistir. Ayrica, tiiketicilerin ihtiyag duyduklari bali
tikketebilmeleri saglanmasi i¢in uygun fiyata tiiketiciye sunulmasi gerekir. Bu konuda

tireticiler ekonomik agidan desteklenmesi Onem arz eder.

Tiiketicilerin bal tiiketimini daha da arttirabilmek igin Ozellikle gelisme
cagidaki ¢ocuklar basta olmak {izere her yas grubundan tiiketicilerin yeterli diizeyde
bal tiilketmesi 6nem teskil eder. Bunun saglanabilmesi i¢in de balin yeterli ve dengeli
beslenmedeki yeri ve onemi gerek yazili gerekse de gorsel basin yoluyla dogru bir
sekilde insanlara anlatilmalidir. Aricilik yapan kisi ya da isletmeler tiiketicilerin
tercihlerini ve ozelliklede aliskanliklarini géz Onlinde bulundurarak {irtinlerini
cesitlendirerek pazara sunmalidir. Ordu ilinde ikamet eden tiiketicilerin genel anlamda
bilincin diizeyinin yiiksek oldugu goriilsede baz1 konularda bilgi eksiklikleri, yanlis
bilgiye ve algt problemlerine sahip olduklari belirlenmistir. Bu nedenle de bu
eksikliklerin iizerinde durulmali ve insanlarin giivenilir ve daha saglikli bal tiiketmesi
saglanmalidir. Bunun i¢inde aricilik isletmeleri kendi durumlarini gézden gegirmeli ve
yeni stratejiler ve tirtinler gelistirmelidir. Boylece tiiketicilerin istedigi kalitede balin
tiretilmesi ile hem Ordu ili hem de diger bolgeler i¢in ekonomik agidan biiyiik katkisi
saglayabilecektir. Ulkemiz daha fazla ve daha kaliteli bal iiretebilecek potansiyele
sahip olup Onemli bir bal firetici ilkesidir. Bu potansiyel iiretime daha fazla
yansitilmali ve diinyadaki bal pastasindan daha fazla pay alabilmek i¢in gerekli

calismalar planli ve hizli bir sekilde yiiriirliige konulmalidir.

Gelismis iilkelerde kisi basina diisen hayvansal kokenli besin maddesi diger
tilkelerden ¢ok fazladir. Tiikiye’de de kisi bas1 hayvansal besin maddesi tiiketimi
istenilen seviyede degildir ve bu konuda daha ¢ok yol almamiz gerekmektedir. Bunun
i¢inde aricilik isletmelerin yapisal sorunlari hizli bir sekilde giderilmeli, girdi sorunlari

coziilmeli, kaliteli ar1 genotipleri kullanilmali ve aricilik isletmeleri ile sanayi arasinda
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cok iyi bir koordinasyon saglanmalidir. Sonug olarak, ari iirlinleri konusunda
yapilacak olan c¢aligmalar bu konuda uzman olan kisi ya da kurumlar tarafindan
yapilmaldir. Yine tiiketiciler ar1 iiriinleri konusunda gerek yazili gerekse de gorsel
basinda dogru ve saglikl bir sekilde bilgilendirilmeli ve bilinglendirilmelidir. Saglikli
ve gelismis toplumlar saglikli bireylerden meydana gelmektedir. Bu nedenle de
toplumu olusturan bireylerin saglikli beslenebilmesi i¢in hayvansal besin maddelerinin

saglikli kosullarda ve yeterli miktarda {iretilmesi gerekmektedir.
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EK 1: Ordu ilinde bal tiiketim bilincinin ve tiiketici davranislarinin belirlenmesi

ANKET SORULARI

Bu anket formu “Yiiksek Lisans Tezi” kapsaminda, Ordu ilinde bal tiikketimi ve tiiketici bilincinin
belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Elde edilecek bilgiler tamamen bilimsel amaglh kullanilacak
olup ankette isim belirtme zorunlulugu bulunmamaktadir.

Arastrmanin amacina ulagmasi sorulara vereceginiz dogru cevaplara baglh olup, katkilarmizdan
dolay1 tesekkiir ederim.

RamazanSECIM

Ordu Universitesi

Ziraat Fakiiltesi

Zootekni Bolimi

Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

1. | Mesleginiz | a) Cift¢i | b) o)s¢i | d)Memur e) d)esnaf
nedir? Serbest Emekli
Meslek
2 Cinsiyet a) kadin | b)
erkek
3 | Aylik gelir | @)<2500 | b)2500- | ¢)4000- | d)6000-8000 €)8000- | f)>10000
seviyeniz 4000 6000 10000
nedir?
(TL)
4. | Yasinz? ( )<30yas ()31-40 ( )41-50 ()>51
yas
5. | Egitim durumunuz? () Ilkdgretim () lise () tniversite | ( )
Okur-
yazar
degil
6. | Hanedeki birey sayis1 | ( ) <4 ()46 ()7<
kagtir?
7. | Sosyal  giivenceniz | a) Yok b) BAG-KUR c) SGK d) Yesil
var mi1? kart
An Uriinleri Tiiketimiyle ilgili Ozellikler
8. | Bal hakkinda yeterli | a)evet b)hayir c)fikrim yok
bilginiz var mi1?
9. | Polen hakkinda | a)evet b)hayir c)fikrim yok
bilginiz var mi1?
10. | Bal mumu hakkinda | a)evet b)hayr c)fikrim yok
fikriniz var mi?
11. | Ann  siti  hakkinda | a)evet b)hayir c)fikrim yok
bilginiz var mi1?
12. | Ar1 zehiri hakkinda | a)evet b)hayr c)fikrim yok
bilginiz var m?
13. | Propolis hakkinda | a)evet b)hayir c)fikrim yok
bilginiz var mi?
14. | Bal tiiketir misiniz? a )evet b)hayir
15. | Cevabmiz hayir ise | a)Pahali b)Uriinlere ¢)Seker d)Diger
nedeni? giivenmiyorum hastayim
Cevabiniz evet ise;
16. | Hangi amagla bal | a)Besin kaynagi | b)Saglhgim i¢in d)Diger

tiikketiyorsunuz?

olarak




EK 1: Ordu ilinde bal tiikketim bilincinin ve tiiketici davranislarinin belirlenmesi
(devami)

17. | Hangi g¢esit bali | a)Petek bal b)Siizme bal
tercih
ediyorsunuz?

18. | Petek bal | a)Daha fazla | b)Hile karistirilmasi daha | c)Petekli bal | d)fikrim
tercihinize  etki | besleyici zor oldugu i¢in tiiketmeyi yok
eden faktorler? oldugunu i¢in seviyorum

19. | Siizme bal | a)Daha temiz | b)Tiketmesi daha kolay | c)Saklamas1 | d)fikrim
tercihinize  etki | goriniiyor daha kolay | yok
eden faktorler
nelerdir?

20. | Kaynagina gore | a)Cicek bali b)Salg1 bali c)Kestane
hangi ballar1 bali
tercih edersiniz?

21. | Ailenizde haftada | <0,5 kg 0,5-1 kg 1-2 kg >2 kg
ne kadar bal
tiikketilmektedir?

22. | Aricilik  yapiyor | a)evet b)hayir
musunuz?

Cevabmiz  evet
ise;

23. | Aricilikla  ilgili | a) Katildim b) Katilmadim
egitime/kursa
katildmiz nu?

24. | Aricihgr  hangi | a)Hobi olarak b)Ticari olarak c)Aile
amagla ihtiyact igin
yaptyorsunuz?

25. | Kristalize bal | a) Balin dogal | b) Bal saf degildir c) Bal | d) Fikrim
hakkindaki yapisi geregi bozulmustur | yok
diisiinceleriniz
nedir?

26. | Kristalize bal | a) Kristalize bali | b) Kristalize olmus hali | c) Sicak
hakkindaki imha ediyorum ile tiiketiyorum suda
tiketim  sekliniz ¢Ozdiirerek
nasildir?

27. | Bal tiketimi | ()Tiketmem () Haftada bir () 151 ( )hergin
sikliginiz nedir? giinde bir

28. | Balda ambalaj | ( ) Camkavanoz | ( ) Plastik kap ( ) | () Poset
tercihiniz nedir? Teneke

kutu

29. | Balda marka | () Markah () Hem markali hem | ( )| () Fikrim
tercihiniz nedir? markasiz Markasiz | yok

30. | Bal tercihinizi | ( ) Dogu ( )Bati ( )| ( )
hangi bolgelerde Karadeniz Giiney
iiretilen ballarda
kullanirsiniz?

31. | Bah aldigmiz | () evet () hayr c)fikrim yok
yerlere giiveniyor
musunuz?

32. | Bal nereden | ( ) An | ( Y1 () () Kendim | ( )
temin yetistiricilerinden | Marketlerden | Pazardan | tretiyorum | Aricilik
ediyorsunuz? Arastirma

Enstitiisii
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EK 1. Ordu ilinde bal tiiketim bilincinin ve tiiketici davranislarinin belirlenmesi
(devami)

33. | Aldigmiz  balin | () Evet () Hayrr ( )Fikrim
icerigi hakkinda yok
herhangi bir
bilgiye sahip
misiniz?

34. | Bal tiiketiminiz | () Evet () Hayrr

markalardan (Belirli (Biitiin markalar1 tiiketirim)
etkilenir mi? markalar1  tercih
ederim)

35. | Marketlerden (- )evet ( )hayir
aldigmiz  balin
son kullanma
tarihine  dikkat
eder misiniz?

36. | Bali en ¢ok ne | () sabah ( )o6glen ( )| () her
zaman aksam | zaman
tiiketirsiniz

37. | Polen tiketir | ( )evet () hayrr ( )Fikrim yok
misiniz?

38. | Arn1 siitii tiiketir | () evet ( )hayrr ( )Fikrim yok
misiniz?

39. | Ari zehiri tiiketir | ( )evet ( )hayir ( )Fikrim yok
misiniz?

40. | Propolis tiiketir | ( )evet () hayrr (- )Fikrim yok
misiniz?

41. | Bal satm alirken | ( )evet ( )hayir c)fikrim yok
sizin i¢in fiyat
onemli midir?

42. | Ne siklikla bal | ( )Yilda bir | () 6 ayda bir ( )Ayda bir
satin alirsiniz sefer

43. | Bal alirken balin | ( )evet ( )Hhayrr ( )Fikrim yok
kokusuna dikkat
eder misiniz?

44, | Sizin i¢in baln | ( )Evet ( )Hhayrr ( )Fikrim yok
aromasit Onemli
midir?

45. | Balin organik | ( )Evet ( )hayir ( )Fikrim yok
olmasma dikkat
eder misiniz?

46. | Tagsisli (Seker | ( )Evet ( )hayrr ( )Fikrim yok
katkil1) bal
hakkinda bilginiz
var m1?

47. | Internet ( )Evet () hayrr ( )Fikrim yok
uzerinden alman
bala  giiveniyor
musunuz?
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