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OZET

Amag: Bu ¢alismanin ana amact Covid-19 pandemisinin 6zel hastanelerin gelir gider
tablolan iizerindeki etkilerini detayli olarak incelemektir. Bununla birlikte saglik
harcamalar igerisinde dnemli bir paya sahip olan 6zel hastanelerin genel ve finansal
yapilarin1 anlayarak gelir kaynaklart ve gider kalemleri hakkinda fikir sahibi

olmaktir.

Gerec¢ ve Yontem: Calismada bir nitel arastirma yontemi olan dokiiman incelemesi
yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda veriler temalara ayrilmis, 6zetlenmis, temalar
arasi iligkiler kurulmus, verilerin sonuglar1 ve degisim oranlar tablo ve grafikler ile
gosterilerek yorumlanmigtir. Tirkiye’nin farkli bolge ve illerinde faaliyet gosteren
altt 6zel hastanenin 2018-2019-2020-2021 yillarina ait gelir gider tablolar1 analiz
edilmistir. 2018-2019 yili ortalamalari pandemi oncesi dénem ve 2020-2021
verilerinin ortalamalari pandemi donemi verileri olarak kabul edilmistir. Calisma
kapsaminda yer alan 6zel hastanelerin gelir tablolar1 icerisinde yer alan gelir
kaynaklar1 ve gider tiirleri nominal ve reel olarak hesaplanmis ve degisimler oran

analizi yontemiyle gosterilmistir.

Bulgular: Calismada 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi dncesi donem ve 2020-
2021 yillarmi kapsayan pandemi doneminin nominal ve reel verileri ile gelir gider
tablolar1 incelenmistir. Enflasyondan armndirilmis reel degerlere ulasabilmek igin
2018 yili baz yil kabul edilmis ve 2019, 2020, 2021 yillart nominal verileri reel
doniistim katsayis1 ile carpilmistir. Reel degerler ile incelendiginde pandemi
doneminde calismaya konu olan alti hastane i¢in ayaktan hizmet sayilari tim
hastaneler i¢in diiserken ayaktan hizmet gelirlerinin iic hastanede azaldigi, iic¢
hastanede artt1g1 tespit edilmistir. Yatan hizmet bulgularinda ise yatan hizmet sayilar
bir hastanede artig gosterirken diger bes hastanede diigmiistiir. Yatan hizmet reel
gelirleri ise bir hastanede diiserken bes hastanede artmistir. Hasta basi ortalama
gelirleri ayaktan hastalar i¢in tiim hastanelerde artmis, yatan hastalar igin bir
hastanede azalirken bes hastanede artmustir. Odeyici tipine gdre bulgular
incelendiginde yurtdisi, sosyal gilivenlik kurumu, 6zel saglik sigortasi, anlagsmali
kurum hastalar1 ve cepten 6deme yapan cari gelir gruplarinda hastaneler arasi artis ve

azalis yoniinde degisiklik gostermistir. Tamamlayici saglik sigortali hasta gelirlerinin



tiim hastanelerde artis gosterdigi tespit edilmistir. Alt1 hastanenin gider kalemleri
incelendiginde ise ilag sarf, insan kaynaklari, doktor giderlerinin toplam giderler
icindeki paymin oldukca yiiksek oldugu, reel veriler ile ilag sarf giderlerinin iki
hastanede diiserken dort hastanede arttigir goriilmiistiir. Personel ve doktor
giderlerinden olusan insan kaynaklar1 giderlerinin pandemi déneminde enflasyonun

altinda bir seyir izleyerek reel olarak diistiigii tespit edilmistir.

Sonu¢: Calismanin sonucunda pandemi déneminde pandemi Oncesi doneme gore
calismaya konu olan hastaneler icin toplam hizmet gelirleri ve toplam hizmet
giderleri artis gostermistir. Dort hastanenin gelir artiglart gider artiglarindan fazla
olurken iki hastanenin gider artis orani gelir artis oranindan fazla olmustur.
Arastirmanin bulgulari 15181nda yasanilan pandemi doneminde oldugu gibi gelecekte
ortaya ¢ikabilecek saglik alanindaki kriz donemleri igin goriis ve Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Saglik Hizmetleri, Saglik Ekonomisi, Ozel Hastane, Ozel

Hastanelerin Finansal Yapisi, Covid-19 Pandemisi



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF THE COVID-19 PANDEMIC
PROCESS ON THE FINANCIAL STRUCTURE OF PRIVATE HOSPITALS
IN TURKEY

Aim: The main purpose of this study is to evaluate in detail the effects of the Covid-
19 pandemic on the income and expense statements of private hospitals. In
additionally focus on to income sources and expense items by understanding the
general and financial structures of private hospitals, which have the significant value

of the total health expenditures.

Material and Method: The document analysis method, which is a qualitative
research method, was used in the study. In this context, the data were divided into
themes, summarized, relations between the themes were established, and the results
and rates of change of the data were interpreted by showing them with tables and
graphics. The income and expense tables of six private hospitals operating in
different regions and provinces of Turkey for the years 2018-2019-2020-2021 were
analyzed. The averages of 2018-2019 were accepted as the pre-pandemic period and
the averages of the 2020-2021 data were accepted as the pandemic period data.
Income sources and expenditure types included in the income statements of private
hospitals within the scope of the study were calculated in nominal and real terms, and

the changes were shown by the ratio analysis method.

Results: In the study, nominal and real data and income and expense tables for the
pre-pandemic period covering the years 2018-2019 and the pandemic period
covering the years 2020-2021 were evaluated. In order to figure out real values

adjusted for inflation, 2018 was accepted as the base year and the nominal data for
2019, 2020 and 2021 were multiplied by the real conversion coefficient. When
analyzed with real values, it was determined that while the number of outpatient
treatments decreased in all hospitals for the six hospitals that were the subject of the
study during the pandemic period, outpatient treatment revenues decreased in three
hospitals and increased in the other three hospitals. In inpatient service findings,
while the number of inpatient services increased in one hospital, it decreased in the

other five hospitals. Real revenues of inpatient services decreased in one hospital and



increased in other five hospitals. Average income per patient increased in all
outpatient hospitals, decreased in one hospital inpatients and increased in other five
hospitals. When the findings are analyzed according to the variety of payers, it shows
that there is an increase and decrease among the hospitals abroad, social insurance
institution, private health insurance, contracted institution patients and out-of-pocket
current income groups. It was determined that there was an increase in the income of
patients with complementary health insurance in all hospitals. When the expenditure
items of the six hospitals are examined, it is seen that the share of drug expenditures,
human resources and physician expenditures in total expenditures is quite high. It
was determined that human resources expenses, consisting of personnel and doctor
expenses, remained below the inflation rate and declined in real terms during the

pandemic period.

Conclusions: As a result of the study, total service revenues and total service
expenses for the hospitals that were the subject of the study increased during the
pandemic period compared to the pre-pandemic period. While the income increase of
four hospitals was higher than the increase in expenses, the expense increase rate of
the other two hospitals was higher than the income increase rate. In the light of the
findings of the research, opinions and suggestions were made for the crisis periods in
the field of health care that may arise in the future, such as the pandemic period.

Key words: Health Services, Health Economics, Private Hospital, Financial

Statements of Private Hospitals, Covid-19 Pandemic.
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1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yapilmis tanima gore saglik; “yalnizca
hastalik veya sakatligin olmayis1 degil, bedence, ruh¢a ve sosyal yonden tam bir
tyilik” halidir. Saglik hizmetleri i¢in genel tanim ise; “sagligin korunmasi,
hastaliklarin tedavisi ve rehabilitasyon igin yapilan ¢alismalarin tiimidir” (Saglik
Hizmetlerinin Yiritiilmesi Hakkinda Yonerge, 2005). Saglik ekonomisi, iilkelerin
saglik yapilarini ekonomik anlamda inceleyen bilim dalidir (Batbayli, 2021). Saglik
gostergeleri ise saglik durumunu ve saglik sistemi performansinin Ol¢iilmesi ve
tilkeler arasinda saglik durumu ve saglik performanslari hakkinda karsilastirma
yapilmasidir (Kisag, 2019). Bir {ilkenin saglik durumunun iyi seviyede olmasi, o iilke
icin hem sosyal hem ekonomik anlamda kazanimi ifade etmektedir (Batbayli, 2021).
Biitiin Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de saglik hizmeti yatirimlarinin biiytikligi,
saglik teknolojisinin siirekli degismesi, niifus artigi, artan yash niifus, tliketici
beklentileri saglik hizmetlerini ekonomik ve politik bir unsur haline getirmis ve
GSYIH’nin yaklasik yiizde bes gibi biiyiikk bir boliimiinii saglik harcamasina

aktarmak zorunda kalinmustir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore de devletin gorevi saglik hizmetinin
tiim vatandagslarina topluma erigsmesini saglamaktir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
1982). Devlet bu gorevini ya kendi kurumlarindan ya da 6zel saglik kuruluslarindan
hizmet satin alarak yerine getirir. Saglik sistemi igerisinde hastaneler saglik
harcamasimin en fazla gerceklestigi kuruluslardir (TUIK, 2021). Bu nedenle kit
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi birer isletme niteligi tasiyan Ozel
hastanelerde de 6nem tasimaktadir. Devlet teskilat1 biinyesinde bulunan kurumlar kar
amaci giiderek degil halka hizmet prensibi ile faaliyetlerini yerine getirirler. Devlet
kurumlarinin biitgeleri devlet tarafindan saglanir. Ozel hastaneler ise biiyiik
cogunlukla Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile anlasma halindedirler. SGK, 6zel
hastaneler ile olan is birliginde tek tarafli fiyat belirleyici roliinii kullanmaktadir ve
ayni zamanda Ozel hastanelere yonelik talebi de sinirlandirabilme yetenegine
sahiptir. Bu nedenle 6zel hastanelerin gelir ve cirolarinda artig yapabilme kapasitesi

sinirlidir. Ozel hastaneler igin sabit giderlerin genel giderler igerisindeki pay1 oldukga



yiiksektir ve kisilamayacak giderler niteligindedir. Beklenmeyen salgin hastalik

durumlarinda hastanelerde saglik harcamalarinda artis gozlenmesi kaginilmazdir.

2019 yiliin sonunda ortaya ¢ikan ve kisa siirede Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan pandemi ilan edilen, 2020 yilinda da Tiirkiye’de bas gosteren COVID-19
pandemisi tiim diinyayr tehdit eden bir kriz olarak kendini goéstermistir. Saglik
sisteminde beklenmedik bir sekilde ortaya cikan bu kriz, bir¢ok {iilkenin saglik
sisteminin ¢dkmesine neden olmustur. Ozellikle salgin dénemlerinde bu krizden en
az hasarla ¢ikabilmek i¢in saglik kuruluslarinin kisa ve orta vadeli organizasyonlarini
iyl yapmasi olduk¢a onem tasimaktadir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
Covid-19 pandemisi saglik yonetimi, saglik uygulamalari, saglik ekonomisi ve
stratejik planlamalar acisindan arastirilmasi ve aksiyon alinmasi gereken en 6nemli
konulardan biridir. Pandemi doneminde hastaneler devlet ya da Ozel ayrimi
yapilmadan ortak strateji ile hareket etmis ve bircok 6zel hastane pandemi hastanesi
ilan edilmistir. Bir sermaye sirketi niteliginde kurulan ozel hastanelerin kriz
donemlerinde gelir gider analizlerini iyi yapmalar1 ve gider kalemlerini kendi
cabalar1 ile cok etkileyemedigi i¢in gelir kaynaklarinda degisiklige gitmeye
calismalar1 isletmenin varligmi siirdiirebilmesi icin kaginilmazdir. Ozel hastaneler;
sabit giderlerinin genel giderler icerisindeki paymin oldukc¢a yiiksek olmasi,
giderlerini kisitlamalarinin olduk¢a zor olmasi ve ayni zamanda gelir kalemlerinin
cesitlendirilmesinin hi¢ kolay olmamasi nedenleriyle diger isletmelerden farkli bir
yapiya sahiptir. Covid-19’un saglik sektorii ilizerinde ortaya ¢ikardigi beklenmedik
krizin Tirkiye’de ki 0Ozel hastaneler iizerindeki etkisini gdérmek, pandemi
donemindeki gelir gider kaymalarin1 analiz etmek, saglik hizmeti sunucularinin kriz
donemindeki mevcut mali yapisim1 tespit ederek olast krizlere karsi stratejik

planlamalarini olusturmak bu ¢aligma i¢in 6nem arz etmektedir.

Beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan Covid-19 pandemisinin saglik hizmet
sunucular ve ozellikle saglik sektoriinde yasanan krizin en 6nemli ayaklarindan biri
olan 6zel hastanelerin iizerindeki etkileri ile ilgili literatiirde yeterli diizeyde ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu g¢alisma ile son yillarda giindemde olan saglik ekonomisi
kavramina pandeminin 6zel hastaneler iizerindeki gelir ve gider degisimleri konusu

eklenerek saglik yonetimi bilimi i¢in katki saglamasi beklenmektedir.



2. GENEL BILGILER
2.1. Diinya’da ve Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerinin Yapilanmasi

2.1.1. Diinya’da Saghk Hizmetlerinin Yapilanmasi

Diinya saglik yapilanmasi 19. yy Oncesi antik donem, 19.yy da baslayan
endistri oncesi donem ve 20.yy’a gelirken de endiistri donemi olarak adlandirilan
donemlerden olugsmaktadir. Diinya saglik yapisin1 tanimak i¢in bu {i¢ temel yapinin

ele alinmasi1 gerekmektedir (Lumencandela, 2017).

Antik donem diinyada saglik hizmetleri ilk olarak insanlarin bitkilerin tibbi
ozelliklerini deneme yanilma sonucunda tamamen ilkel yollarla buldugu ilkel bir
sistem olmakla birlikte tedavi yontemlerinde kullanilmistir (Verma, 2020). Ayrica
insanlarin inaniglar1 geregi hastaliklarin dogaiistii bir giigle ¢ézlimlenebilecegi ve
bununda ancak “biiyli” ile tedavi edilebilecegine inanilmistir. Eski kiiltiirlerde doktor
olarak bilinen ve dogaiistii gli¢lere sahip olan “Saman” adindaki bu kisiler toplumun
kabul ettigi 1iyilestiriciler olarak da bilinmektedir (Medicine, 2019). Saman
kiiltiiriinden sonra ise diinya lizerinde farkli kiiltiirlerin saglik hizmetleri iizerine
yaptig1 caligmalar neticesinde geleneksel saglik hizmetleri olarak ilk caligmalar

yapilmaya baglanmistir (Verma, 2020).

En eski medeniyetlerden birisi olan Antik Misir (M.0.3000-300) déneminde
hastaliklarin tanrilar tarafindan iyilestirildigine inanilmaktaydi. Bu sebeple, insanlar
oldiikten sonra “mumyalama” adim1 verdikleri siirecle bireyleri diger diinyaya
hazirlamaya bagladilar. Mumyalama siirecinde cesedin beze sarilmadan Once tiim
organlarinin ¢ikarilip kil ¢omleklerle muhafaza edilmesi sonucunda rahipler zamanla
insan viicudunu tanimaya basladilar. Insan anatomisini taniyan rahipler, metal
araglarla ameliyatlar, bitkisel ilaglarla ise tedaviler gerceklestirmeye devam

etmislerdir (Lopez ve Godde, 2019).

Antik Yunan déneminde (M.O. 400) ise dénemin en iinlii doktoru olan
Hipokrat, hastaliklarin sebebinin dogaiistii degil, dogal nedenlerle olustugunu
belirtmistir. Bu sebeple tedavi icin hala giiniimiizde kullanilan diyet ve egzersiz
programlar1 ile insanlar1 tedavi etmeye calismistir (Lumencandela, 2017). Antik

Yunan donemi sonrasi kabul edilen Antik roma donemi (M.O. 753- M.S. 410) ise



askerlerine tedavi saglayarak saglik hizmetlerini ilk organize eden medeniyet
olmustur. Ancak bu donemden sonra Karanlik Cag (M.O. 400-M.S. 800) olarak
adlandirilan bu déonemde bilim ve tip yasaklanarak hastalik tedavilerinde dua ve ilahi
miidahaleler ve rahipler tarafindan hazirlanan bitkisel ilaglar kullanilmistir. Karanlik
¢agm ardindan Orta ¢ag ve Ronesans donemlerinde (M.S. 600- M.S. 1600) ise
Avrupa ve Asya’nin 2/3’iinii 6ldiiren ¢igek hastaligi, difteri, sitma, tiiberkiiloz ve
vebayla miicadele edilmeye baglanmistir. Miicadelenin baslarinda dini tarikatlar
agirlikta olmasina ragmen erkekler i¢in diizenleme yapilarak berberlerin tedavi
sirecinde kan akitma ve ameliyat gibi siireglerde bulunulmasi saglandi. Bu
gelismelerden sonra aydinlanma ¢agi ile mikroskobun icadi ve insan anatomisinin
Ogrenilmesi, bilimsel yontemlerin gelismesi, matbaanin icadi ile bilimsel metinlerin

cogalmasina bagl olarak saglik yontemleri hizla gelismeye baglamistir (Larsen,

2008).

19 yy’a gelindiginde ise saglik sisteminin hizla gelismesinde temel iki faktor
ele almmustir. ilk olarak, hastaliklar1 kontrol etme kaynaklar1 ve araglari hakkinda
bilimsel bilginin biiyiimesi, ikinci olarak ise halkin hastalik kontroliinde teslimiyetgi
yapidan saglik kontrolii olasiligimin artisina olan inancidir. Siiregte kamu
sorumlulugu bilincinin artmasi ile saglik sisteminde gelismeler netice kazanmaya
baslamistir. Onceki donemlerde hastalik hakkinda ¢ok az seyin bilinmesi halki
teslimiyete yoneltirken, kamunun daha az sorumluluk almasi bu teslimiyeti
pekistirici unsur olmustur. Bu noktadan sonra bulasici hastaliklarin kontrol edilme ve
kaynaginin arastirilmasi diizenli bir hale getirilerek saglik ¢alismalart konusunda
daha etkili miidahaleler baglamistir. Bu yeni miicadelelerin uygulanmasi i¢in
olusturulan kamu kurum ve kuruluslari, halkin kisisel saglik bilinglenmesine kilit
gorev alarak saglik bilincinin biiyiimesinde de etkili olmuslardir (Institute of

Medicine Committee (US), 1988).

Gelisen biling ile hiz kazanan kamusal eylem faaliyetleri sonucunda, bazi
sehirler hem fiziksel hastalar i¢in goniillii olarak hastaneler kurmaya, hem de mental
saglig1 yerinde olmayanlar i¢in iicretsiz tedaviler saglamaya basladilar. Bu uygulama
Ingiltere’de 1601 tarihli Yoksullar yasasinin kabuliiyle resmiyet kazanmis ve
amerikan kolonilerinde de devam etmistir. Bu dogrultuda goniillii olarak kurulan ilk

hastane 1752 yilinda Philadelphia’da kurulmustur (Turner, 2005).



Ayrica, yine bu donemlerde “pisligin” hem bir hastalik sebebi hem de bir
bulagsma aract olarak tanimlanmasi ve ardindan temizligin benimsenmesi 19.yy
“biiytik sthhi uyanis” kavrami ortaya ¢ikarak en biiyiik sosyal reformlarindan birisi
olmustur (Turner, 2005). Bu dogrultuda 1851 yilinda Fransiz hiikiimeti tarafindan ilk
kez “uluslararasi sihhi konferans” diizenlenmistir. Bu toplantida korkutucu boyutlara
gelen kolera ve ishal hastaliklarinin kaynaklari tartisilmistir. ingiltere ve Fransa gibi
devletlerin basta oldugu Batili yirmi devlet ile toplantilar gergeklestirilerek tedavi
yontemleri ve materyalleri tartismak icin tip gorevlileri, arastirmacilar ve

diplomatlardan olusan ekipler kurulmustur (Cueto ve ark., 2019).

20. yy’a gelirken bireylerin sagligin1 ve refahini etkileyen hizmetlerde merkezi
giicler (ki bunlar devletler ve kurumlardan olusmaktadir.) etkili olmaya baglamstir.
Bu noktada federal hiikiimet ile eyalet ve yerel saglik kurumlari, saglik hizmetlerinin
saglanmast ve planlanmasinda, saghigin tesviki ve gelistirilmesinde, saglik
egitiminde ve saglik hizmetlerinin finansmaninda daha biiyiik roller tistlenmislerdir
(Rosenkrantz, 1974).

Bu biling dogrultusunda her devletin ortak problemi haline gelen saglik sistemi
icin kiiresel bir kavram olan “Uluslararast saglik” kavrami olusturulmaya
baslanmistir. 19. yilizyilin sonlar1 ve 20. yiizyillin baslarinda, esas olarak iilkeler
arasindaki simrlar boyunca salgin hastaliklarin kontroliine odaklanmaya atifta
bulunan bu kavram ile ortak saglik politikalar1 uygulanmaya baslanmistir (Brown,
Cueto, & Fee, 2006). Bu kavramin ortaya ¢ikisinda etmen olan iki kavrama
baktigimizda; saglik sistemine ayrilan kaynaklarin adaletsiz bir sekilde dagitilmasi ve
saglik problemlerinin dagilimina gore bir kaynak aktarimi yapilmamasidir. Diinya
tizerinde diisiik ve orta biitgeli {ilkeler diinya gelirinin sadece %18’ini elde ederken
kiiresel saglik harcamalarimin %11’ini kullanmaktadir. Diinya niifusunun %84’ bu
iilkelerde yasarken, diinya saglik yiikiiniin %93’linii tasimaktadirlar. Bu sebeple,
halklarinin saglik ihtiyaglarini karsilamakta adil ve ulasilabilir bir bi¢imde yeterli
kaynak saglama noktasinda biiyiik zorluklar yasamaktadirlar (WHO, 2000). Diinya
saglik hizmetlerinin ve uluslararas1 saglik ¢alismalarinin yonetimi ve esgiidiimiinii
saglamak icin 1948 yilinda Diinya Saghk Orgiitii olan “WHO” kurulmustur.

WHO’nun temel amaci, “Tiim insanlarin miimkiin olan en yiiksek saglik diizeyine



ulastirma” seklinde belirlenmistir. Bu dogrultuda kendine ait anayasasinda su

prensipleri yayinlayarak siki sikiya baglanma taahhiidiinde bulunmustur:

e Ulasilabilecek en yiiksek saglik standardina sahip olmak irk, din, siyasi
inang, ekonomik veya sosyal durum ayrimi gozetmeksizin her insanin temel
haklarindan biridir.

e Tim halklarin saghgi, baris ve giivenligin saglanmasi i¢in esastir ve
bireylerin ve Devletlerin tam is birligine baglidir.

o Sagligin gelistirilmesi ve korunmasinda herhangi bir devletin basarisi
herkes icin degerlidir.

o Sagligin gelistirilmesi ve hastaliklarin, 6zellikle de bulasici hastaliklarin
kontroliinde farkli iilkelerde esitsiz gelisme yaygin bir tehlikedir.

e (Cocugun saglikli gelisimi temel 6neme sahiptir; degisen bir toplam ¢evrede
uyumlu bir sekilde yasama yetenegi, bu tiir bir gelisme i¢in esastir.

e Tibbi, psikolojik ve ilgili bilgilerin faydalarmnin tim insanlara yayilmasi,
sagligin tam olarak elde edilmesi i¢in esastir.

e Halkin bilgilendirilmis goriisii ve aktif is birligi, insanlarin sagliginin
tyilestirilmesinde son derece dnemlidir.

e Hiikiimetler, halklarinin saghigi konusunda ancak yeterli saglik ve sosyal

onlemlerin saglanmasiyla yerine getirilebilecek bir sorumluluga sahiptir (WHO,
1948).

Ayrica diinya tlizerinde saglik hizmetlerinin saglanmasi i¢in {i¢ ana hedef

belirlemistir:

e Niifusun sagliginin iyilestirilmesi

e Saglik sisteminin, bulundugu niifusa yanit verebilirligini gelistirmek

e Mali katkida adalet, saglik yiikiiniin adil bir sekilde dagitilmasi olarak
belirlemis ve giiniimiiz sartlarinda bu sekilde hareket etmeyi hedeflemistir (Murray

ve Evans, 2003).

Cesitli tilkelerin saglik sektorlerinin ¢ok farkli yapida olustugu ve her birinin
birbirinden ayr1 6zellikler tagidigi goriilmektedir. Bu olusumda ¢ok ¢esitli saglik
politikalar1 varmig gibi goriinse de aslinda ¢ok ve cesitli yapilarin olmadig

goriilmektedir.



Temelde saglik politikalari iki ana gruptan olugmaktadir:

o Saglik hizmetlerini toplumsal bir gorev ve sorumluluk olarak goren, saglikl

yasami ise dogustan kazanilmig hak olarak kabul eden saglik politikalari

e Saglik hizmetlerini bireysel bir kavram olarak gdren ve bu nedenle saglik
hakki gereksinimlerini toplumsal bir olgu olarak gérmeyen ve bu hakkin yerine
getirilmesini piyasanin arz ve talep dengesine birakan, saglik hizmetlerini kar araci

olarak kullanan saglik politikalar1 seklinde olusmaktadir (Akdur, 1999).

Saglik politikalarina temel olusturan bu iki yaklasim o iilkedeki saglik
sektoriiniin orgiitlenmesi, finansmani, insan kaynaklart gibi tiim alt politikalarini da
belirler. Saglig1 toplumsal bir olgu olarak goren lilkeler saglik hizmetlerini kamu eli
ile finanse ederken, saglig1 bireysel bir olgu olarak goren iilkeler saglik politikasini

cepten 6deme ya da 6zel sigortacilik finansman yolu {izerine kurar (Tunc ve Kiyak,

2015).

Ulkelerin saglik sistemlerinde; sosyo-ekonomik, politik, kiiltiirel, demografik
vb. faktorler etkili olmaktadir. Bu etkiler; iilkelerin durumuna gore farkliliklar
gosterebilir. Diinya saglik orgiitii konuyla ilgili yaymlarmin neredeyse tamaminda,
saglik sistemlerinin hi¢bir durumda vazgegilmeyecek degerlerini etkililik, verimlilik
ve hakkaniyet olarak aciklamaktadir. Bir {ilkenin saglik sisteminin ne gibi 6zellikler
tasimas1 gerektigi bu sekilde tartismasiz ortaya konulabildigi halde, bunu nasil
gerceklestirebilecegimizin ayrintilarina iliskin agik receteler yoktur. Bir tilkedeki

yararli bir uygulama baska bir iilkede aym yarar1 gostermeyebilmektedir (Toygar,
2018).

Avrupa diinyadaki en etkin ve siirdiiriilebilir saglik sistemlerinin oldugu
kitadir. En gelismis modellerden biri de Ingiltere’dedir. Saglik hizmetleri devlet
blitcesinden finanse edilmekte, saglik hizmetleri ise 6zerk bir kamu kurulusu
kontroliinde sunulmaktadir. Almanya’daki model ise tamamen sosyal giivenlik
primleri ile finanse edilmektedir. Almanya’da Ingiltere’ye benzer bir aile hekimligi
sistemi calistirilmakta ve hizmetler agirlikli olarak 6zerk calisan kamu saglik hizmet
sunucular tarafindan verilmektedir. Kitanin geri kalan kisminda da sosyal giivenlik

sistemi ¢ok 1yi calismakta ve vatandaslar ceplerinden saglik i¢in neredeyse hi¢ para



harcamamaktadirlar. Kisiler ancak sira beklememek ya da sosyal sigorta
sistemlerinin karsilamadigi hizmetler i¢in para 6demek zorunda kalmaktadirlar. Bu
da gayet normal karsilanmaktadir. ABD’de saglik hizmetlerine ulasmaniz igin
mutlaka bir 06zel sigortaniz olmasi ya da ileri yas grubu/diiskiin olmaniz

gerekmektedir (Balgik, 2016).

Tirkiye’de niifusun tamami sosyal giivenlik kurumu yapisi i¢inde genel saglik
sigortas1 kapsaminda kamu saglik kuruluslarindan faydalanabilmektedir. Ancak
kamu saglik hizmetlerinin artan niifusun ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kalmasi ve
hizmet kalitesi acgisindan beklenenleri karsilamamasi nedeniyle son 20 yilda 6zel
saglik hizmet sunucularin sayisi artmistir. Bu durum vatandaslarin sosyal gilivenlik
sistemine yaptiklar1 katkilara ek olarak 6zel saglik sigortasi ve son yillarda
tamamlayict 0zel saglik sigortasi satin almalarina neden olmustur. Tiirkiye’de 6zel
saglik hizmet sunuculart hizmet sunumu i¢inde her gegen yil daha fazla yer almaya

baslamistir (Orhaner, 2006).

2.1.2. Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerinin Yapilanmasi

Saglik hizmetlerinin Tiirkiye’deki gelisimi tarihsel olarak, cumhuriyet 6ncesi
(Selguklu ve Osmanli) ve cumhuriyet sonrasi olmak tizere ikiye ayrilmistir. Zamanin
sartlarina gore gelismis bir saglik sistemine sahip olan Selguklu Imparatorlugu’nun
saglik hizmeti vakiflar aracilifiyla sunulmus olup aynmi sistem Osmanh
Imparatorlugu’nun ilk dénemlerine kadar devam etmistir. ilerleyen dénemlerde
yonetim modeli olarak benimsenen “monarsi” anlayisi ile devletin unsurlar1 daha
merkezi yapiya biiriinerek saray merkezli ve askeri yapiya yonelik hizmetler olarak
ele alinmistir. Bu anlayis ile idari orgiitlenme, politika ve saglik gibi hizmetler de
yeniden sekillenmeye baslamistir. Merkeziyet¢i bir anlayis altinda toplanan saglik
hizmeti, tek resmi makam olarak kabul edilen “Reisul Etibba” yani hekim bas ile
saglik hizmetleri saglanmistir. Bu noktada, hekim bas1 gerekli saglik personeli
atamalarmi ve kurumsal diizenin saglanmasinda yetkili tek mercii haline gelmistir

(Cavdar, 2014).

Merkezi yapiya sahip ve saray ile ordunun ihtiyaglarini karsilayan Reisul

Etibba haricinde yaygin kitleler igin tcret karsiliginda serbest olarak ¢alisan



doktorlar ve cerrahlar da bulunmaktadir. Bunun yani sira; kimsesiz ve yoksullar igin
de padisah ve yakinlarinin olusturdugu sifa evleri, askeri tabipler ve 6zel vakiflarca
bir kisim saglik hizmetleri sunulmaya ¢alisilmistir. Bu donemlerde 6zel kisilerle ve
hayir kurumlarinca sunulan saglik hizmetleri agirlikli olarak 6zel kurumlar tarafindan
saglanmaya calisilmistir. Ayrica, igme sulari, besin kontrolii, kanalizasyon ve 0l
defini gibi toplum sagligina hizmet eden bu tarz hizmetleri karsilamalarina ragmen
Istanbul, Bursa, Edirne, Kayseri ve Selanik gibi kentlerle smirli kalarak saglik
hizmeti hususunda eksiklikler ortaya cikmistir (Cavmak ve Cavmak, 2017). Bu
olusumlarin kaynagina bakildiginda ise saglik ve sosyal hizmetler gibi gdrevlerin,

devletin asil gorevleri icerisinde sayilmamasindan kaynaklanmistir (Akdur, 1998).

Saglik hizmetlerinin genele yayilmas: ise 19.yy’in sonlarina dogru
gerceklesmeye baglamistir. Saray ve ordu ile sinirli olan saglik hizmetleri devletin
asli gérevi olarak sayilmaya baslamis ve bu noktada ilk adimlar atilmistir. Oncelikle
hekim bags1 sistemi kaldirilarak tiim yetkileri “Tibbiye Nezareti’ne” aktarilmistir.
Ayrica, bu kurumlarin hukuki alt yapisinin olusturulmas: icin de sihhiye

miifettiglikleri ve memleket tabiplikleri kurulmustur (Yavuz, 2011).

Kurulan Tibbiye Nezareti ile sivil saghk orgiit yapisinin temelleri atilmigtir.
1906 yilmma gelindiginde ise Italya saglik orgiitlenmesinden 6rnek alinarak Meclis-i
Maarifi Sihhiye kurulmus ve bu meclis 1908 yilinda Meclis-i Umuru Tibbiye-i
Umumiye adini alarak giiniimiiz yapisina esdeger bir yapilanmaya kavusmustur.
Olusturulan bu yap1 ise 1914 yilinda Dahiliye Nezaretine baglanarak Igisleri
Bakanligi’na bagh bir genel miidiirliik altinda yiiriitiilen ikinci dereceden bir devlet

gorevi olma niteligine sahip olmustur (Tiryaki ve Ozlii, 2021).

Saglik hizmetlerinin asli olarak bir devlet goérevi olarak degerlendirilmesi
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Hiikiimeti’nin kurulusu ile olmustur. Savas doneminde
Ankara’da kurulan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, 2 Mayis 1920 tarihinde, 3 Sayili
kanunda yer alan; “Biitiin saglik kurum ve kuruluslar ile saglik personelinin iilke
sathinda dengeli dagilimi ve yayginlastirilmas: esastir. Saglik kurum ve
kuruluglarinin kurulmasi ve isletilmesi bu esas icerisinde Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanliginca diizenlenir. Bu diizenleme ilgili bakanligin goriisii alinarak yapilir.

Gerek goriildiigiinde 6zel saglik kuruluglarinin her tiirlii iicret tarifeleri Saglik ve



Sosyal Yardim Bakanliinca onaylanir. Kamu kurum ve kuruluslarina ait saglik
kuruluglar1 veya saglik isletmelerinde verilen her tiirlii hizmetin fiyatlart Saglik ve
Sosyal Yardim Bakanliginca tespit ve ilan edilir.” maddeler ile resmi olarak
kurularak iilkedeki saglik hizmetlerinin yiiriitiilmesi gorevini Ustlenmistir (Saglik

Hizmetleri Temel Kanunu, 1920).

Boylece, saglik hizmetleri ayrica bir bakanlik tarafindan yiiriitiilen asli devlet
gorevleri igerisine girmistir. Bakanligin kurulmasi ile merkez ve tasra orgilitlenmeleri
yeniden diizenlenmistir. Bakanlik, ilk goérev olarak; saglik hizmetlerinin Onceligini
belirlemeyi, kaynak dagilimini belirlenen 6zelliklere gore yapmayi ve saglik alaninda
kazanimlar elde etmeyi amag¢ edinmistir. Bu dogrultuda hiikiimet tabipligi ve saglik
midirliikkleri kurulmus, tedavi hizmetlerinin ise belediyeler ve 0zel idareler

tarafindan yapilmasi planlanmistir (Tiryaki ve Ozlii, 2021).

1954 yilinda, 6134 Sayili Yasa ile belediye, il 6zel idaresi ve vakiflara ait
hastaneler bakanliga baglanarak saglik hizmeti tek cat1 altinda toplanmistir. Boylece
il ve il¢e hastanelerinin agilmasi hizlanmais, tiim iilke genelinde hastane hizmetlerinde
olumlu geligsmeler olmustur. Yine ayn1 donemlerde yonetime hakim olmaya baslayan
liberal bakis acis1 ve siyasi politikalar sonucunda saglik alaninda 6zel sektoriin
gelistirilmesi gilindeme getirilmistir. Saglik hizmetleri {izerinde olusan bu ikili
yapinin sonucunda tedavi edici hizmetlerde aksakliklar yasanmis, halkin talepleri

karsilanamamis ve saglik sektorii zamanin gerisinde kalmistir (Akdur, 1998).

Doénemin saglik bakani olan Dr. Nusret Fisek, yasanan karisikliklarin ve
olumsuzluklarin Onlenmesi adma saglik hizmetlerinde “sosyallestirme donemi”
olarak da bilinen bir programla yeni bir doneme Onciiliik etmistir. Bu program ile
saglikli yasama ve tibbi bakim hakkiin dogustan kazanilmis bir hak ve bunun
gereginin devlet tarafindan gergeklestirilmesi politikast benimsenmistir. 224 Sayili
Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakkinda Kanun 5 Ocak 1961 yilinda kabul
edilmistir. Ik kez; saglik ve sosyal giivenlik hizmetlerinin devletin asli ve anayasal
bir gorev olarak ele alindig1 48. ve 49. maddelerde su konular hedeflenmistir. Saglik
hizmetlerinin 1977 yilina kadar tiim iilkeye yayilmasi, 1982 yilina gelindiginde ise
5.000 kisiye “bir saglik ocagir” kurulmasi, belli bir sistemden yoksun olan ve birgok

farkli kurum tarafindan ayr1 ayrn yiiriitiillen saglik hizmetlerinin ortaya ¢ikardig
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sakincalarin ortadan kaldirilmasi, hizmetlerin egitim ve denetim ile birbirine
baglanarak mevcut kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi hedeflenir (Saglik

Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Kanunu, 1961).

1982 yil1 hedeflerine yaklasirken 1970 yilinda diinyaya hakim olan “neoliberal
anlayis” ile tekrar sosyal devlet anlayisi ve politikalarindan uzaklasilmigtir. Bu
dogrultuda, saglik ve sosyal gilivenlik hizmetlerinin piyasa arz ve talep dengesine
gore ele alinacag bir politika belirlenmis ve bu sistem “6zellestirme donemi” olarak
anilmigtir. Donemin hukuki alt yapisim1 saglamak adina ise 1961 Anayasasi’nda
bulunan ve sosyal devlet anlayisinin bir geregi olan “insan haklarina dayali devlet”
ibaresi 1982 anayasasinda degistirilerek “insan haklarina saygili devlet” olarak
diizenlenmistir. Ayn1 dogrultuda, saglik ve sosyal giivenlik hizmetlerinde devlete
sorumluluklar yiikleyen ibareler kaldirilmis, yerine devletin “gdzetim ve diizenleme”

pozisyonunda olacagini belirten maddeler yerlestirilmistir (Yanik, 2008).

Devlet Planlama Teskilati (DPT) tarafindan, 1990 yilinda “Master Plan”
olusturulmus ve saglik reformlarinin degerlendirilmesi i¢in birinci ve ikinci Ulusal
Saglik Kongreleri gergeklestirilmistir. 1992 yilinda 3816 sayili “Odeme Giicii
Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan
Karsilanmas1 Hakkinda Kanun'dan yararlanmak {izere bagvuran Tiirk vatandaslarinin
aylik gelir veya gelir paylariin belirlenmesi, bu basvurularin degerlendirilmesi ve
karara baglanmasi, Yesil Kartin sekli, hak sahiplerine dagitilmasi, Yesil Kart
sahiplerinin saglik kurumlarna sevki ve bunlara tedavi hizmeti verilmesi, bu
konularda kullanilacak belgelerin sekil ve igerigi, Yesil Kart uygulamasi ile saglanan
tedavi hizmetlerinin bedellerinin 6denmesi hakkindaki usul ve esaslar1 ve zikredilen
Kanun'un uygulanmasi ile ilgili diger hususlari diizenlemektir.” Igerikli kanun
cikarilarak dar gelirli gruplar i¢in iicretsiz saglik hizmeti saglanmaya baslanmistir

(Yesilkart Uygulamas1 Hakkinda Yo6netmelik, 1992).

Saglik reformlarmin genel yapisina bakildiginda, genel saglik sisteminin
kurulmasi, saglik hizmetleri sunumu ile finansman hizmetlerinin birbirinden
ayrilmasi, saglik bakanliginin yeniden yapilanarak denetim ve planlama goérevlerini
etkin bir sekilde yiiriitmesi, hastanelere 6zerklik verilmesi ve aile hekimliklerinin

kurulmasi gibi temel konulardan olusmaktadir (Siilkii, 2011).
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Saglik sektoriinde yapilmasi planlanan bu yenilikler; 2002 yilinda “Acil Eylem
Plan1” olarak “Herkese Saglik” altinda temel 6zellikler benimsenmis ve uygulama

i¢in bir takvim olusturulmustur (Cavmak ve Cavmak, 2017).
03 Ocak 2003 tarihli agiklanan Acil Eylem Planinda:

o Saglik Bakanligi’nin fonksiyonel ve idari agidan yeniden yapilandirilmasi,

e Tiim vatandaslarin genel saglik sigortasi kapsamina alinmasi,

e Saglik kurumlarinin tek ¢at1 altinda toplanmasi,

e Anne ve ¢ocuk sagligina 6nem verilmesi,

e Hastanelerin mali ve idari agidan 6zerkligine kavusturulmasi,

e Aile hekimligi uygulamasina gecilmesi,

e Koruyucu hekimligin yayginlastirilmasi,

e Kalkinmada oncelikli bolgelerde yasanan saglik personeli eksikliginin
giderilmesi,

e  Ozel sektoriin saglik alanina yatirim yapmasinimn dzendirilmesi

e Tiim kamu kuruluglarinin alt kademelere yetki devri,

e Saglik alaninda e-doniisiim projesinin hayata gecirilmesidir.” (58. Hiikiimet

Acil Eylem Plani, 2003).

Gelecekteki saglik sisteminin temelini olusturacak olan bu faaliyet plani ile

uygulamaya gecilmeye baglanmistir.

Gliniimlizde 1insan giliciine yapilan yatirim olmasit nedeni ile saglik
hizmetlerinin kalitesinin 1yilestirilmesi i¢in gelismis ya da belirli bir refah seviyesine
ulagsmis olan iilkeler tarafindan her yil saglik alanina daha fazla kaynak tahsis

edilmektedir.
2.2.Covid 19 Pandemi Siireci

2.2.1. Covid-19 Pandemisi

Covid-19, yeni korona viriis hastaligi ilk olarak 13 Ocak 2020 tarihinde Cin’in
Vuhan Eyaleti’nde solunum yolu belirtileri (ates, okstiriik, nefes darligi) gelisen bir
grup hastada yapilan arastirmalar sonucunda ortaya cikan bir viriistiir. Viriisiin

yayillmasi, baglangicta Vuhan kentinde bulunan deniz iriinleri ve hayvan
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pazarlarinda tespit edilip oradan insanlara bulagmasi sonucu Hubei eyaletindeki diger
sehirlere ve oradan Cin Halk Cumhuriyeti’'ne yayilmis ve oradan da tiim diinya

devletlerine bulasmistir (Madabhavi ve ark., 2020).

Korona viriisler, insanlarda ve hayvanlarda hastalifa neden olan bir viriis
ailesidir. Insanlarda, birden fazla korona viriisiin soguk alginhigindan Orta Dogu
Solunum Sendromu (MERS) ve Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS) gibi daha
siddetli hastaliklara kadar solunum yolu enfeksiyonlarina neden olmaktadir (Saglhk

Bakanligi, 2022).

Korona viriis belirtilerinde en sik karsilagilan ates, Oksiiriik ve nefes darlig

olarak ortaya ¢ikmakla birlikte belirtisiz olgularda meydana gelmektedir.

Korona viriis bulasma asamasinda kisilerin dksiirme ve aksirma durumlarinda
ortaya cikan damlaciklarin solunmasi ile olmaktadir. Ayrica, hastalar tarafindan
solunum pargaciklari ile kirletilmis yiizeylere dokunma sonrasi ellerin agiz, burun ve

gbzle temasi sonrasinda gerceklesmektedir.
Korona viriisiin en ¢ok etkiledigi risk gruplarina bakildiginda:
e 60 yas listii olanlar,
e (Ciddi kronik tibbi rahatsizliklar1 olan insanlar,
e Kalp hastaligi,
e Hipertansiyon,
e Diyabet,
e Kronik solunum yolu hastaligi,
e Kanser gibi hastaliklara sahip olan bireyler ciddi risk gruplari arasindadir.

Ancak, vakalarin %80’1 hastaligi hafif olarak atlatmaktayken geriye kalan
%20’1ik dilim ise hastane kosullarinda tedavi edilmektedir (Saglik Bakanligi, 2022).

2.2.2. Covid-19 Pandemisinin Diinya Uzerindeki Etkisi

Covid-19 pandemisi oncelikle diinya tizerindeki biitiin saglik hizmetlerini alt
iist ederek diger hastaliklarin tan1 ve tedavisinde gecikmelere neden olmustur. Sosyal

mesafe ve sokaga ¢ikma kisitlamalari, azalan sosyal temas neticesinde ise mevsimsel
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grip gibi bulasic1 hastaliklarin teshis oranlari ise azalmistir. Karantinalar ve tibbi
ortamlardan ka¢inma nedeniyle bireyler diger saglik sorunlari i¢in yardim aramaktan
da kacinmustir. Bu durum saglik problemlerinin devam etmesine ragmen teshis ve
tedavilerin azalmasina neden olmustur. Teshis konulan vakalarda bile COVID-19’un
saglik sistemlerini ve kaynaklarini tiikketme tehdidi nedeniyle hastalik ve kanser gibi
durumlarin tedavisi ertelenmek zorunda kalinmigtir. Diinyanin dort bir yaninda
yapilmakta olan bilimsel arastirmalar, diger hastaliklarla ilgili arastirmalar ve
atilimlar yavaslayarak biitiin odaklar COVID-19’a verilmistir. Sitma, HIV ve
tiiberkiiloz gibi diger bulasici hastaliklar, 6zellikle daha savunmasiz populasyonlarda

hala ¢ok gergek sorunlar olmasina ragmen, bir kenara birakilmistir (Cuffari, 2022).

Pandemiden once diinya niifusunun yaklasik yarisinin temel saglik
hizmetlerine erisimi yokken pandemi ile bu sayilarda artis olmustur. Bu noktada
diinyanin dort bir yanindaki saglik sistemlerinin daha erisilebilir hale gelmesi ve
diger hastaliklarin yonetiminde gelecekteki salgin hastaliklara hazirlik noktasinda

biiylik tecriibe kazandirmistir (Chriscaden, 2020).

COVID-19 hastalar1 iizerinde dogrudan bir etkiye sahip olmasmin yam sira,
hem saglik hizmeti saglayicilarinin hem de genel populasyonun enfekte olmayan
tiyelerinin ruh sagligi da pandemi sirasinda 6nemli Olciide degistigi gorilmiistiir.
Insanlarin restoranlar, kiitiiphaneler, spor tesisleri ve hem kiiltiir hem de toplum
merkezleri gibi sosyal etkilesim alanlarindan uzak kalmalar1 nedeniyle de mental
olarak daha da zarar goérdiigi izlenmistir. Hem okullarin hem de isletmelerin
kapanmasi, issizlik rakamlarinin artmasi ve etkilenen bireylerin 6nemli mali

sikintilar yasamasi izolasyon duygusunu da artirmistir (Hou ve ark., 2020).

COVID-19'un yayilmasini kontrol etmeye yonelik ek engeller arasinda, seyahat
kisitlamalari, toplum i¢inde yiiz maskelerinin kullanimi, as1 caligmalari, sosyal
mesafe kurallar1 ve fon kaynaklarmin genel olarak eksikligi neticesinde salgim
hafifletme ¢abalarina kars1 toplumda genel bir dirence de sebep olmustur (W.Lange,
2021).

Alman onlemler neticesinde korona viriisle en etkili silah olan as1 ile ilgili
gelismelere bakildiginda Grafik 2.1°de goriilecegi gibi diinya iizerinde asiya edinim

noktasinda ciddi esitsizliklerin oldugu goriilmiistiir. Yiiksek gelir grubuna ait iilkeler
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Eyliil 2021°de 2.8 milyon ile asiya en ¢ok ulasan iilkeler olurken, yine ayn1 ayda 0.1

milyon ile diisiik gelirli tilkeler astya en az ulasan iilkeler olmustur.

Grafik 2.1 Diinya Uzerinde Ekonomik Diizeylere Gére Asilarin Dagitim Grafigi
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Kaynak: (World Trade Organization , 2021)

Diger taraftan Covid-19 pandemi siirecinde en fazla etkilenen faktorlerden
birisi de kiiresel ticaret olmustur. Grafik 2.2’de goriilecegi gibi 2019 yilinin son
ceyreginde baslayan pandemi ile kiiresel ticaret hacmi ciddi diisiis yasamistir. Ancak,
asilama hiz1 ve pandemi ile miicadele kapsaminda alinan siki kurallar neticesinde
tabloda goriilecegi gibi 2020 yili {igilincli ceyreginde ticaret hacminde artislar
yasanmaya baslamistir. Ticaret hacmindeki artiglar 2021 yili ilk ¢eyreginde %]l,5,
ikinci ¢eyreginde %#4,6, liciincii ¢eyreginde %2,4 olarak gergeklemistir.

Grafik 2.2 Diinya Ticaret Hacmi
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Kaynak: (World Trade Organization , 2021)
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Ticaret ve c¢alisma diinyasinda yasanan diisiisle paralel olarak calisan
sayilarinda isten ¢ikarma sonucunda ciddi diisiisler yasanmistir. Ornek olarak Grafik
2.3’de Amerika issizlik raporunda goriildiigii lizere Nisan 2020 yilinda 20 milyon
calisan kapanmalar neticesinde isten ¢ikarilmis ve 158 milyonluk Amerikan is¢i
ekonomisinde issiz sayist 23 milyona yiikselmistir. Issizlik oram1 %14,7 ye
yiikselerek 1930 yillarda yasanan biiylik buhrandan bu yana en yiiksek seviyeye
ulagmis oldu (World Trade Organization, 2021).

Grafik 2.3 Amerika Issizlik Raporu
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Kaynak: (Congressional Research Service, 2021)

Yine diinya genelinde issizlik oranlarinda ise 2020 yilinda %6,4 iken bu oran
2021 yilinda %09,8’e yiikselmistir. 2021 yilinin sonlarina dogru ise bu oran 5,8’ e
kadar gerilemistir (Mammadov, 2022).

Pandeminin enflasyon {izerindeki etkiye bakmadan Once diinyanin hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerinde enflasyonun oldugunu ve olmasi
gerektigini de belirtmek gerekmektedir. Bu dogrultuda enflasyon oranlarinin kontrol
edilebilir ve belirli olmas1 hem tiiketimin hem de yatirimin artmasinda 6nemlidir. En
uygun enflasyon oranlar1 gelismekte olan iilkeler i¢in %2, gelismis iilkeler icin ise
%S5 seviyelerinde seyretmektedir. Grafik 2.4’e goriildiigii iizere 2008 yilindaki diinya
kiiresel mali kriz doneminde en yiiksek oran olan %9,2 enflasyon oranmi1 goriilmiistiir.
Pandemi siirecinde enflasyon oranlar1 bu kadar yilikselmemistir. Covid-19 donemine
baktigimizda ise 2018’¢e kiyasla %0,2 oraninda yiikselme olmustur. 2021 yili tahmini
enflasyon oranlar1 ise gelismekte olan iilkelerde %S5,5, gelismis iilkelerde %2,8 ve

son olarak diinya niifusu %4,3 olacagt; 2022 yilinda ise enflasyonun diisecegi tahmin
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edilmektedir. Bu dogrultuda pandemiden en ¢ok etkilenen ekonomiler ise gelismekte

olan ekonomiler oldugu anlagilmaktadir (Hou ve ark., 2020).

Grafik 2.4 Diinya Enflasyon Orani
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Kaynak: (Mammadov, 2022)

2019 yihiyla kiyaslandigi zaman 2020 yilinda GSYH %-3.1, gelismis
ekonomilerde %-4.5 ve gelismekte olan ekonomilerde ise %-2.1 seviyelerinde

negatif yonlii gelismeler yaganmigtir (Mammadov, 2022).

Covid-19’ un diinya saglhigi tizerindeki etkilerine bakildiginda viriisiin hizla
yayillmast neticesinde diinyanin ¢ogu Tllkesinde saglik tesisleri ve koruyucu
ekipmanlar noktasinda eksik ve yetersiz kalindign goriilmiistiir. Ornegin, Pakistan
saglik ¢alisanlarinin yalnizca %37,4’linlin N95 maskelerine, %34.5’inin eldivenlere,
%13,8’inin yliiz siperlerine veya gozliiklere, son olarak sadece %12,9’unun tam takim
elbise/Onliiklere erigebilmistir. Saglik sistemi ve tibbi malzemelere erisim noktasinda
siirsiz imkanlara sahip oldugu diisiiniilen Amerika Birlesik Devletleri bile koruyucu
ekipman kithig1 ile karsi karsiya kalmistir. Doktorlarin yaklagik %15°1 N95
maskelerine, %20’den fazlas1 eldivenlere, %]12’sinin yiiz siperliklerine ve son olarak
%350’sinin kendilerine tam takim koruyucu elbise bulamadiklarin1 bildirmistir.
Ayrica, doktorlarin yaklasik %7’si Covid-19 hastalarin1 tedavide kendilerinde
koruyucu ekipmanlar olmadan hasta tedavisine zorlandiklar: ve %80°den fazlasi ise
koruyucu ekipmanlar1 yeniden kullanarak tedavi ettiklerini bildirmistir (Ahmet ve

ark., 2020).

17



155 iilkeyi kapsayan bir DSO anketi, bulasict olmayan hastaliklara yonelik
onleme ve tedavi hizmetlerini Covid-19 salgini basladigindan bu yana ciddi sekilde
kesintiye ugradigini ortaya koymustur. Virlis yayilmaya devam ederken, genellikle
bulasic1 olmayan hastaliklarla ilgilenen saglik c¢alisanlari, Covid-19 miidahalesini
desteklemek iizere yeniden gorevlendirilmistir. Toplu tasimadaki azalma bir¢ok kisi
icin planlanmis randevularmma gitme noktasinda zorluklar yasamasi ile
sonu¢lanmistir. Bu durum, kanser, diyabet ve kalp-damar hastaliklar1 gibi ciddi
hastaliklar1 olan hastalarin ihtiya¢ duyduklar1 hizmetlere ve ilaglara ulagamamasina
neden olmustur. Tabi ki bu etkiler ve pandemi ile miicadele en ¢ok kit kaynagi olan

diistik gelirli iilkeleri en ¢ok etkilemistir (WHO, 2020).

Banglades, Kenya, Nijerya ve Pakistan'daki yedi gecekondu mahallesinde
yapilan bir arastirma, dogum Oncesi ve asilama programlari, hipertansiyon,
tiiberkiiloz, HIV ve vektor kaynakli hastalik taramasi gibi hizmetlere erigimin
azaldigimi ortaya ¢ikarmistir. Hane halklarmin gelirleri azalirken saglik
harcamalarinin ise artti1 goriinmiistiir. Iyimser bir durum olarak ise, Covid-19’un
ortaya cikardigi eksiklikler, diinyanin dort bir yanindaki saglik kuruluslarini, bu
salgin sirasinda veya gelecekteki benzer bir durumda temel bakimin ertelenmek veya
durdurulmak zorunda kalmamasim saglamak i¢in yeni yollar bulmaya sevk etmistir

(Ajisola ve ark., 2020).

COVID-19 salgmindan cikarilabilecek en onemli dersler; insanlarin sosyal
alanlardaki etkilesimlerinin azaldig1 ve buna bagli olarak psikolojik buhranlarin
yasandigi, pandemi ile miicadele sonucunda yasaklar ve kisitlamalar neticesinde
halkin bu kisitlamalara direndigi, {lilke ve diinya ekonomisinde kapanmalar
neticesinde enflasyon, igsizlik ve milli gelirlerde kotiilesmelerin  yasandigi
goriilmiistiir (W.Lange, 2021). Diger taraftan saglik sektoriinde biiyiik devletler dahil
olmak iizere tiim diinya pandemi siirecinde kaynaklarin kithg ile miicadele
noktasinda ortak bir sorun ile kars1 karsiya kalmistir. Saglik sistemlerinin yetersizligi
noktasinda bir¢ok devletin Covid-19 gibi pandemi siireclerine farkindaligini

yiikselterek, lilkelerini gelebilecek benzer olumsuzluklara hazirlamaya baglamistir.
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2.2.3. Covid-19 Pandemisinin Tiirkiye Uzerindeki Etkisi

Cin iizerinden yayilmaya baglayan COVID-19 viriisiiniin iilkemize gelmesinin
erken donemi olan 10 Ocak 2020 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik
Bakanligi’'nin uyguladigi Pandemi Influenza Ulusal Hazirlik Plani’na gore Korona
viriis Bilim Kurulu olusturulmustur (Turan ve Celikyay, 2020). Bu dogrultuda, 24
Ocak 2020 tarihinden itibaren Saglik Bakanligi kontroliinde Cin’den gelen yolcular
kapsaml1 bir sekilde havalimanlarinda taranmaya baglamis, korona viriis belirtileri
olanlar ise karantinaya alimmustir. 3 Subat 2020’de Cin’den gelen tiim ucuslar
yasaklanmistir. Vakalarin diinya genelinde yiikselmesi karsisinda 8 Mart 2020°den
itibaren ¢ogu illerde halka acgik yerler ve toplu tasima araglari dezenfekte edilmeye

baslanmistir (Karatag, 2020).

11 Mart 2020 tarihinde Tiirkiye’de ilk vaka tespit edilmis ve hasta kimligi
aciklanmadan karantinaya alimmistir. 16 Mart 2020 tarihinden itibaren ilkokul,
ortaokul, lise ve iniversitelerin egitim-6gretim planinda yiiz yiize egitimlere ara
verilmisg, egitimler uzaktan egitim modeliyle ilerletilmistir. 17 Mart 2020 tarihinde
ise Saglik Bakani Fahrettin Koca tarafindan Tiirkiye’de korona viriis kaynakli ilk
vefat haberi su sekilde paylasilmistir: “Korona viriisle miicadelede bugiin ilk kez bir
hastami1 kaybettim. 89 yasindaki bir vatandasimiz maalesef hayatini kaybetti. Cinli
bir ¢alisanindan viriis bulasmis.” 24 Mart tarihinde toplumsal hareketliligi azaltma
calismalar1 neticesinde bazi kisitlamalar uygulanmaya baglamistir. 3 Nisan 2020°de
Cumhurbagskanlig1 kararnamesiyle “Kontrollii Sosyal Hayat” tedbirleri kapsaminda
kismi sokaga c¢ikma yasagi ilan edilmistir. Bu kararla birlikte bazi sehirlere giris
cikislar yasaklanmis, market ve pazar aligverisi gibi toplu alan aligverislerinde maske
takma zorunlulugu getirilmistir. 65 yas ve {stii bireyleri virlisiin 6ldiiriicii etkisinden

korumak icin sokaga ¢ikmalari yasaklanmstir (Islek ve ark., 2021).

Bu kapsamda Saglik Uygulama Kanun’unda 9 Nisan 2020 giinii yapilan
degisiklik ile “Acil Hal” ilan edilmis ve “...pandemi siiresince pandemi olgularina
yonelik tani ve tedavileri kapsamaktadir. Bu nedenle saglanan saglik hizmetleri acil
saglik hizmeti olarak kabul edilir.” Ibaresi ile 6zel hastanelerin de pandemi siirecinde

ticretsiz hasta kabulii yapmasinin 6nii agcilmistir (Saglik Uygulama Tebligi, 2020).

19



Yapilan yasal diizenlemelerin takibinde sosyal hayati da diizenleyen ve

pandemi siirecini kontrol altinda tutmaya ¢alisan birtakim tedbirler de alinmistir.

Tim diinyada ve Tiirkiye’de Bilimsel Danisma Kurulu’nun yayinladig1 Covid-
19’un yayilimi i¢in ortak bazi tedbirler alinmistir:

1. Karantina: Enfekte olan kisilerin virlisiin bulasiciligi devam ettigi siirece
sabit bir yerde tutularak takip edilmesi.

2. Maske: Bulas1 onlemek i¢in kisisel koruma yontemi olarak tiim diinyada
kullanilmis ve kullanilmamasi halinde yaptirimlar uygulanmastir.

3. Mesafe: Kisiler arasina fiziksel bir mesafe konularak bulagin dnlenmesi
saglanmaya calisilmistir.

4. Alan Kisitlamasi: Toplu olarak bulunan bazi alanlarin faaliyetlerinin
durdurulmasi. Ucak, sinema, okullarin kapatilmasi, toplu yapilan etkinliklerin
durdurulmasi

5. Hijyen Onlemleri: Hijyen kurallar1 ile ilgili kamu spotlar1 ve egitimler,
market gibi toplu alanlardaki eldiven kurallar1 gibi onlemler, is geregi temas
mesafesi kisith alanlarda kullanilan paravanlar...

6. PCR Zorunlulugu: Temas zorunlulugu olan durumlarda, iilke girislerinde
zorunlu hale getirilen PCR testi ile enfekte kisilerin tespit edilerek topluma bulasin
azaltilmasi (Bilimsel Danigsma Kurulu, 2021).

Alman kismi tedbirler ve uygulamalarla bir nebze bulas etkisi azaltilan salgin,
2021 yili baglarindan itibaren viriisiin yeni tip mutasyonlu varyanti sebebiyle hizla
yukselmeye baglamis, bu neticede 14 Nisan 2021 tarihinden itibaren iki haftalik
kismi kapanma; 29 Nisan 2021°den itibaren ise 17 giinliik tam kapanma siirecine
gidilmistir. Bu kapsamda; sokaga ¢ikma kisitlamalari, sehirlerarasi seyahat
kisitlamalar1 ve denetim faaliyetlerinin artmasi gibi ana kurallardan olusmaktadir

(T.C. Igisleri Bakanlig1, 2021).

Bu siiregte; Cin menseili Sinovac ve Alman menseili Pfizer-BioNTech (ilk
etapta 4.5 milyon doz) firmasi ile covid-19 as1 anlagsmalar1 gergeklestirilmistir. 30
Aralik 2020°de iilkemize gelen ve analizleri, kontrolleri saglandiktan sonra ilk olarak
13 Ocak 2021 tarihinde Saglik Bakani Dr. Fahrettin Koca’ya as1 yapilarak asilama
siireci baglamistir. Ardindan saglik calisanlar1 basta olmak iizere temas diizeyi en

fazla olan meslek gruplarina uygulanmaya baslamis ve bu siirece devlet biiyiikleri ve
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siyasetin dnce gelenleri asilama ¢alismalarina destek vermistir. Ilerleyen giinlerde ise
onceliklendirme ile vatandaglara yapilmaya baglayan agsilar, en yiiksek yas
gruplarindan kronik hastalig1 olanlara oncelik verilerek uygulanmaya baslamigtir

(Tiirkoglu ve Yilmaz, 2021).

Tiirkiye’de salginin yayilmamasi igin alinan Onlemler ve saglik sisteminin
etkili miidahalesi sonucunda Grafik 2.5’de goriildigii gibi vaka sayist ve Olim
oranlar1 diger iilkelere kiyasla daha diisiik oldugu ve diisiik seviyelerde ilerledigi

goriilmiistiir.

Grafik 2.5 Ulkelere Gére Toplam Vaka Sayisiin Toplam Vefat Sayisina Oranlari
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Kaynak: (UNDP, 2020)

Alinan tedbirlerin ve covid-19 pandemisi ile miicadelenin finansmanim
saglamak ic¢in ise 100 Milyar TL’lik bir paket uygulamaya alinmistir. Bu paket,
Gayri Safi Yurt I¢i Hasila’nin %1,5’lik kism1 mali tedbirler i¢in kullanilirken yine
Gayri Safi Yurt i¢i Hasila’nin %0,5°lik kismu ise Kredi Garanti Fonu’nun kefalet
miktarmin artirrminda kullanilmistir. Bu dogrultuda, salgin sonrasinda ekonomiyi
olumsuz etkileyecek her tiirlii faktorii azaltmak icin 18 Mart 2020°de “Ekonomik
Istikrar Kalkan Paketi” yiiriirliige alinmistir (Giindiiz, 2020).

24 Mart 2020 tarihinde 1.9 milyon kisi miicbir sebep kapsamina alinarak
Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda muhtasar ve KDV beyannamelerinde 6 ay

erteleme uygulamasi yapilmistir. Halkbank’in tiim esnaflara 25 bin TL nakit kredi ve
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25 bin TL ticari kredi olmak iizere toplamda 50 bin TL’lik kart verilmesi
saglanmistir. Sosyal destek tarafinda ise 21 Mart 2020°de baslayan ve ihtiyag sahibi
aileler i¢in 1000’er lira yardim kampanyasi 4 Mayis 2020 tarihi itibariyle 200 milyar
TL’yi asan finansman ve sosyal destek yardimi ile 4 milyon 400 bin vatandasa
ulastirilmistir (Turan & Celikyay, 2020). Saglik tarafinda 45 giinliik siire igerisinde
Atatiirk Havaliman1 ve Sancaktepe’de 1000’er yatakli pandemi hastaneleri
yapilmistir (Tiirkiye Cumbhuriyeti Cumhurbagkanligi, 2020). Devlet hastaneleri
haricinde 6zel ve vakif hastaneleri de zorunlu olarak pandemi siirecine dahil
edilecegine dair karar alinmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi, 2020). Bu
dogrultuda 908 adet Saglik Bakanligi’na bagli hastaneler haricinde 68 adet tiniversite
ve 571 adet 6zel hastanelerin de eklenmesi ile toplamda 1537 hastane ile toplam

254.497 adet yatak sayisi ile pandemi siireci atlatilmaya ¢aligilmustir (TUIK, 2022).

Sosyal alanda, saglik alaninda ve ekonomik tedbirler neticesinde 29 Nisan
2021 tarihinden itibaren uygulanan kismi kapanma, tam kapanma ve kademeli
normallesme tedbirleriyle birlikte izolasyonun artirilmasi, tedbirlere uyulmasi ve
asilanma sonucunda giinliik vaka, hasta ve agir hasta sayilarinda ciddi azalislar
goriilmiistiir. Bununla birlikte kademeli olarak normallesme stiregleri devam
ettirilmistir. Normallesme siireci ile birlikte sokaga ¢ikma yasaklari, sehirlerarasi
seyahatler, egitim gibi alanlardaki kismi kisitlamalar kaldirilmistir. (Tiirkiye

Cumbhuriyeti Igisleri Bakanligi, 2021).

Tiim bu yasaklardan ve alinan tedbirlerden sonra, 1 Temmuz 2021 tarihinden
itibaren normallesme siireglerine ge¢ilmis; seyahat, egitim, toplu tasima, isletmeler
vb. ¢ogu alanda biitiin yasaklar kaldirilarak normal hayata gecilmeye baslanmistir

(BBC News Tiirkiye, 2021).

Normallesme ile eski hayata donmeye c¢alisirken pandeminin Tiirkiye
tizerindeki etkilerine de bakilacak olursa, grafik 2.11°de 2019 yilinin 4. Déneminde
%611k biliyiime ile ekonomi de hareketlilik goriilmektedir. Covid-19’un baslangici
olarak sayilan bu donemlerde virlisin hala Tiirkiye’ye ulagsmamasindan
kaynaklanmaktadir. Viriisiin Tiirkiye’ye girisi 2020 yilinin ilk ¢eyreginde olugmaya
baslamis ve 2. Ceyreginde ise -10,4’liikk bir negatif biiyliimeye neden olmustur. Buna

sebep olan en biiylik etmenlerin basinda sokaga c¢ikma yasaklamalar1 ve belirli
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donemlerde uygulanan kismi kapanma ve tedbir kurallari neticesinde sosyal ve

ekonomik canlilik durmus, ekonomi ise derinden etkilenmistir (Mutlu, 2021).

Grafik 2.6 2017-2021 Tiirkiye Ekonomisinde Uretim Yontemine Gore Ekonomik
Biiylime Oranlar1 (%)
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Kaynak: (Ttirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi, 2021)

2020 yilina gelindiginde dis ticaret ihracat ve ithalat verilerine gore; bir dnceki
yilin ayni ayina gore ihracat %-6,2 azalmis, ithalat %4,4 artmis ve ihracatin ithalati
karsilama oram1 %77,3 olmustur. Covid-19 nedeniyle tiiketimde meydana gelen
azalma iiretim oranlarim da diisiirmiistiir. iktisadi olarak talep arz1 karsilayamamistir.
Diisiisiin sebebi covid-19 sebebiyle yavaglayan ve hatta duran sosyal ve ekonomik
hayatla iliskilendirilmektedir (Uniivar ve Aktas, 2022).

Tablo 2.1 Tiirkiye Ekonomisinde Dis Ticaret Hacmi Bir Onceki Yil Ocak Ayma
Gore % Degisim

2018 2019 2020 2021
Thracat (FOB) 1.7 21 -6.2 2.3
ithalat (CIF) -3.2 -9.0 4.4 -5.9
Karsilama Orani 76.6 86.0 77.3 83.2
(%)
Kaynak (TUIK,2021)
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Covid-19’un Tiirkiye’ye gelmesiyle birlikte istihdam oranlari tam kapanma ve
kismi tedbirler neticesinde isten ¢ikarmalara bagli olarak yavas azalan bir sekilde

diismeye baslamistir.

Grafik 2.7 2016-2020 Tiirkiye Ekonomisinde istihdam Verileri (Bin)
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Kaynak: (TUIK, 2021)

2019 yilinda yasanan ekonomik krize bagli olarak issizlik oranlarinda
yukselmeler varken covid-19 salgini ile beraber issizlik oranlarinda artiglar devam
etmistir. Sosyal mesafe geregi tiikketimin ve tiiketim aligkanliklarinin degismesi
sonucunda isciye olan ihtiya¢ azalmis, isten c¢ikarmalar issizlik oranlarinda artiga

neden olmustur (Uniivar ve Aktas, 2022).

Grafik 2.8 Yillara Gore Issizlik Oranlari

Kaynak: (TUIK, 2022)
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Tiirkiye’de giincel koronaviriis tablosu ve asilanma oranlarina bakildiginda;
18 yas iistii 2. Doz as1 yapilma orani iilke genelinde %85,68’dir. Bu orana ulagmak
icin ise 1,2 ve 3 doz toplami olarak 152.576.023 adet as1 uygulamasi yapilmistir
(Saglik Bakanligi, 2022).

Tablo 2.2 En Az iki Doz As1 Olmus 18 Yas ve Ustii Niifus (%)

GONLOK COVID-19 ASI TABLOSU 06 Aralk 2022, Sah 1900

EN AZ iKi DOZ A1 OLMUS
18 YAS VE USTU NUFUS (%)

2.D0Z ASI YAPILMA ORANI

% 85,68

ILMA ORANL % 9335

Kaynak: (Saglik Bakanligi, 2022)

Diger yandan Tiirkiye’de pandeminin ilk baslarinda giinliik aciklanan vaka ve
vefat sayilar1 normallesme ile birlikte dnce haftalik daha sonra iki haftada bir 13
Kasim 2022 tarihine kadar agiklanmaya devam etmistir. Bu tarihten sonra Saglik
Bakanlig: tarafindan alinan karar ile tablo ve veri agiklamalarina son verilmistir. Bu
dogrultuda 31 Ekim-13 Kasim 2022 tarihleri arasinda verilen son veriler ile birlikte
tilkemizde toplamda 17.005.537 vaka ve 101.400 vefat yasanmistir (Saghk
Bakanligi, 2022).

Tablo 2.3 Genel Korona Viriis Tablosu

Tarih Vaka Sayisi Vefat Sayisi Iyilesen Sayisi Toplam Vaka Sayisi Toplam Vefat Sayisi
31 Ekim - 13 Kasim 2022 28.808 73 16.897 17.005.537 101.400
17- 30 Ekim 2022 22.887 G4 23.101 16.976.729 101.327
3 Ekim - 16 Ekim 2022 34.204 60 34.627 16.953.842 101.263
26 Eylil - 2 Ekim 2022 23116 24 19.384 16.919.638 101.203
19 - 25 Eylul 2022 22729 40 18.015 16.896.522 101.179
12 - 18 Eylul 2022 21411 Nl 17.647 16.873.793 101.139
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Kaynak: (Saglik Bakanligi, 2022)

Tim diinyay1 etkisi altina alan pandemi siirecinin Tiirkiye’ye gelmesi ile
birlikte Oncelikli olarak sosyal hayatta alinan tedbirler ile viriisiin bulas etkisi
disiiriilmeye c¢alisilmis ancak tam anlamiyla basarilamamistir. Bu dogrultuda
Tiirkiye tedbirleri elden birakmayarak kismi ve tam kapanma siireclerini uygulamaya
koyup ayni zamanda asilama siirecini baglatmistir. Bu tedbirler dogrultusunda zaman
icerisinde virlis etkisini kaybetmeye ve hayat normallesemeye kademeli olarak
ge¢meye baglamistir. Ancak bu siirecin Tiirkiye agisindan hem ekonomik hem de
psikolojik olarak olumsuz getirileri olmustur. Vatandaglarin pandemi siirecinden en
az sekilde etkilenmesi icin ele alinan pandemi destegi ekonomi paketleri, tam
kapanma ile isletmelerin ¢alismamasi ve sosyal hayatin durma noktasina gelmesi
sonucunda iilke genelinde ciddi mali kiilfetler olusmus ve bunun sonucunda ise hem
enflasyon oranlarinda hem de issizlik oranlarinda artislar yasanmistir. Pandemi
stirecinde virlisle savagma noktasinda aktif olarak gorev alan 6zel hastanelerin

yapilanmasini ve pandemi siirecindeki mali siirecleri incelenecektir.

2.3 Tiirkiye’de Ozel Hastanelerin Yapilanmasi

Tiirkiye’nin hastane altyapisi ge¢mis donemlerde hiikiim siiren uygarliklara
dayanmaktadir. Bu nedenle, sifahane, bimaristan, dariissiha, sifaiyye, dartissifalar vb.
gibi adlarla anilan bu uygarliklardan kisaca bahsetmek gerekmektedir (Cantay,
1992).

Islam diinyasinda ilk hastane 707 yilinda Emevi’ler tarafindan yapilmistir. Bu
yapilar zamanla degisim ve gelisim gostererek Selguklular donemine kadar gelerek
her sehirde en az bir hastane olacak sekilde orglitlenmis ve en iyi donemlerini bu
zamanlarda yasamistir. Selguklular doneminde ticaret yollar1 ilizerinde kurularak
yolcu ve tiiccarlara iicretsiz saglik hizmeti vermek i¢in kurulan bu hastaneler,

Osmanli doneminde saray sakinlerine hizmet etmeye baslamistir (Kilig, 2015).

1800’1l yillardan itibaren Osmanli Devleti tarafindan insa ettirilen 36 adet
hastane padisahlar tarafindan farkli amaglarla (gazilerin tedavisi, salgin hastaliklar,
ordu ve donanma hastaneler vb.) hizmete alinmistir. Ayrica, Osmanli doneminde

kurulan akil ve ruh hastaliklar1 hastanesi (Bakirkdy Prof. Dr. Mazhar Osman Tuh
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Sagligi ve Sinir Hastaliklar1 Egitim Arastirma Hastanesi) zamanla degisikliklere
ugrayarak giiniimiizde de hala kullanilmakta ve iilkenin en biiyiik akil hastanesi

olmaya devam etmektedir (Erkog, 2011).

Tirkiye tarihi boyunca hastaneler biiylik oranda devlet eliyle kurulmus
olmasma ragmen vakiflar tarafindan da kurularak saglik hizmetlerine destekte
bulunmuslardir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 56. Maddesinde temelleri ile
atilan tiniversite ve 0zel hastaneler son 20 yilda saglik sektoriinde biiyiik ilerlemeler
kat etmistir. Universite ve 6zel hastanelerin kurulmasma zemin hazirlayan kamu
saglik kurumlarinin koordinasyon sorunlari, birinci basamak hizmetlerin yetersizligi
ve buna bagl olarak hasta yigilmalarinin olusmasi neticesinde saglik orgiitleri bu
sekilde cesitlenmistir. Universite hastanelerinin kurulup teknik imkanlarinin iyi
olmasi bu yigilmalarin 6niine gegse de devlete ciddi ekonomik yiik olusturmustur.
Bu sebeple son 10 yilda hiz kazanan 6zellestirme programlari ile 6zel hastanelerin
sayist artmig, bunun yaninda kamu hastaneleri “Saglikta DoOniisiim Programi”
kapsaminda kamu hastaneler birligi ve sehir hastaneleri kurularak 6zellestirilmis ve
devletin mali yiikii azalt:lmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu 2022 yili verilerine gore
Tiirkiye’de saghk bakanligina ait 908, tiniversite 68 ve Ozel hastaneler 571 adet

olmak tizere toplam 1.547 hastane faaliyet gostermektedir.

T.C. Anayasas1 56. Maddesine gore; “Herkes saglikli ve dengeli bir ¢evrede
yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre sagligini korumak ve gevre
kirlenmesini 6nlemek Devletin ve vatandaslarin 6devidir. Devlet herkesin hayatini
beden ve ruh sagligi icinde siirdiirmesini saglama; insan ve madde giiclinde tasarruf
ve verimi artirarak, igbirligini gerceklestirmek amaciyla saglik kuruluslarini tek elden
planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu goérevini kamu ve 6zel kesimdeki
saglik ve sosyal kurumlardan yararlanarak, onlar1 denetleyerek yerine getirir. Saglik
hizmetlerinin yaygin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in kanunla genel saglik sigortasi
kurulabilir.” (Anayasa Mahkemesi, 1982) anayasal dayanag: ile 6zel hastanelerin

temelleri atilmistir.

Ozel hastaneler; devlete, il 6zel idarelerine, belediyelere, iiniversitelere ve

diger kamu tiizelkisilerine ait hastaneler hari¢ olmak iizere; gercek kisiler ve o6zel
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hukuk tiizelkisilerine ait hastanelerdir (T.C. Cumhurbaskanligi Mevzuat Bilgi
Sistemi, 2002).

Ozel hastaneler, 1219 Sayili “Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarz1 Icrasina
Dair Kanun”, 2219 sayili “Hususi Hastaneler Kanunu”, “Ozel Hastaneler Tiiziigii” ve
27.03.2002 tarihinde cikarilmis ve pek cok degisiklik yapilmis “Ozel Hastaneler
Yonetmeligi” hiikiimlerine gore kurulmakta ve isletilmektedirler (Tengilimoglu ve
ark., 2012).

Ozel Hastaneler Yonetmeligi’ne gore asgari olarak éngoriilen bina, hizmet ve
personel standartlarini haiz olmak kaydiyla, yirmi dort saat siireyle siirekli ve diizenli
olarak bir veya birden fazla uzmanlik dalinda hastalara ayakta ve yatirarak muayene
en az yiiz yatakli olarak teshis ve tedavi hizmeti verir (T.C. Cumhurbaskanlig:

Mevzuat Bilgi Sistemi, 2002).

1219 sayili kanuna gore olusumlarin1i tamamlayan hastane sayilarina
bakildiginda 2000°1i yillarda agiklanan Acil Eylem Plani ile 6zel hastanelerin
sayilarinda da ciddi artiglar meydana gelmistir. 2002 yilinda 271 adet olan 6zel
hastane sayis1 2022 verilerine gore 571 adede toplam hastane sayis1 ise 2002 yilinda

1156 iken 2020 yilina gelindiginde bu say1 1547’e yiikselmistir.

Grafik 2.9 Yillara Gore Sektor Bazli Hastane Sayisi

L
/43—’
115

843 908
774
2002 2010 2021
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Kaynak: (TUIK, 2022)
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Hastane sayilarindaki artisla birlikte Grafik 2.10°da goriildiigii gibi hastane
yatak sayilarinda da ciddi artislar meydana gelmistir. Ozellikle 2002 yilinda
aciklanan acil eylem plan1 sonrasindaki artis grafik tizerinde ciddi olarak
goriinmektedir. 2002 yilinda acil eylem plani sonrasinda ise 164.471 olan yatak
sayist 2020 yilina gelindiginde yaklasik olarak 251.182’ye ulasmistir. 2002 yilinda
12.387 olan 6zel sektor yatak sayis1 2020 yilina gelindiginde 52.230 adet yataga
cikmustir.

Grafik 2.10 Yillara ve Sektorlere Gore Hastane Yatak Sayisi
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Kaynak: (Saglik Istatistikleri Y1llig1, 2020)

Saglik Bakanligi, iiniversite ve 0zel sektoriin hastane yatagi sayilari 2020
yilinda sirastyla 156.965, 41.987 ve 52.230 iken 2021 yilinda 157.714, 42.978 ve
53.805’e ulagmstir.

Saglk Istatistik Yillig1 2021 verilerine gore ise Tiirkiye’nin toplam hastane
yatagi sayist 254.497°dir. Bu yataklarin yaklagitk 200 bini saghk bakanligi ve
{iniversitelerde bulunmaktadir. 53.805 yatak 6zel hastanede yer almaktadr. Istatistiki
Bolge Birimleri siniflandirmasina gore Tablo 2.4.’de goriildiigii lizere en fazla yatak
sayist olan bolgeler Istanbul, Ege, Akdeniz bolgeleridir. 254.497 toplam yatagin
46.960°1 Istanbul’daki hastanelerde bulunmaktadir.
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Tablo 2.4 Sektorlere Gore Hastane Yatagi Sayisi, 2021

25.715 5.434 15.811 46.960
7338 2.224 1.774 11.336
_ 19.299 6.078 6.268 31.645
15.201 3.029 4.732 22.962
17.507 6.607 4.492 28.606
Akdeniz | 18.202 5.781 8.124 32.107
oo sos Lone s
11.611 2.293 2111 16.015
7.249 831 1.233 9.313

4.902 1.693 293 6.888

8.079 3.071 1.431 12.581
13.805 2.871 5.602 22.278
_ 157.714 42.978 53.805 254.497

Kaynak: Saghk Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Hastane sistemi icerisinde en 6nemli yapilanmalardan biri de nitelikli yatak
sayisidir. Bir veya iki yatakli, we’si dusu olan hastane odalarina nitelikli oda bu
odalarda bulunan yataklara da nitelikli yatak denilmektedir. Tablo 2.5’de goriilecegi
iizere 2021 verileri ile nitelikli yataklarin toplam yataklar igerisindeki oran1 Saglik
Bakanlig1 hastanelerinde %77,9 iiniversite hastanelerinde %69,3 ve 6zel hastanelerde

bu oran %96,7’dur.

Tablo 2.5 Sektérlere Gore Nitelikli Yatak Sayis1 ve Toplam Yataklar Icerisindeki
Orant, (%), 2021

Saghk Bakanhg  Universite Ozel Toplam
Nitelikli Yatak Sayis1 103.945 24.929 35.119 163.993
Toplam Yataklar igerisindeki Orani 77.9 69.3 96.7 79.7

(%)

Kaynak (T.C. Saglik Bakanli§1,2021)

Hastane yapilanmalarinda yine 6nemli sayilacak bir diger husus olan
“yogun bakim yatak sayis1” 2020 yilina gore %?2,2 artisla 48.753’e ulagmustir.
Erigkin yogun bakim yatak sayis1 2020 yilinda 32.663’ten 2021 yilinda 33.323’e,
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cocuk yogun bakim yatak sayisi 1.956’dan 2.135’¢, yeni dogan yogun bakim yatak
sayist 13.081°den 13.295’¢e yiikselmistir. Saglik Bakanlig1 yogun bakim yataklarinin,
tiim yogun bakim yataklar1 igerisindeki pay1 %35,9 olmustur (Basara ve ark., 2022).

Tablo 2.6 Tiirlerine ve Sektorlere Gore Yogun Bakim Yatak Sayilari, 2021

Saghk Bakanhgi Universite Ozel Toplam
Eriskin 18.545 4,746 10.032 33.323
Cocuk 1.286 661 188 2.135
Yeni dogan 4,433 1.588 7.274 13.295
Toplam 24.264 6.995 17.494 48.753

Kaynak (T.C. Saglik Bakanl1§1,2020)

Ekonomik olarak ilerlemenin temel unsuru olan insanin sagliginin korunmasi,
devamliliginin saglanmasi ve hastaliklarinin teshis ve tedavisinin yapilabilmesi
amaciyla gelismis iilkeler her gegen yil Gayri Safi Yurti¢i Hasilalarindan (GSYIH)
daha fazla pay ayirmaya 6nem vermektedirler. Bir bagka deyisle, saglik i¢in yapilan

yatirimlarin “liretken yatirim” olarak kabul edildigi goriilmektedir (Tokgoz, 1981).

Saglik harcamalarinin iilkenin gayrisafi milli hasilas1 i¢indeki payi da iilkelerin
gelismislik diizeylerinin belirlenmesinde dnemli bir faktordiir. Kamu ve 6zel saglik
harcamalarinin GSYIH igindeki pay ile iilkenin toplam ekonomik kapasitesinin ne

kadarinin saglik hizmetleri tiretiminden kaynaklandig1 anlasilmaktadir (Celik, 2019).

Saghk Istatistik Yillign 2020 verilerine gore iilkemizde kamu saglik
harcamasmin GSYIH’ya oran1 %3.9, 6zel saglik harcamasinin GSYIHya oran1 %1
ve toplam kamu 6zel saglik harcamasimin GSYIH’ya oram ise % 5°dir. Toplam
saglik harcamalarinin GSYIH oranmin en yiiksek oldugu yillar 2007-2009 arasi
dénemdir (TUIK, 2022).
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Grafik 2.11 Yillara Gére Kamu ve Ozel Saghk Harcamalarinin GSYIH icindeki
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Kaynak: (Saglik Istatistik Y1llig1, 2020)

Grafik 2.12°de gosterildigi gibi toplam saglik harcamasi 2021 yilinda bir

onceki yila gore %41,6 artarak 353 milyar 941 milyon TL'ye yiikselmistir. Genel

devlet saglik harcamasi %41,5 artarak 280 milyar 220 milyon TL'ye ulagmis, 6zel

sektor saglik harcamasi ise %42,1'lik bir artig orani ile 73 milyar 721 milyon TL

olarak tahmin edilmektedir.
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Grafik 2.12 Saglik Harcamalarinin Y1illara Gore Artist (2012-2021)
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Kaynak: (TUIK, 2022)

Tablo 2.7 Saglik Hizmet Sunucularina Gore Saglik Harcamalar1 (2020-2021)

(Milyon TL)

2020 Pay% 2021 Pay%
Toplam Saglik Harcamasi 249.932 100.00 353.941 100.00
Cari Saglik Harcamasi 233.062 93.3 330.928 93.5
Hastaneler 123.397 494 175.214 49.5
Evde Hemsirelik Bakimi 1 0.0 2 0.0
Ayakta Bakim Sunanlar 25.664 10.3 33.440 9.4
Perakende Satis ve Diger Tibbi Malzeme Sunanlar 63.053 25.2 80.613 22.8
Halk Saglig1 Programinin Sunumu ve Yonetimi 13.055 5.2 32.517 9.2
Genel Saglik Yonetimi ve Sigorta 1166 0.5 1.441 0.4
Siniflandirilamayan Diger Kategori 6.726 2.7 7.700 2.2
Yatirim 16.870 6.7 23.013 6.5
TUIK (2022)

Toplam saglik harcamasinin saglik hizmeti sunucularina gore dagilimi

incelendiginde ilk ii¢ sira 2021 yilinda da bir onceki yila gére de§ismemistir. Saglik
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hizmetleri ve triinleri satin almak i¢in bagvurulan saglik kurumlari igerisinde en
biiylik pay1 2021 yilinda %49,5 ile hastaneler olusturmaktadir. Hastaneleri sirastyla
%22,8 ile perakende satis ve diger tibbi malzeme sunanlar ve %9.4 ile ayakta bakim

sunanlar izlemistir (TUIK, 2022).

Saglik sistemi igerisinde hastaneler saglik harcamasinin en fazla gerceklestigi
kuruluslardir. Bu nedenle hastanelerde kit kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1
da diger isletmeler gibi son derece onemlidir. Devlet kurumlar1 kar amaci glitmezler
ve finans kaynaklari farklidir. Calismada isletmelerin genel finansal bilgilerine
deginildikten sonra 6zel bir hastanenin gelir gider tablolar1 incelenerek oran analizi
yontemi ile pandemi Oncesi ve pandemi donemini kapsayan yillar arasindaki degisim
sunulacaktir. Ozel hastanelerin ¢ogunlugu sosyal giivenlik kurumu (SGK) ile
anlagmali olarak ¢aligmaktadir. Sosyal giivenlik kurumunun tek tarafli fiyat
belirleyici olmasi sebebiyle talebi sinirlama ya da etkileme Ozelligi de
bulunmaktadir. Bu nedenle de gelir ve ciro degerlerinde artis yapabilme kapasitesi
Sosyal Giivenlik Kurumunun o&deme kriterleri ile sinirla kalmaktadir. Ozel
hastanelerde finansal teknik yoOntemlerinin kullanilmasi ile hizmet maliyetinin
diisiiriilmesi saglanabilir. Ancak hizmet maliyeti agisindan en yliksek pay1 personel

ve doktorlar maliyetleri olusturmaktadir.
2.4. Tiirkiye’de Ozel Hastanelerin Finansal Yapisi

2.4.1. isletmelerde Finansal Analiz

Ozel hastanelerin finansal analiz kismi incelenmeden once ozel saghk
isletmelerinin de genel nitelikli bir isletme oldugu goz Oniinde bulundurularak

isletmelerde finansal analizin yapilarina deginilmelidir.

Isletmelerde ortaya sunulan finansal bilgiler aslinda bilgilendirici yapidadirlar,
Isletmelerin karar alicilar1 olarak da bilinen ortaklar, kredi kuruluslari, yéneticiler ve
tiikketiciler bu bilgiler 1s1ginda hareket ederek kararlarimi alirlar. Yapilan finansal
analizler goriildiigii gibi bircok kesime fayda saglarken asil faydayi isletmenin
kendisi i¢in saglamaktadir. Yani, biliylime amaciyla yapacaklart gelecek
yatirimlarmin 6n goriilmesi ve bu karar dogrultusunda dogru zamani se¢gmesi igin

analizler hayati derecede 6nemlidir (Giindogdu, 2021).
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Finansal analizin diger Onemi ise ayni sektorde yer alan diger isletmelerle
kendi durumunu kiyaslayabilir olmasidir. Isletmenin finansal egilimlerinin ortaya
cikarilmast ve sektdr igerisindeki yerinin belirlenmesi noktasinda Snemli rol
oynamaktadir. Bu dogrultuda, analizlerin dogru sonuglar vermesi ve finansal
tablodaki verilerin nasil ve hangi amagla kullanilacagi da isletme basaris1 i¢in 6nemli

bir etkendir (Brigham ve Houston, 2022).

Bu nedenle finansal analizlerin amaclarin1 dogru anlamak i¢in, finansal analiz
amaglarini ele almak gerekmektedir. Analizler, kapsamina, amacina ve analizi yapan

kisiye gore amaglarinda farkliliklar gostermektedir.

Yonetim analizleri, isletmenin yonetim faaliyetlerinde alinmasi gereken
kararlara dayanarak isletme yoneticileri tarafindan alinan kararlardir. Kredi
analizleri, isletmenin finansal giicii neticesinde bor¢ Odemeye yonelik giiciinii
anlamak i¢in isletme yoneticileri ve isletmeye kredi veren veya vermeyi diisiinenler
tarafindan yapilir. Son olarak ise yatirim analizleri, isletme ortaklari veya ortak
olmak isteyenler i¢in igletmeye uzun vadeli kaynak saglayanlarin yaptiklar1 analizdir

(Yashdag, 2016).

Kapsamina gore analiz yontemi statik ve dinamik olarak ikiye ayrilmaktadir.
Statik analiz, isletmenin tek bir donemine ait ve belirli bir tarihte diizenlenmis olan
finansal analizini kapsarken statik analizin aksine, dinamik analiz finansal tablolarda
birbirini izleyen donemlerin incelenmesini ve sonuglarin saptanmasini saglayan bir
analiz tlirtidiir. Kisiler veya firmalar dinamik analizle gegmis donemlerle kiyaslama
yaparak kararlar alabilir ve bu bilgilere gore ¢ikarimlar yapabilirler (Kogyigit ve ark.,
2022).

Isletmelerde olan tek diizen hesaplarinda yer alan finansal tablolarda yer alan
bilgiler ihtiyaca uygun, giivenilir, karsilastirilabilir ve yoneticiler tarafindan hizlica
kullanilabilmesi i¢in anlagsilabilir olmasi gerekmektedir. Tek diizen hesabi
cercevesinde diizenlenen mali tablolar ise, bilango, gelir tablosu, satislarin maliyeti
tablosu, fon akim tablosu, nakit akim tablosu, kar dagitim tablosu ve 6z kaynaklar
degisim tablosu bulunmaktadir. Bu tablolardan bilango ve gelir tablosu dipnotlar1 ve

ekleri ile temel mali tablolar olusturulurken; satiglarin maliyeti tablosu, fon akim
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tablosu, nakit akim tablosu, kar dagitim tablosu ve 6z kaynaklar degisim tablosu ile

de ek mali tablolar olusturulur (Glicenme, 2005).

Ozel hastanelerin pandemi oncesi ve pandemi siireclerindeki gelir ve gider
tablolarinin incelendigi calismada yer alan gelir tablosunda; isletmenin faaliyet
donemindeki olagandis1 gelir ve karlari, olagandis1 gider ve zararlari, briit satislar,
satig indirimleri, satiglarin maliyeti, faaliyet giderleri, diger faaliyetlerden gelir ve
karlar, diger faaliyetlerden gider ve zararlar ile finansman giderleri yer almaktadir.
Isletmeye ait gider kelimeleri ise maliyet hesaplar1 altinda, ilk madde malzeme
giderleri, isci iicret ve giderleri, personel iicret ve giderleri, disaridan saglanan fayda
ve hizmetler, cesitli giderler, vergi, resim ve harglar, amortismanlar ve tilkenme
paylari, finansman giderleri, gider cesitleri yansitma hesabi1 ve iiretim maliyeti
hesaplarindan olusmaktadir (Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odast,
2022).

Calismada isletmelerin finansal analiz amaglarin1 ve bu amaglar1 belirlerken
kullandiklar1 araglar1 belirledikten sonra 6zel hastanelerin finansal analizi ve mali
tablolar1 ele alinacaktir. Bu dogrultuda, 2018-2019 ve 2020-2021 dénemleri dinamik
olarak gelir ve gider karsilagtirmas1 yaparak alt1 adet 6zel hastanenin pandemi 6ncesi

ve pandemi sonrasi akislari incelenmis olacaktir.

2.4.2. Ozel Saghk isletmelerinde Finansal Analiz

Ozel hastanelerin alt yapisimi olusturan “saglik ekonomisi” kavrami ele alindig
zaman: “belirli bir yapidaki saglik hizmetlerini en diisiik maliyetle en yliksek
nicelikte uygulamak, hizmetlere ait maliyetlerin kontrol altinda tutulmasi, sunulan
hizmetlerin kalitesinin artirilmas1 ve kaynaklarin etkin ve verimli dagitiminin

saglanmasi.” olarak ele alinmaktadir (Kogyigit, 2011).

Ozel saglik isletmelerinde saglik ekonomisinin gergeklestirilmesi finansal tablo
analizleri, hastane genel muhasebesi, hastane maliyet muhasebesi ve hastane maliyet
analizleri alt sistemlerinden olusan ¢esitli tablolar ile yonetilmektedir. Bu analizin
asil amaci ise karar vericilere isletmenin mali durumu ve siirecteki ilerleyisi ile ilgili
gerekli bilgi aktarimmnin saglanmasi ve belirli bir zaman dilimi i¢inde saglik
kurumunun gostermis oldugu saglik yonetim egilimini ortaya koymasi igin

yapilmaktadir (Ozgiilbas, 2006).
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Finansal agidan basarili bir 6zel saglik isletmesi, kaynaklarimi istedigi
seviyelerde fonlayabilen ve hem bor¢ hem de 6z sermaye ile dengeli bir fon saglama
yetisine sahip olan kuruluslardir. Ayrica, finansal performans Olglimii ile ge¢cmisi
degerlendirme ve gelecek i¢in yatirim ve fon kararlarim1i almada da yardimei

olmaktadir (Ozgiilbas ve ark., 2005).

Gegmis, bugiin ve gelecek arasinda baglanti kuran ve biiyliyerek ilerleyen bu
karmasik sisteme, teknolojinin gelisimi, saglik hizmetlerinde finansman karmasikligi
ve saglik hizmeti sunumunda hiikiimetlerin miidahaleleri sonucunda saglik
hizmetlerinin etkin ve verimli yonetilmesi zorunlu hale gelmistir. Bu noktada saglik

muhasebesinin faydalari ise su sekilde siralanabilir:

e Isletmeye ait varlik hareketlerini tespit etmek
e Isletmenin faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan bilancolar1 belirlemek

e Isletmenin borg ve alacaklarm tespit etmek

Bu sekilde, isletme ile ilgili olaylarin tespiti, tasnifi, kayit iglemi, raporlamasi
ve yorumlamasimin kolaylagsmasi neticesinde finansal yonetimin gelecege yonelik

planlarina yon vermesine katki saglamaktadir (Nazlioglu, 2020).

Saglik isletmelerinde muhasebe sistemlerine bakildiginda finansal muhasebe
ve yonetim muhasebesi olarak iki boliime ayrilmaktadir. Finansal muhasebe
kapsaminda olan kamu hastaneleri, genel-6zel mahalli biitce muhasebesi, doner
sermaye muhasebesi, dernek veya vakiflar muhasebesi ve tagimmir mal
muhasebesinden olusurken; 6zel hastancler, medikal muhasebe, sirketler muhasebesi,

vergi muhasebesi ve dis denetim muhasebelerinden olusmaktadir (Nazlioglu, 2020).

Kamu hastaneleri ile 6zel hastanelerin finansal yonetiminde farklar mevcuttur.
Ancak, 0zel hastanelerin yonetiminde ayristirict olarak medikal muhasebe kavrami
ele alinmaktadir. Tip teknolojisinde yasanan gelismeler, ihtiyaclarin, taleplerin ve
isteklerin c¢esitlenmesi; saglik hizmetlerinde kalite arayisindaki artig, saglik
hizmetlerinde hekim ve hasta arasindaki bilgi asimetresindeki azalma ve genel olarak
saglikli olma durumu neticesinde hastalik teshis ve tedavilerinde yeni mesleklerin
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu degisiklik ile hastane muhasebe sistemi de degisime

ayak uydurarak medikal muhasebe kavramin ortaya ¢ikarmistir (Capar, 2019).
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Isletmelerde én muhasebe olarak ele alinan muhasebe uygulamalar, saglik
isletmelerinde medikal muhasebeye denk gelmektedir. Medikal muhasebe kavrami
temelde bir muhasebe dali olmayip, finansal muhasebe uygulamalar1 altinda saglik
isletmelerinin yiiriitiilmesine olanak taniyan bir alt muhasebe dali olarak ele

alinmaktadir (Bozdemir, 2019).

Ozetle, medikal muhasebe 6zel sektor saglik isletmelerinde akilc1 yonetim ve
mali mevzuata hakim, degisim silirecini yonetebilen, gelecege yoOnelik vizyon
aktarabilen ve calisma gruplartyla hastane yoneticilerinin yonettigi bir muhasebe
sistemidir (Nazlioglu, 2020). Bu ¢alismada ise elde edilen tiim bulgular Istanbul,
Ankara, Antalya, Ordu, Trabzon ve Tokat illerinde faaliyet gosteren alti Ozel
hastanenin 2018-2019-2020-2021 yillarina ait temel finansal tablolari ile gelir gider
tablolar1 analiz edilerek elde edilmistir. Elde edilen bulgular neticesinde ise 6zel
hastanelerin pandemi Oncesi ve sonrasi gelir-gider karsilastirmasi yapilarak birtakim

cikarimlar elde edilmistir.

Poliklinik ve klinik hizmetleri, saglik kurumlarinda sunulan hizmetlerin
temelini olusturan hizmetler olma o6zelligi gostermektedirler. Saglik kurumlarinin
tiirleri ve yapilar1 giin gegtikge degismektedir. Poliklinik ve klinik hizmetleri de her

zaman varliklarin1 korumakla birlikte bu degisimden etkilenmektedir (Cirakli, 2019).

Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi’ne gore yatarak tedavi
hizmetleri iki kategoriye ayrilmaktadir: yatan hasta tedavisi ve gliniibirlik tedavi
hizmetleri. Yatan hasta tedavisi hastanin yatisinin yapildig1 ve taburcu edilene kadar
sunulan tedavi olarak tanimlanmaktadir. Giiniibirlik tedavi ise saglik kurumuna yatis
ve tabur islemi yapilmadan hastalara 24 saatlik siirede sunulan hizmetlerdir (Sosyal
Giivenlik Kurumu, 2013). Ayaktan hasta ise yatis islemi yapilmaksizin gerekli tani
ve tedavi islemleri yapilan hastalardir. Yatan hasta yatis islemi yapilarak tani ve
tedavi islemleri yiiriitiilen hastalardir (Saglikta Kalite, Akreditasyon ve Calisan
Haklari, 2020).
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3. GEREC VE YONTEM

Bu c¢alismanin temel amaci, saglik harcamalarinin en 6nemli ayagi olan 6zel
hastanelerin yapisin1 ve finansal yapilarin1 anlayarak; 6zel hastanelerin pandemi
oncesi donem ile pandemi doneminin gelir gider kaymalarin1 analiz etmek ve

meydana gelen mali hareketlilikleri tespit etmektir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Calismada bir nitel arastirma yontemi olan dokiiman incelemesi yontemi
kullanilmistir. Bu kapsamda veriler temalara ayrilmis, Ozetlenmis, temalar arasi

iligkiler kurulmus ve verilerin sonuglari analiz edilmistir.

3.2.  Verilerin Analizi

Bu boéliimde calisma kapsamina alinan Tiirkiye'nin farkli bolge ve illerinde
faaliyet gosteren 6 Ozel hastanenin 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarina ait gelir
bulgulari, gider bulgulari ve bu bulgularin alt kalemlerindeki basliklar Microsoft
Excel programi kullanilarak tablo haline getirilmistir. Tablolardaki degerlerin daha
1yi ifade edilebilmesi i¢in grafikler olusturulmustur. 2018-2019 yil1 pandemi 6ncesi
donem, 2020-2021 yillar1 ise pandemi donemi kabul edilmistir. Calisma yillarina ait
veriler nominal ve reel veriler ile iki sekilde incelenmistir. Reel verilere ulagsmak igin
TUIK verilerinden alian Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) yillik degisim oranlar1 alt
grubu olan on iki aylik ortalamalara gore degisim orani veri inceleme yillar1 Aralik
ay1 degerleri kullanmilmistir. 2018 y1ili baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 igin

Reel Doniisiim Katsayisi olusturulmustur.

Tablo 3.1 Reel Doniisiim Katsayis1 Carpan Tablosu

2018 2019 2020 2021
TUFE Yillik Degisim Oranlari 1 1.15 1.12 1.19
(On iki aylik ortalamalara gére degisim orani-Aralik)
Reel Doniigiim Katsayisi 1.15 1.29 1.53
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Reel Doniisiim Katsayilart asagidaki sekilde olusturulmustur:
e 2019 yili i¢in 1,15 TUFE Degisim Oram
e 2020 yil1 i¢in 2019 ve 2020 yili TUFE degisim orani ¢arpimi
e 2021 yil1 i¢in 2021, 2020, 2019 yillar1 TUFE degisim oranlar1 ¢arpimi

Tiurkiye’nin farkli bdlgelerinden secilen altt 6zel hastanenin finansal
tablolarindan elde edilen gelir ve gider verileri olusturulan tablolar aralarinda anlamli
iligkiler bulunan kalemler ile sayisal veriler olarak dnce kendi i¢inde karsilastirilarak
yorumlanmis; sonrasinda da hastaneler arasindaki farki ortaya ¢ikarabilmek amaci ile
hastaneler birbiriyle karsilastirilmistir. Mali tablolarinda anlaml iliski i¢inde bulunan
kalemler oran analizi yontemi ile karsilastirilmig ve yorumlanmistir. Gelir tablolar
icerisinde bulunan gelir kalemleri basliklar1 ile Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK),
Ozel Saglk Sigortas1 (OSS), Yabanci Hasta ve cari gelir kaynaklari ve gider
kalemleri igerisinde yer alan ilag, malzeme, kira, personel gibi gider basliklar1 analiz
edilerek yil bazindaki degisimleri ortaya c¢ikarilmigtir. Gelir ve gider kalemlerinin

oran analizi karsilastirmalari yapilarak yorumlanmistir.

Tablo 3.2 Hastane Bilgileri Tablosu

Faaliyet
Gosterdigi il
Faaliyet Niifusu Acilis Kapah Yatak  Yogun  Doktor
Hastane Gosterdigi (2021 Verileri) Yil Alan Sayis1 Bakim Sayisi
1 (M2)
Ad1

A Hastanesi Ordu 771.932 2009 17.000 206 52 56
B Hastanesi Trabzon 816.684 2009 12.000 107 31 45
C Hastanesi Tokat 602.567 2007 14.000 100 16 36
D Hastanesi Antalya 2.619.832 2008 17.000 228 73 97
E Hastanesi Istanbul 15. 840.900 2008 33.242 293 64 150
F Hastanesi Ankara 5.747.325 2014 22.000 158 52 82
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3.2.1. Gelir Bulgular:

Hastanelerin Gelir Kaynaklari; Hasta Gelis Tipine ve Odeyici Tipine gore
2018-2019-2020-2021 yillar1 i¢in (TL) bazinda ¢ikarilmistir. Pandemi 6ncesi donem
2018-2019 yillar1 ve pandemi donemi 2020-2021 yillar1 kabul edilerek ilgili yillarin
ortalama gelirleri birbiriyle karsilastirilmistir. Pandemi 6ncesi donem ile pandemi
donemi ortalama gelirleri oran analiz yontemi ile karsilagtirilarak degisim oranlar

bulunmustur.
Hasta Gelis Tipine gore gelirleri ve gelir degisimlerini incelemek i¢in;

1. Ayaktan Hizmet Gelirleri
1.1. Muayene Sayis1 (Acil Harig)
1.2. Muayene Hizmet Geliri (Acil Harig)
1.3. Muayene Ortalama Geliri (Acil Haric)
2. Yatan Hizmet Gelirleri ve Sayilari
2.1. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hasta Sayis1
2.2. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri
2.3. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri
2.4. Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi
2.5. Yatan Hasta (Cerrahi) Geliri
2.6. Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
2.7. Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayis1
2.8. Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Geliri
2.9. Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri
3. Toplam Hizmet Geliri (Ayaktan Hizmet Geliri + Yatan Hizmet Geliri)
Bagliklarindaki veriler incelenerek nominal ve reel olarak pandemi
donemindeki degisim oranlar ortaya ¢ikarilmistir.
Hizmet Gelirleri; gelir tiiriine, hizmet sayisina, ortalama gelir tliriine gore

gruplandirilarak incelenmistir ve degisimler ortaya ¢ikarilmistir.
Odeyici Tipine Gére gelirleri ve gelir degisimlerini incelemek igin;

1. Yurtdis1 Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet Gelirine Oran1
2.Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet

Gelire Orani
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3. Tamamlayict Saglik Sigortast (TSS) Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet
Gelire Orani

4.0zel Saglik Sigortas1 (OSS) Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet Gelire
Oranm

5. Anlagmali Kurumlar (AK) Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet Gelire
Orani

6. Cepten Odeme (Cari) Hasta Hizmet Geliri ve Toplam Hizmet Gelire Orani

Bagliklarindaki veriler nominal ve reel gelirler olarak incelenerek grafik ile

sunulmustur.
3.2.2. Gider Tablolar1 Bulgular:
Hastanelerin Gider Tablolarinda asagidaki gider kalemleri yer almaktadir:

1.1lag Sarf (iS) Gider

2.Insan Kaynaklar (iK) Gider

3. Doktor Gider

4.D1s Medikal Gider

5.Bakim Onarim Gider

6. Enerji Gider

7.Haberlesme ve Iletisim Gider
8.D1s Alim Destek Hizmetler Gider
9.Pazarlama Gider

10. Diger Gider Detay

Gider analizleri yapilirken 2018, 2019, 2020 ve 2020 yillart i¢in gider basliklar
ve gider tutarlar tablo haline getirilmistir. Nominal gidetler ile birlikte TUFE Yillik
Degisim Oranlar ile olusturulan Reel Dontisiim Katsayisi ile Reel Gider degerlerine
ulagilmistir. Hastanelerin gider kalemlerindeki degisimler incelenirken yukarida
belirtilen ana basliklar i¢cin pandemi 6ncesi donem (2018-2019) ve pandemi donemin
(2020-2021) yillik ortalama giderleri ¢ikarilarak oran analizi yOntemiyle

karsilastirilmis ve degisim oranlari tespit edilmistir.

Bulgular kisminda her bir hastane verileri kullanilarak gelir gider analizlerini

yapmak i¢in asagidaki igerikler tablo ve grafige aktarilmistir.
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Gelir Tablolar
Hasta Gelis Tipine Gore Gelir Tablolar

e Hasta Gelis Tipine Goére Nominal Gelir Tablosu ve Grafigi
e Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Tablosu ve Grafigi

e Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu ve Grafigi

e Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu ve Grafigi

e Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu

e Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu ve Grafigi
Odeyici Tipine Gore Gelir Tablolari

e Odeyici Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Grafigi
e Odeyici Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Grafigi
e Odeyici Tipine Gore Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu ve Grafigi

Gider Tablolar:

e Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu

e Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu

e Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu ve Grafigi
e Reel Gider Ozet Gider Tablosu ve Grafigi

e Nominal Reel Gider Degisim Tablosu ve Grafigi

Gelir Gider Tablolar:

¢ Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu
e Pandemi Donemi Gelir Gider Nominal Degigsim Orani Tablosu ve Grafigi
e Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu

e Pandemi Donemi Gelir Gider Reel Degisim Orani Tablosu ve Grafigi

3.3. Arastirma Evreni

Aragtirmanin evreni, arastirmacilarin erisimiyle sinirlanmis olup bu cercevede
Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Tirkiye’nin farkli bolgelerinde saglik hizmeti
sunumu yapan (Istanbul, Ankara, Antalya, Ordu, Trabzon ve Tokat) alt1 ilden birer

0zel hastane olarak belirlenmistir.
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3.4. Orneklem Biiyiikliigii

Arastirmada oOrneklem se¢imi kolayda ornekleme yoOntemiyle segilmistir.
Calisilacak 0zel hastaneler, arastirmaya izin veren ve verileri eksiksiz olan hastaneler
arasindan belirlenmistir. Arastirma evreni kapsaminda bulunan Istanbul, Ankara,
Antalya, Ordu, Trabzon ve Tokat subelerinin farkli bolgelerde faaliyet gostermeleri
gerekeesi ile Tiirkiye geneli tizerinde bir fikir vermesi 6ngoriilerek 2018-2019-2020-
2021 yillarina ait temel finansal tablolar ile gelir gider tablolar1 dokiiman incelemesi

kapsaminda ele alinmis ve ¢alismanin 6rneklem biiyiikliigiinii temsil etmektedir.

3.5. Dahil Edilme Kriterleri
Arastirmaya dahil edilme kriterleri asagidaki gibidir:

e Ozel hastane olmasi,

e 2018’den itibaren faaliyet gosteriyor olmasi,
e Verilerinin ulagilmasina izin vermesi,

o Eksiksiz verilerine ulasilmasi,

e 2018-2019-2020-2021 y1l1 verilerine sahip olmasi dikkate alinmigtir.
3.6. Dislanma Kriterleri

Arastirmaya dahil edilmeme kriterleri asagidaki gibidir:

e Ozel hastane olmamasi,

e 2018-2022 tarihleri arasinda faaliyet gostermemesi,
e Arastirmay1 kabul etmemesi,

e Verilerinin eksik olmasi dikkate alinmistir ve

e 2018 oncesi ve 2021 yil1 sonrasi verileri arastirmaya dahil edilmemistir.

3.7. Arastirmanin Etik ilkeleri

Aragtirma hastanelerin mali durumlar konusunda oldugu i¢in etik kurul iznine
ihtiya¢ olmamistir. Bununla birlikte arastirma Helsinki etik kurallarina uygun

yuriitiilmistiir.
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4. BULGULAR

Bu bolimde calisma kapsamina alinan Tiirkiye nin farkli bolge ve illerinde
faaliyet gosteren alt1 6zel hastanenin 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarina ait gelir
bulgulari, gider bulgular1 ve bu bulgularin alt kalemlerindeki basliklar Microsoft
Excel programi kullanilarak tablo haline getirilmistir. 2018-2019 yili ortalama
degerleri pandemi 6ncesi donem ve 2020-2021 yillart ortalama degerleri ise pandemi
donemi kabul edilmistir. Calisma yillarina ait veriler nominal ve reel veriler ile iki
sekilde incelenmistir. Reel verilere ulagmak i¢in kullanilan yontem ¢alismanin gereg
ve yontem kisminda belirtilmistir. TUIK verilerinden alinan Tiiketici Fiyat Endeksi
(TUFE) yillik degisim oranlar1 alt grubu olan on iki aylik ortalamalara gore degisim
orani veri inceleme yillar1 aralik ay1 degerleri kullanilmistir. 2018 yili baz yil
almarak 2019, 2020, 2021 yillart i¢cin Reel Doniisiim Katsayis1 olusturulmustur.
Tablolardaki degerlerin daha iyi ifade edilebilmesi igin tablolar ile birlikte ayrica

grafikler olusturularak yorumlanmustir.
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Tablo 4.1 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

. ) . ) 2018-2019  2020-2021
DONEM DONEM DONEM DONEM o
2018 2019 2020 2021 Ortale_lma Ortalz_ima Degisim Oram
Gelir Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri £25.084.736 126487209  128.335.193  £41.697.857 £25.785.973  £35.016.525 35,8%
AYAKTAN  Muayene Sayist (Acil Harig) 135.699 126.725 106.946 117.895 131.212 112.421 -14,3%
HIZMETLER  Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri B19.764.765  $20.363.503  $22.776.743  £33.504.296 £20.064.134  £28.140.520 40,3%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b145 blel 1213 1282 b153 1248 61,8%
Yatan Hizmet Geliri £29.761.585  $28.078.415  £36.913.051  £52.656.861 £28.920.000  544.784.956 54,9%
Yatan Hasta Toplam Say1 32.659 30.855 27.730 29.130 31.757 28.430 -10,5%
Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Sayist 22.080 21.053 18.980 20.444 21.567 19.712 -8,6%
‘G{gm Ginibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet $5.190.000 $4.250.000 $4.980.000 £9.255.000 $4.720.000  £7.117.500 50,8%
gg}:‘r‘: Gnibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama B1.353 1.333 B1.944 £2.559 B1.343 12252 67,6%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.181 3.052 2.636 2.230 3.117 2.433 -21,9%
YATAN
HiZMETLER  Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri B11.219.253  510.882296  B12.559.823  H14.544.836 B11.050.775  513.552.330 22,6%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.523 13.572 14.797 16.580 13.548 15.689 60,4%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 7.398 6.750 6.114 6.456 7.074 6.285 -11,2%
ggﬁ’r‘: Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet B13352.332  B12.946.119  $19.373.228  £28.857.025 B13.149.226  £24.115.127 83,4%
Ziﬁ‘r‘: Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama B1.801 b1.924 13217 14.443 b1.863 £3.830 105,6%
TOPLAM
HIZMET $54.846.321 $54.565.624 165248244  £94.354.718 $54.705.973  £79.801.481 45,9%
GELIRI
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Tablo 4.1 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (A) Hastanesinin 2020-2021 yillarim1 kapsayan pandemi ddéneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %14,3 azalirken; muayene
ortalama geliri %61,8 ve muayene hizmet geliri %40,3 ve ayaktan toplam hizmet geliri
% 35,8 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %10,5 diiserken
yatan hasta toplam hizmet geliri %54,9 artmistir.

e Yatan Hasta Glintibirlik Hasta Sayist %8,6 Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %21,9
Yatan Hasta Tedavi Miidahale Sayisi % 11,2 olmak iizere her ii¢ yatis seklinde de
sayilar digmiistiir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hizmet Geliri %50,8 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %22,6 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri % 83,4 olmak {izere her ii¢
kalemde de gelirler artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Ortalama Geliri %67,6 Yatan Hasta Cerrahi Ortalama
Geliri %60,4 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 105,6 olmak {izere
ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi 6ncesi donem olan 2018-2019 yillik
gelir ortalamast 54.705.973 TL iken pandemi sonras1 2019-2020 yillik gelir ortalamasi
79.801.481 TL ye yiikselmistir. Nominal gelir artig oran1 % 45,9 olarak tespit edilmistir.

e Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine ayaktan ve yatan tiim
hizmet sayilarinda diislis goriiliirken; Ayaktan ve Yatan hasta basina diisen ortalama

gelirlerin ve toplam hizmet gelirlerinin arttig1 tespit edilmistir.
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Tablo 4.2 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
TUFE Yillik Degisim Oranlart
(On iki aylik ortalamalara g%iri: degisim orani-Aralik) ! L15 112 119
- - - 2018-2019 2020-2021
D(Z)glllgM D(Z)(l;lllgM D(Z)(I;IZ%M DONEM 2021 Ortalgma Ortalgma Degisim Orani
Gelir Gelir

Ayaktan Hizmet Geliri $25.084.736  £23.032.356  $21.999.373 127.205.137 124.058.546  $24.602.255 2,3%
Ayaktan Muayene Sayisi (Acil Harig) 135.699 126.725 106.946 117.895 131.212 112.421 -14,3%
Hizmetler Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri £19.764.765 1©17.707.394 117.683.807 1$21.859.372 b18.736.079  19.771.589 5,5%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b145 5140 b165 b184 b143 b175 22,6%

Yatan Hizmet Geliri $29.890.057 $24.416.013  $28.659.201 1$34.355.173 $27.153.035 $31.507.187 16,0%
Yatan Hasta Toplam Say1 32.659 30.855 27.730 29.130 31.757 28.430 -10,5%

Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Sayis 22.080 21.053 18.980 20.444 21.567 19.712 -8,6%

Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Hizmet Geliri $5.190.000 13.695.652 $3.866.460 16.038.285 14.442.826 1$4.952.372 11,5%

. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri b1.353 b1.159 b1.509 11.670 b1.256 b1.589 26,5%
Yatan Hizmetler .- Hasta (Cerrahi) Sayist 3.181 3.052 2,636 2.230 3.117 2433 -21,9%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri $11.219.253  19.462.866 $£9.751.415 19.489.558 $10.341.060 19.620.487 -7,0%

Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.523 13.106 13.724 14.293 13.315 14.009 20,9%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 7.398 6.750 6.114 6.456 7.074 6.285 -11,2%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri $13.352.332 ©11.257.495 115.041.326 b18.827.330 $12.304.913 $16.934.328 37,6%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 11.801 b1.673 12.498 $2.899 51.737 $2.698 55,3%

Toplam Hizmet 154974793  147.448.369  150.658.575  £61.560.310 BS1.211.581  $56.109.442 9,6%

Geliri
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Tablo 4.2. Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde calismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili baz
almarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak i¢in Reel
dontistim katsayist kullanilmistir. (A) Hastanesinin 2020-2021 yillarmi kapsayan

pandemi doneminde 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %14,3 azalirken; muayene
ortalama geliri %22,6 ve muayene hizmet geliri %5,5 ve ayaktan toplam hizmet
geliri %2,3 artmustir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayisi1 %10,5
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %16 artmistir.

e Yatan Hasta Giintibirlik Hasta Sayis1 %8,6 Yatan Hasta Cerrahi Sayisi
%21,9 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Sayis1 % 11,2 olmak iizere her ii¢ yatis
seklinde de sayilar diigmiistiir.

e Yatan Hasta Guniibirlik Hizmet Geliri %911,5 Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Hizmet Geliri %37,6 artarken, Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %7
diismiistiir.

e Yatan Hasta Gilnibirlik Ortalama Geliri %26,5 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %20,9 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 55,3 olmak
izere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamasi 51.211.581 TL iken pandemi sonrast (2019-2020) yillik reel
gelir ortalamas1 56.109.442 TL’ye yiikselmistir. Gelir artis oran1 %9,6 olarak tespit

edilmistir.

Tablo 4.1 Hasta Gelis Tipine Goére Nominal Gelir Degisim Tablosu (A
Hastanesi) ve Tablo 4.2 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (A
Hastanesi) karsilastirildiginda pandemi doneminde pandemi Oncesi doneme gore
Ayaktan Hizmet Geliri nominal olarak %35,8 artarken reel olarak %2,3 artmustir.
Yatan Hizmet Geliri nominal olarak %51,6 artarken reel olarak %14 artmistir. Yatan
Hasta Cerrahi Hizmet Geliri nominal olarak %22,6 artarken reel olarak %7
diismiistiir. Toplam Hizmet Geliri nominal olarak %45,9 artarken reel olarak artigin

%9,6 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.3 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

Hizmet Geliri Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Ayaktan Hizmet Geliri 125.084.736 125.084.736 126.487.209 $23.032.356 $28.335.193 $21.999.373 141.697.857 127.205.137
Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri 119.764.765 119.764.765 $20.363.503 $17.707.394 122.776.743 $17.683.807 133.504.296 121.859.372
Yatan Hizmet Geliri $29.761.585 129.761.585 128.078.415 124.416.013 $36.913.051 $28.659.201 152.656.861 134.355.173
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri $5.190.000 15.190.000 14.250.000 13.695.652 14.980.000 13.866.460 $9.255.000 16.038.285
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 511.219.253 b11.219.253 $10.882.296 19.462.866 $12.559.823 19.751.415 114.544.836 19.489.558
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 113.352.332 113.352.332 112.946.119 b11.257.495 $19.373.228 115.041.326 $28.857.025 118.827.330
Toplam Hizmet Geliri 154.846.321 154.846.321 154.565.624 147.448.369 165.248.244 $50.658.575 194.354.718 161.560.310
2018-2019 2020-2021 .
2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim
NOMINAL HIZMET GELIRI 154.846.321 154.565.624 165.248.244 194.354.718 154.705.973 179.801.481 45,9%
REEL HiZMET GELIRI 154.846.321 147.448.369 150.658.575 161.560.310 151.147.345 156.109.442 9,7%
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Grafik 4.1 Nominal-Reel Toplam Gelir Grafigi (A Hastanesi)

Nominal-Reel Toplam Gelir Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.3 Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi) bulgulari
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan arindirilmis ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmigtir.

2019 yili reel geliri 2018 yili satin alma giicii ile yeniden hesaplandiginda
54.565.624 TL’den 47.448.369 TL’ye, 2020 yili reel geliri 65.248.244 TL’den
50.658.575 TL’ye ve 2021 yil1 i¢in reel gelir 94.354.718 TL’den 61.560.310 TL’ye
diismiistiir. Pandemi 6ncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi 54.705.973
TL iken pandemi doneminde nominal ortalama gelir 79.801.481 TL’ye c¢ikarak
pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 % 45,9 olarak tespit edilmistir.
Pandemi Oncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamas1 51.147.345 TL iken
pandemi doneminde bu ortalama gelir 56.109.442 TL’ye c¢ikarak pandemi
donemindeki reel gelir artis oran1 sadece %9,7 olarak tespit edilmistir. (Bkn. Grafik-
4.1.Nominal-Reel Toplam Gelir Grafigi A Hastanesi). Pandemi 6ncesi dénem ile
pandemi donemi arasindaki gelir artisinin nominal veriler incelendiginde gelir artisi

%45.9 iken reel veriler incelendiginde gelir artisinin %9,7 oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4.4 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019 2020-2021 Degisim
2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama . o°
Oram
Say1 Say1
Muayene Sayisi (Acil Harig) 135.699 126.725 106.946 117.895 131.212 112.421 -14%
Yatan Hasta Toplarp Say1 32.659 30.855 27.730 29.130 31.757 28.430 -10%
‘S(:‘;j‘sri Giiniibirlik (Islem Tedavi) Hasta 22080 21053 18980 20444 21567 19712 -9%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.181 3.052 2.636 2.230 3.117 2433 -22%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayist 7.398 6.750 6.114 6.456 7.074 6.285 -11%
Grafik 4.2 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (A Hastanesi)
Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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I 2018-2019 Ortalama Sayi

s 2020-2021 Ortalama Sayi

Degisim Orani

Tablo 4.4 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (A Hastanesi) goriildiigi iizere;

Pandemi doneminde pandemi Oncesi duruma gore Muayene sayist (Acil harig) %14

yatan hasta toplam sayist %10 Yatan giliniibirlik (islem tedavi ) hasta sayisi %9

Cerrahi amacl yatan hasta sayis1 %22 Medikal tedavi amacl yatan hasta sayis1 %11

azalmigtir. Grafik 4.2 (A) Hastanesi Hizmet Sayilar1 Degisim Grafiginde de gorsel

olarak da belirtildigi gibi pandemi doneminde Ayaktan ve Yatan hizmet tim

sayilarinda yillara gére azalma tespit edilmistir. En hazla diisiis %22 orani ile yatan

hasta (cerrahi) hizmet sayisinda olmustur. Cerrahi hizmet sayisindaki diisiisii %14

diisiis orani ile acil hari¢ muayene sayisi izlemektedir.
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Tablo 4.5 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b145 b145 bl6l 5140 1213 bl165 $282 H184
Yatan Giiniibirlik (Iislem+Tedavi) Ortalama Geliri £1.353 £1.353 b1.333 b1.159 b1.944 b1.509 $2.559 $1.670
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.523 $3.523 13.572 13.106 14.797 13.724 16.580 14.293
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri $1.801 £1.801 11.924 b1.673 13.217 12.498 14.443 1£2.899
Grafik 4.3 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Grafigi (A Hastanesi)
Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafigi (A Hastanesi)
£8.000 £6.580
£6.000 +4.797
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+2.000
v _II _II _II _-I _B _II _1 _II
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
2018 2019 2020 2021

m Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig)

M Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri

B Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri
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Tablo 4.5 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (A
Hastanesi) bulgularinda goriildiigii gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal/reel
ortalama hizmet gelirleri Acil hari¢ Muayene Ortalama Geliri 145 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 1.353TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.523TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 1.801 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 161 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 140 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.333 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.159 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 3.572 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 3.106 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.924 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.673 TL’dir. 2020 yilinda
nominal Muayene Ortalama Geliri 213 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 165
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.944 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.509 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 4.797 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.724 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 3.217 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.498 TL dir. 2021 yilinda da
nominal Muayene Ortalama Geliri 282 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 184
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 2.559 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.670 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 6.580 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
4.293 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.443 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.899 TL dir.

Grafik 4.3 Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii lizere
ortalama gelirlere bakildiginda en yliksek fiyat ortalamasindan asagiya dogru
sirastyla Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Tedavi Miidahale)
Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Giiniibirlik(Islem Tedavi) Geliri ve Muayene Geliri
(Acil Hari¢) oldugu goriilmektedir. Grafikte de goriildiigii lizere Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri reel olarak 2018 yilinda 3.523 TL, 2019 yilinda 3.106 TL,
2020 yilinda 3.724 TL ve 2021 yilinda 4.294 TL dir.
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Tablo 4.6 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019 2020-2021  Degisim
2018 2019 2020 2021 Ortalamas1 Ortalamasi Oram
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b145 b140  Bl65S  bl84 b143 b175 23%
g:ﬁ‘r’: Gunibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama ¢, 353§} 159 £1500 £1.670  B1.256 b1.589 27%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri £3.523  13.106 13.724 14.293 £3.315 1£4.009 21%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) BI80I  B1.673 12498 £2.899  B1.737 £2.698 550

Ortalama Geliri

Grafik 4.4 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (A Hastanesi)

Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.6 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi) ve Grafik 4.4
Ortalama Gelir Reel Degisim Grafiginde goriildiigli lizere pandemi 6ncesi donem ve
pandemi donemi karsilastirildiginda Muayene (Acil Hari¢) Ortalama Geliri 2018-
2019 yillart i¢in 143 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 175 TL olmustur ve degisim
oran1 %23 hesaplanmistir. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 2018-
2019 yillart igin 1.256 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 1.589 TL olmustur ve degisim
orani %27 hesaplanmistir. Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar
icin 3.315 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 4.009 TL olmustur ve degisim oran1 %21
hesaplanmistir. Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar
icin 1.737 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 2.698 TL olmustur ve degisim orant %55
hesaplanmistir. Ortalama Gelir artisinin en yiiksek oldugu hizmet ahis tirii %55
orantyla tedavi ve miidahale amagli yatan hasta ortalama geliri olmustur. Giiniibirlik
yatan hasta ortalama geliri %27, acil hari¢c muayene ortalama geliri %23 ve cerrahi

amagcli yatan hasta geliri % 21 artmugtr.
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Tablo 4.7 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019 2020-2021
GELIR KALEMLERI DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021  Ortalama Ortalama DEGIiSIiM
Gelir Gelir

Yurtdis: Hasta Hizmet Geliri $3.279.459 £3.940.197 $1.510.870 12.732.312 13.609.828 $2.121.591 -41,2%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 5,9% 7,2% 2,3% 2,8% 6,6% 2,6% -60,9%

SGK Hizmet Ge_liri $39.050.006 135.762.795 148.520.000 161.590.927 137.406.401 $55.055.464 47,2%

Toplam Hizmet Gelirine Orani 71,2% 65,6% 74,4% 65,8% 68,4% 70,1% 2,5%
Tss Hizmet Geliri $1.629.906 £2.328.503 13.248.890 15.623.467 $1.979.205 14.436.179 124,1%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 3,0% 4,3% 5,0% 5,9% 3,6% 5,4% 49,6%
0SS Hizmet Geliri 1815.500 1713.730 1823.630 17.708.245 1764.615 $4.265.938 457,9%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 1,5% 1,3% 1,3% 8,2% 1,4% 4, 7% 237,5%

AK Hizmet Geliri 12.843.800 13.474.227 13.214.170 14.735.571 13.159.014 $3.974.871 25,8%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 5,2% 6,4% 4,9% 5,0% 5,8% 5,0% -14,3%

Cari Hizmet Geliri 17.351.239 18.322.375 £7.890.500 $11.633.496 17.836.807 $9.761.998 24,6%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 13,4% 15,2% 12,1% 12,3% 14,3% 12,2% -14,7%
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Tablo 4.7 Odeyici Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (A) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %41,2 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %60,9 azaldigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %47,2 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %2,5 arttigi,

e Tamamlayic1 Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin % 124,1 ve TSS
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 49,6 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortal1 (OSS) hasta hizmet gelirinin % 457,9 ve OSS &deyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 237,5 arttig1,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin % 25,8 arttigi ve AK
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 14,3 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %24.,6 arttig1 ve cari

Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 14,7 azaldig tespit edilmistir.

Pandemi doneminde Yurtdisi hasta geliri ve yurtdis1 hasta gelirinin toplam
hizmet gelirine oran1 diigmiistiir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde
edilen gelir artmigtir. Odeyici tipine gore en fazla gelir artis1 % 457,9 ile OSS’li hasta
geliri ve %124,1 ile TSS’li hasta grubu gelirlerindeki artis olmustur. Anlagsmali
Kurum ve Cepten 6deme yapan Cari ddeyici tipleri i¢in hizmet gelirlerinin toplam
hizmet gelirine oran1 diiserken AK ve Cari hizmet geliri pandemi dncesi doneme

gore artig gostermistir.
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Tablo 4.8 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

. ) ) ) ) ) 2018-2019 2020-2021 o
GELIR KALEMLERI DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021 Ortalama Ortalama DEGISIM
Gelir Gelir

Yurtdis: Hasta Hizmet Geliri 13.279.459 13.426.258 $1.173.036 11.782.656 $3.352.859 11.477.846 -55,9%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 5,9% 7,2% 2,3% 2,8% 6,6% 2,6% -60,9%

SGK Hizmet Geliri 139.050.006 $31.098.083 137.670.807 140.184.069 135.074.044 138.927.438 11,0%

Toplam Hizmet Gelirine Orani 71,0% 65,6% 74,4% 65,8% 68,3% 70,1% 2,6%

Tss Hizmet Geliri 11.629.906 12.024.785 12.522.430 13.668.946 11.827.346 13.095.688 69,4%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 3,0% 4,3% 5,0% 5,9% 3,6% 5,4% 49,8%
oSS Hizmet Geliri 1815.500 1620.635 1639.464 $5.029.128 1718.067 12.834.296 294,7%
Toplam Hizmet Gelirine Oran1 1,5% 1,3% 1,3% 8,2% 1,4% 4,7% 241,4%

AK Hizmet Geliri 12.843.800 13.021.067 12.495.474 13.089.652 12.932.433 12.792.563 -4,8%
Toplam Hizmet Gelirine Orani 5,2% 6,4% 4,9% 5,0% 5,8% 5,0% -14,1%

Cari Hizmet Geliri 17.351.239 17.236.848 16.126.165 17.590.099 17.294.043 16.858.132 -6,0%
Toplam Hizmet Gelirine Oran1 13,4% 15,2% 12,1% 12,3% 14,3% 12,2% -14,6%
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Tablo 4.8 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgular
incelendiginde (A) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %55,9 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %60,9 azaldig1,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %11 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %2,6 arttigi,

e Tamamlayict Saglk Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %69,4 ve TSS
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 49,8 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %294,7 ve OSS 6deyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 241,4 arttig1,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %4,8 distigii ve AK
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 14,1 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %6 ve cari ddeyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 14,6 azaldig tespit edilmistir.

Tablo 4.7. Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo 4.8.
Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda Yurtdisi hasta
Hizmet geliri nominal olarak %41,2 azalirken reel verilere gore %55,9 azalmistir.
SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelir nominal olarak %47,2
artarken reel olarak sadece %11 artmistir. Odeyici tipine gore en fazla gelir artis1 reel
olarak da %294,7 ile OSS’li hasta geliri ve %241,4 ile TSS’li hasta grubu
gelirlerindeki artis olmustur. Anlagsmali Kurum geliri nominal olarak %25,8 artmis
gibi goriinlirken reel olarak 4,8% diisiis gostermistir. Cepten 6deme yapan Cari
Odeyici tipleri i¢in hizmet gelirleri de nominal olarak %24,6 artarken reel olarak %6

diismiistiir.
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Tablo 4.9 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (A Hastanesi)

B Yurtdisi Hasta Hizmet Geliri

B SGK Hizmet Geliri

M TSS Hizmet Geliri

0SS Hizmet Geliri

61

B AK Hizmet Geliri

2018 2019 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Yurtdis1 Hasta Hizmet Geliri $3.279.459 $3.279.459 $3.940.197 $3.426.258 $1.510.870 $1.173.036 12.732.312 $1.782.656
SGK Hizmet Geliri $39.050.006 $39.050.006 $35.762.795 $31.098.083 148.520.000 137.670.807 £61.470.927 1£40.105.777
TSS Hizmet Geliri £1.629.906 $1.629.906 12.328.503 12.024.785 13.248.890 12.522.430 15.623.467 13.668.946
OSS Hizmet Geliri 1815.500 1815.500 1713.730 1620.635 1£823.630 1639.464 17.708.245 1£5.029.128
AK Hizmet Geliri 12.843.800 12.843.800 13.474.227 1£3.021.067 13.214.170 12.495.474 14.735.571 13.089.652
Cari Hizmet Geliri $7.351.239 $7.351.239 $8.322.375 $7.236.848 $7.890.500 $6.126.165 $11.633.496 17.590.099
Grafik 4.5 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (A Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisim Grafigi (A Hastanesi)
£70.000.000 £61.470927
£60.000.000 £48.520.000
50.000.000 439 050006 $39.050006  ,3c 765 795 £37.670.807 £40.105.777,31
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Tablo 4.9 Odeyici Tipine Gore Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (A
Hastanesi) ve Grafik 4.5 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi A
Hastanesinde goriildiigii iizere 6deyici tipine gore gelirin en yiiksek oldugu hizmet
gelir kalemi SGK giivencesi ile hizmet alan hastadan elde edilen gelir kalemidir.
Reel hizmet gelirleri incelendiginde SGK hizmet geliri 2018 yilinda 39.050.006 TL
2019 yilinda reel olarak 2018’in altina diiserek 31.098.083 TL, 2020 yilinda
37.670.807 TL ve 2021 yilinda 40.105.777 TL gerceklesmistir. Yurtdist Hasta Reel
Hizmet Geliri 2018 yilinda 3.279.459 TL ve 2019 yilinda 3.426.258 TL 2020 ve
2021 yillarinda pandemi oncesi donemin altina diiserek 2020 yilinda 1.173.036 TL
ve 2021 yilinda 1.782.656 TL gerceklesmistir. Tamamlayic1t Saglik Sigortast Geliri
2020-2021 pandemi doneminde artarak 2020 yilinda reel hizmet geliri 2.522.430 TL
ve 2021 yilindaki reel hizmet geliri ise 3.668.946 TL gerceklesmistir. A Hastanesi
icin Tablo 4.9. Odeyici Tipine Gére Gelir Degisim Tablosunda en dikkat gelir grubu
ozel saglik sigortali gelir kaynag1 olmustur. Reel OSS hizmet gelirinde goriildiigii
lizere 2018 yili OSS geliri 815.500 TL, 2019 yil1 OSS geliri 620.635 TL, 2020 OSS
geliri 639.464 TL iken 2021 OSS gelirinin 5.029.128 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir.
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Tablo 4.10 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (A Hastanesi)

. . : . 2018-2019 2020-2021 ..
GIDER KALEMI ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Gider  Ortalama Gider Degisim Oram
Ilag Sarf (is) Gider 16.619.862 17.139.285 19.593.191 b11.716.112 16.879.574 1$10.654.652 55%
IK Gider b13.648.136  £15.942.888  115.459.011 1$21.358.699 £14.795.512 118.408.855 24%
Doktor Gider 117.609.721 b18.121.378  1©18.461.545  125.960.345 517.865.549 1£22.210.945 24%
Dis Medikal Gider 12.617.217 $£2.309.380 12.164.577 12.943.351 12.463.298 12.553.964 4%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri b1.443.446 b1.614.162 12.019.662 12.659.944 £1.528.804 12.339.803 53%
Enerji Giderleri Elektrik, Su, Gaz, Yakit £1.423.417 £1.836.016 12.127.583 12.864.595 £1.629.716 12.496.089 53%
Haberlesme lletisim Bilgi Sistemleri 1107.749 $129.083 5154.230 b162.246 b118.416 H158.238 34%
Dis Alim Destek Hizmetleri ;Z‘:é‘g}‘]s‘aYemek’ Camasir, Hasta Odasi, Ambulans, 45 479 057 §2747715  $2.896246  $3.593.549 12.613.384 13.244.898 24%

Pazarlama Sponsorluk b152.702 119.398 b144 1429.909 186.050 1215.026 150%
Pazarlama Giderleri 1407.370 b351.411 5172.006 £233.152 1$379.390 £202.579 -47%
Pazarlama Diger Yurtdig1 Giderleri 1338.937 1780.909 $179.392 1£249.108 1$559.923 £214.250 -62%
Pazarlama Is Gelistirme 10 142 10 1.389 121 1694 3178%
Ak Giderleri 12.887 $3.500 12.485 14.420 13.193 13.452 8%
Ara Toplam 1901.895 b1.155.260 1354.027 1917.977 £1.028.578 1636.002 -38%
Bina Kira 13.594.692 14.163.130 14.941.917 16.159.207 £3.878.911 15.550.562 43%
Diger Cesitli Giderler 1217.247 1294.761 £296.111 1288.454 1256.004 $292.283 14%
SGK Kesinti Ceza 151.308 178.291 164.309 £327.581 164.800 $195.945 202%
Sigorta 1218.708 1316.916 $339.438 $291.880 1267.812 $315.659 18%
Basili Evrak Malzeme 1212.793 1274.620 $305.225 1409.676 1243.707 1357.451 47%
Diger Giderler Detay Danigmanlik 14.945 b1.528 17.394 17.925 13.236 1$7.660 137%
Danigsmanlik Hukuk 1206.049 1$108.702 162.307 158.198 b157.376 160.253 -62%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 10 127.002 194.861 1230.692 113.501 1162.776 1106%
Ver Resmi Harglar 126.291 132.509 £33.537 145.939 1£29.400 139.738 35%
Merkezi Pazarlama Katilim 1442.986 1430.611 1283.627 1317.677 1436.799 $300.652 -31%
Merkezi Katilim 1992.335 £1.024.247 11.284.614 12.157.839 $1.008.291 b1.721.227 71%
Ara Toplam 15.967.354 16.752.317 17.713.341 1$10.295.068 16.359.836 19.004.205 42%
Genel Toplam 152.817.849 157.747.484 160.943.412 182.471.887 155.282.667 171.707.650 30%
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Tablo 4.10 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu bulgularinda goriildigi

tizere (A) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi déneminde 2018-2019

yillarin1 kapsayan pandemi oncesi donemine gore;

Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %55 artis oldugu,

IK Giderlerinde %24 artis oldugu

Doktor Giderlerinde %24 artis oldugu

D1s Medikal Giderlerinde %4 artis oldugu

Bakim Onarim Giderlerinde %53 artis oldugu

Enerji Giderlerinde %53 artis oldugu

Haberlesme ve Iletisim Giderlerinde %34 artis oldugu
D1s Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %24 artis oldugu
Pazarlama Giderlerinde %38 azalis oldugu

Diger Detay Giderlerinde %32 artis oldugu

Toplam Giderlerinde %30 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri igerisindeki en fazla artis sirastyla Ilag Sarf (IS) giderleri,

Bakim Onarim Giderleri ve Enerji Giderlerinde goriilmiistir. IK ve Doktor

Giderlerinde Devletin Pandemi onlemleri kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa

Calisma Odenegine ragmen artis %24 olmustur. Giderleri azalan tek kalemin

pazarlama giderleri oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.11 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi)

: ; . . 2018-2019 2020-2021 .

GIDER KALEMI ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Gider  Ortalama Gider Degisim Oram
Tlag Sarf (Is) Gider 16.619.862  16.208.074 17.448.130 17.644.000 16.413.968 17.546.065 18%
K Gider 113.648.136 $13.863.381 112.002.338 $13.935.160 b13.755.759 $12.968.749 -6%
Doktor Gider b17.609.721 515.757.720 114.333.498 $16.937.435 $16.683.720 $15.635.466 -6%
Dis Medikal Gider 12.617.217 $2.008.157 11.680.572  $1.920.345 12.312.687 $1.800.459 -22%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri 11.443.446 51.403.619 11.568.060 51.735.440 $1.423.532 $1.651.750 16%
Enerji Giderleri Elektrik Su Gaz Yakit b1.423.417 $1.596.535 11.651.850 $1.868.962 $1.509.976 $1.760.406 17%
Haberlesme Iletisim Bilgi Sistemleri $107.749 b112.246 1119.744 $105.855 1109.998 b112.799 3%

Temizlik, Yemek, Camasir, Hasta Odasi, Ambulans,

Dig Alim Destek Hizmetleri Kargo, Su 12.479.052 $2.389.317 12.248.638  12.344.557 12.434.185 12.296.597 -6%
Pazarlama Sponsorluk 1152.702 116.868 bl12 1280.487 184.785 1140.300 65%
Pazarlama Giderleri 1407.370 1305.574 b133.545 b152.116 1356.472 b142.831 -60%
Pazarlama Diger Yurtdig1 Giderleri 1338.937 1679.052 $139.280 1b162.527 1508.994 1150.903 -70%
Pazarlama Is Gelistirme 10 37 10 1906 b18 1453 2359%
Ak Giderleri 12.887 13.043 11.929 12.884 12.965 12.407 -19%
Ara Toplam 1901.895 $1.004.574 1274.866 $598.921 1953.235 1436.893 -54%
Bina Kira 13.594.692  13.620.113  13.836.892 14.018.482 13.607.403 13.927.687 9%
Diger Cesitli Giderler 1217.247 1256.314 $229.900 1188.198 1236.780 1209.049 -12%
SGK Kesinti Ceza 151.308 168.079 149.929 1213.725 159.694 b131.827 121%
Sigorta 1218.708 1275.579 1263.539 $190.433 1247.144 1226.986 -8%
Basili Evrak Malzeme 1212.793 1238.800 1236.976 1267.287 1225.797 1252.131 12%
Diger Giderler Detay Danigsmanlik 14.945 b1.328 15.741 b5.171 13.137 15.456 74%
Danigmanlik Hukuk 1206.049 194.524 148.375 137.970 1150.286 143.173 -711%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 10 123.480 173.650 $150.512 b11.740 b112.081 855%
Ver Resmi Harglar 126.291 128.268 126.038 129.972 127.280 128.005 3%
Merkezi Pazarlama Katilim 1442.986 1374.444 1220.207 1207.264 1408.715 1213.735 -48%
Merkezi Katilim 1992.335 1890.649 1997.371 11.407.849 1941.492 $1.202.610 28%
Ara Toplam 15.967.354 1©5.871.580 15.988.618 16.716.862 15.919.467 16.352.740 7%
Genel Toplam 152.817.849 150.215.204 147.316.314 153.807.537 151.516.526 150.561.925 -2%
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Tablo 4.11 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda gorildiigl lizere (A)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %18 artis

Insan Kaynaklar1 (IK) Giderlerinde %6 azalis
Doktor Giderlerinde %6 azalis

D1s Medikal Giderlerinde %22 azalis

Bakim Onarim Giderlerinde %16 artis

Enerji Giderlerinde %17 artis

Haberlesme ve lletisim Giderlerinde %3 artis

D1s Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %6 azalis
Pazarlama Giderlerinde %54 azalis

Diger Detay Giderlerinde %7 artig

Toplam Giderlerinde %2 azalis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri igerisinde reel olarak artis olan kelemler Ilag Sarf (IS)

giderleri, Bakim Onarim Giderleri, Enerji Giderleri, D1s alim Giderleri, Haberlesme

ve Diger Detay Giderlerdir. IK ve Doktor Giderlerinde Devletin Pandemi &nlemleri

kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa Calisma Odene§i sayesinde azalma

goriilmiistiir. Bununla birlikte Dig Medikal Giderler de azalmistir. Tabloda Toplam

Giderlerde %2 azalma oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.12 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (A Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
Ilag Sarf (IS) Gider 16.619.862  17.139.285  $9.593.191  £11.716.112
Insan Kaynaklar1 (IK) Gider $13.648.136 115.942.888 $15.459.011 $21.358.699
Doktor Gider $17.609.721 $18.121.378 $£18.461.545 125.960.345
Dis Medikal Gider 12.617.217  $2.309.380  $2.164577  12.943.351
Bakim Onarim }1.443.446  11.614.162  12.019.662  12.659.944
Enerji Giderleri 11423417  $1.836.016  £2.127.583  12.864.595
Haberlesme- Iletigim 1107.749 $129.083 $154.230 1162.246
Dis Alim Destek Hizmetleri 12.479.052  12.747.715  12.896.246  1$3.593.549
Pazarlama £901.895 $1.155.260 £354.027 £917.977
Diger Giderler Detay }5.967.354  16.752.317  $7.713.341  $10.295.068
Genel Toplam £52.817.849  157.747.484  160.943.412  $82.471.887

Tablo 4.12 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (A Hastanesi) bulgularinda
goriildiigii iizere Ila¢ Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artis gostererek 6.619.862 TL’den 2021 yilinda 11.716.112 TL’ye ¢ikmustir. IK
Nominal Gideri 2018 yilinda 13.648.136 TL iken 2021 yilinda 21.358.699 TL ‘ye
ulasmistir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 17.609.721 TL’den 2021 yilinda
25.960.345 TL’ye cikmstir. Dis Medikal Giderde anlamli bir artis goriilmemistir.
Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018 yilinda 1.443.446 TL iken 2021 yilinda
2.659.944 olarak gerceklesmistir. Enerji Nominal Giderlerinin 2018 yilinda
1.423.417 TL’den 2021 yilinda 2.864.595 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger
Nominal Giderle 5.967.354 TL’den 10.295.068 TL’ye c¢ikmistir. Nominal Toplam
Gider 2018 yilinda 52.817.849 TL, 2019 yilinda 57.747.484 TL, 2020 yilinda
60.943.412 TL ve 2021 yilinda 82.471.887 TL’ye ¢ikmustir.
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Tablo 4.13 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (A Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
flag Sarf (IS) Gider 16.619.862 16.208.074 17.448.130 17.644.000
Insan Kaynaklari (IK) Gider 113.648.136 $13.863.381  $12.002.338  $13.935.160
Doktor Gider 117.609.721  $15.757.720 ©14.333.498 $16.937.435
Dis Medikal Gider 12.617.217 12.008.157 $1.680.572 $1.920.345
Bakim Onarim 11.443.446 11.403.619 11.568.060 11.735.440
Enerji Giderleri 11.423.417 $1.596.535 $1.651.850 $1.868.962
Haberlesme-iletisim 1107.749 1$112.246 1119.744 $105.855
Dis Alim Destek Hizmetleri 12.479.052 $2.389.317 12.248.638 12.344.557
Pazarlama 1901.895 11.004.574 1274.866 1598.921
Diger Giderler Detay 15.967.354 15.871.580 15.988.618 16.716.862
Genel Toplam 152.817.849  150.215.204  147.316.314  153.807.537

Tablo 4.13 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (A Hastanesi) verileri
incelendiginde 2018 yili satin alma giicii ile 2021 IK Gideri, Doktor Gideri, Dis
Medikal Gideri, Haberlesme-iletisim Gideri, Dis alim Gideri, Pazarlama
Giderlerinde 2018 seviyesinin altina diistiigii goriilmiistiir. Reel Gider Genel Toplami
2018 yil1 i¢in 52.817.849 TL, 2019 yil1 i¢in 50.215.204 TL, 2020 yil1 i¢in 47.316.314
TL ve 2021 yil1 i¢in 53.807.537 TL goriilmektedir.

Tablo 4.14 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019  2020-2021

Gider Tiirii 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama

Degisim

Nominal HIZMet 4, ¢17¢49 £57.747.484 £60.943.412 182471887

Gideri 155.282.667 171.707.650 30%
Reel Hizmet
Gideri $52.817.849 ©50.215.204 147.316.314 153.807.537 $51.516.526 £50.561.925 20
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Grafik 4.6 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)

Nominal Reel Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.14 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (A Hastanesi) ve Grafik-4.6

Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)’nden de gorildigi lizere

pandemi Oncesi donem olan 2018-2019 yil ortalamasi Nominal Gideri 55.282.667

TL iken ayni donemin Reel Gideri 51.516.526 TL olmustur. Pandemi dénemi olan
2020-2021 yil ortalamast Nominal Gideri 71.707.650 TL iken Reel Gideri

50.561.925 TL gerceklesmistir. Tabloda gériildiigii {izere Pandemi Oncesi dénem ve

Pandemi Donemi Nominal Degisim Oran1 %30 artarken Reel Degisim Orani ise %2

azalis seklinde ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.15 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu (A Hastanesi)

Gelir Tiirii 2018 2019 2020 2021
Toplam Nominal Hizmet Geliri 154.974.793 155.440.885 165.235.903 194.024.034
Toplam Nominal Hizmet Gideri 152.817.849 157.747.484 160.943.412 182.471.887
Gelir Gider Farki 12.156.944 -$2.306.599 $4.292.491 b11.552.147
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Grafik 4.7 Nominal Gelir Gider Farki Degisim Grafigi (A Hastanesi)

Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.15 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.7 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafiginde A Hastanesinin yillara gore toplam
nominal gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. A Hastanesinin; 2018 yilinda toplam
nominal hizmet geliri 54.974.793 iken toplam nominal hizmet gideri 52.817.849 TL
olarak ve gelir gider farki 2.156.944 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda
toplam nominal hizmet geliri 55.440.885 iken toplam nominal hizmet gideri
57.747.484 TL olarak ve gelir gider farki (-2.306.599) TL zarar olarak
hesaplanmigtir. 2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 65.235.903 TL iken
toplam nominal hizmet gideri 60.943.412 TL olarak ve gelir gider farki 4.292.491
TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri
94.024.034 TL iken toplam nominal hizmet gideri 82.471.887 TL olarak ve gelir
gider farki 11.552.147 TL kar olarak hesaplanmuistir.

Tablo 4.16 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani
Nominal Hizmet Geliri 155.207.839 179.629.969 44%
Nominal Hizmet Gideri 155.282.667 171.707.650 30%
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Grafik 4.8 Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)

Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)

+90.000.000 50%
+80.000.000 ﬂ 45%
£70.000.000 40%
Q,
£60.000.000 _ 35%
£50.000.000 gg;’
(+]
+40.000.000 20%
£30.000.000 15%
£20.000.000 10%
+10.000.000 5%
£0 . . . . . . 0%
Nominal Hizmet Geliri Nominal Hizmet Gideri
I 2 018-2019 Ortalamasi £55.207.839 £55.282.667
I 2020-2021 Ortalamasi £79.629.969 £71.707.650
Degisim Orani 44% 30%
m 2018-2019 Ortalamasi s 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani

Tablo 4.16 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (A Hastanesi) ve Grafik 4.8
Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi) pandemi Oncesi donem ve
pandemi doneminin nominal toplam gelir ve gider degisimlerini incelemektedir. A
Hastanesi i¢in Nominal hizmet geliri 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi oncesi
donemde 55.207.839 TL iken 2020-2021 pandemi doneminde 79.629.969 TL’ye
¢ikmig ve nominal gelir artis oran1 %44 olarak bulunmustur. A Hastanesi Nominal
Hizmet Gideri 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi 6ncesi donem igin 55.282.667
TL iken 2020-2021 yillarini kapsayan pandemi déneminde 71.707.650 TL olmustur
ve nominal gider artis oram1 %30 olarak hesaplanmistir. Nominal degerler ile
pandemi doneminde pandemi Oncesi doneme gore toplam hizmet gelirleri %44

artarken toplam hizmet giderleri %30 artmistir.

Tablo 4.17 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Reel Hizmet Geliri 154.974.793 148.209.465 150.648.993  161.344.560
Toplam Reel Hizmet Gideri 152.817.849 $50.215.204 147.316.314  $£53.807.537
Gelir Gider Farki 12.156.944 -$2.005.738 13.332.679 $7.537.023
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Grafik 4.9 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.17 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.9 Reel Gelir
Gider Degisim Grafiginde A Hastanesinin yillara gore toplam reel gelir ve gider
tutarlar1 gosterilmistir. A Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet geliri
54.974.793 iken toplam reel hizmet gideri 52.817.849 TL olarak ve gelir gider fark:
2.156.944 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet geliri
48.209.465 TL iken toplam reel hizmet gideri 50.215.204 TL olarak ve gelir gider
farki -2.005.738 TL zarar olarak hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam reel hizmet
geliri 50.648.993 TL iken toplam reel hizmet gideri 47.316.314 TL olarak ve gelir
gider farki 3.332.679 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel
hizmet geliri 61.344.560 TL iken toplam reel hizmet gideri 53.807.537 TL olarak ve
gelir gider farki 7.537.023 TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.18 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamas1  Degisim Oram

Reel Hizmet Geliri b51.592.129 155.996.777 9%

Reel Hizmet Gideri 151.516.526 150.561.925 -2%
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Grafik 4.10 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi)
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Tablo 4.18 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (A Hastanesi) ve Grafik 4.10.
Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (A Hastanesi) pandemi 6ncesi donem ve pandemi
doneminin reel toplam gelir ve gider verilerini icermektedir. A Hastanesi icin reel
hizmet geliri 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi 6ncesi donemde 51.592.129 TL
iken 2020-2021 pandemi doneminde 55.996.777 TL’ye ¢ikmis ve ree gelir artis orani
%9 olarak bulunmustur. A Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarini
kapsayan pandemi oOncesi donem i¢in 51.516.526 TL iken 2020-2021 yillarini
kapsayan pandemi déneminde 50.561.925 TL’ye diismiis ve nominal gider azalis
oran1 %2 olarak hesaplanmistir. Ozetle reel degerler ile pandemi déneminde pandemi
oncesi doneme gore toplam hizmet gelirleri %9 artarken toplam hizmet giderleri %2

azalmstir.
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Tablo 4.19 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

DONEM DONEM DONEM DONEM g’rlti'é?%: g)rztg'li(rf ; NOMINAL
2018 2019 2020 2021 - - DEGISIM
Gelir Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri 127.341.069  £28.825.169  $28.519.168  141.035.570 128.083.119 134.777.369 23,8%
AYAKTAN  Muayene Sayisi (Acil Harig) 127.433 111.412 86.703 91.676 119.423 89.190 -25,3%
HIiZMETLER  Muayene (Acil Harig) Hizmet Geliri 122.987.426  125.046.576 25275281 136.313.079 124.017.001 130.794.180 28,2%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b180 1226 1291 1394 1203 1343 68,7%
Yatan Hizmet Geliri 127.885.819  $30.480.652  $35.877.374  145.222.258 129.183.236 140.549.816 38,9%
Yatan Hasta Toplam Say1 26.852 26.287 24.440 23.504 26.570 23.972 -9,8%
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Hasta Sayis1 18.383 18.522 17.812 17.207 18.453 17.510 -5,1%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri 13.162.300 13.481.972 14.107.937 15.658.519 13.322.136 14.883.228 47,0%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri b1.516 11.645 12.014 12.627 b1.581 12.321 46,8%
_YATAN Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.571 3.181 2.572 2.296 3.376 2.434 -27,9%
HIZMETLER  Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri £13.353.908  £14.229.532  $14.027.576  H17.233.259 b13.791.720  $15.630.418 13,3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.735 14.544 15.446 17.447 14.140 16.447 55,7%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayis1 4.898 4.584 4.056 4.001 4,741 4.029 -15,0%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri b11.369.611  $12.769.148  $17.741.861  $22.330.480 112.069.380 120.036.171 66,0%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 12.329 12.807 14.440 b5.582 12.568 b5.011 95,1%
TOPLAM
HiZMET 155.226.888  159.305.821  164.396.542  186.257.828 157.266.355 175.327.185 31,5%
GELIRI
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Tablo 4.19 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (B) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %25.3 azalirken; muayene
ortalama geliri %68.7 ve muayene hizmet geliri %28.2 ve ayaktan toplam hizmet
geliri %23.8 artmustir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayist %9,8
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %38,9 artmustir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 %5.1 Yatan Hasta Tedavi Miidahale
Sayis1 %15 ve Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %27.9 diigmiistir.

e Yatan Hasta Glintibirlik Hizmet Geliri %47 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %13,3 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri %66 olmak iizere her li¢
kalemde de gelirler artmistir.

e Yatan Hasta Giliniibirlik Ortalama Geliri %46,8 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %55.7 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri %95.1 olmak
lizere ortalama gelirler artmigtir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan 2018-2019
yillik gelir ortalamas1 57.266.355 TL iken pandemi sonrasi 2019-2020 yillik gelir
ortalamasi 75.327.185 TL’ye yiikselmistir. Nominal gelir artis oran1 %31.5 olarak

tespit edilmistir.

Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine Acil hari¢ muayene
say1s1 %25.3 ve Yatan Hasta Toplam say1st %9.8 diiserken Ayaktan Hizmet Gelirinin
%23.8 ve Yatan hizmet Gelirinin %38.9 arttig1 goriilmektedir. Ayaktan ve Yatan
Hizmetler icin tiim ortalama gelirler ile birlikte tiim toplam hizmet gelirlerinde de
artis goOrilmistiir. Toplam Hizmet Gelirinde ki artis oran1 %31.5 olarak ortaya
¢ikmustir.
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Tablo 4.20 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlar 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniigiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
DONEM DONEM DONEM DONEM g)rlti'é(ﬁg Zgrztg'li%f; REEL
2018 2019 2020 2021 Gelir Gelir DEGISIM
Ayaktan Hizmet Geliri 127.341.069  125.065.364  122.142.211  126.773.037 126.203.217 124.457.624 -6,7%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 127.433 111.412 86.703 91.676 119.423 89.190 -25,3%
HiZMETLER Muayene (Acil Harig) Hizmet Geliri 122.987.426  1£21.779.631  $19.623.665  123.691.920 122.383.529 121.657.792 -3,2%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 1180 197 1226 1257 1188 1241 28,3%
Yatan Hizmet Geliri 127.885.819  126.504.915  $27.855.104  129.504.579 127.195.367 128.679.841 5,5%
Yatan Hasta Toplam Say1 26.852 26.287 24.440 23.504 26.570 23.972 -9,8%
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Hasta Sayist 18.383 18.522 17.812 17.207 18.453 17.510 -5,1%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Hizmet Geliri 13.162.300 13.027.802 13.189.392 13.691.815 13.095.051 13.440.604 11,2%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri bl1.516 b1.430 bl1.564 b1.714 b1.473 $1.639 11,2%
_YATAN Yatan Hasta (Cerrahi) Sayist 3571 3.181 2572 2.296 3.376 2.434 -27,9%
HIZMETLER  Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri b13.353.908  $12.373.506  £10.890.975  111.243.579 112.863.707 b11.067.277 -14,0%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.735 13.951 14.228 14.859 13.843 14.543 18,2%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayis1 4.898 4.584 4.056 4.001 4,741 4.029 -15,0%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri bB11.369.611  B11.103.607  $13.774.737  ©14.569.184 511.236.609 114.171.960 26,1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 12.329 12.441 13.447 13.642 12.385 13.545 48,6%
TOPLAM
HiZMET 155.226.888  151.570.279  £49.997.315  156.277.616 153.398.584 153.137.466 -0,5%
GELIRI
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Tablo 4.20 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)
bulgular1 incelendiginde ¢alismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili
baz alinarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak igin
Reel doniistim katsayist kullanmilmistir. (B) Hastanesinin  2020-2021 yillarii
kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi Oncesi

donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilart %25,3 muayene hizmet
geliri %3,2 ve ayaktan toplam hizmet geliri %6,7 azalirken; muayene ortalama geliri
%28,3 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %9,8
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %35,5 artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 %5,1 Hasta Tedavi Miidahale Sayis1
%15 ve Yatan Hasta Cerrahi Sayist %27,9 azalmigstir.

e Yatan Hasta Guniibirlik Hizmet Geliri %11,2 ve Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Hizmet Geliri %26,1 artarken Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %14
diismiistiir.

e Yatan Hasta Giliniibirlik Ortalama Geliri %11,2 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %18,2 ve Yatan Hasta Tedavi Midahale Ortalama Geliri %48.6
olmak iizere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamas1 53.398.584 TL iken pandemi sonrasi yatay bir seyir izleyerek
(2019-2020) yillik reel gelir ortalamasi 53.137.466 TLolmustur. Gelir artig orani
%0,5 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.19 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu (B
Hastanesi) ve Tablo 4.20.Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (B
Hastanesi) karsilastirildiginda pandemi doneminde pandemi Oncesi doneme gore
Ayaktan Hizmet Geliri nominal olarak %23,8 artarken reel olarak %6,7 azalmistir.
Yatan Hizmet Geliri nominal olarak %38,9 artarken reel olarak % 5,5 artmustir.
Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri nominal olarak %13,3 artarken reel olarak %14
diismiistiir. Toplam Hizmet Geliri nominal olarak %31,5 artarken reel olarak artigin

%0,5 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.21 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

Hizmet Geliri Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Ayaktan Hizmet Toplam Geliri 127.341.069 127.341.069 128.825.169 125.065.364 128.519.168 122.142.211 141.035.570 126.773.037
Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri 122.987.426 122.987.426 125.046.576 121.779.631 125275281 b19.623.665 136.313.079 123.691.920
Yatan Hizmet Toplam Geliri £27.885.819 127.885.819 130.480.652 126.504.915 135.877.374 127.855.104 145.222.258 1£29.504.579
.. . . . T + . .
gz:?:il(}unub“hk(lslem Tedavi) Hizmet $3.162.300  13.162.300  13.481.972  £3.027.802 14.107.937  13.189.392  15.658.519  13.691.815
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri B13.353.908 B13.353.908 b14.229.532 512373506 b14.027.576 510.890.975 b17.233.259 H11.243.579
ég}?ﬁHaSta(TedieMudahale)H‘met B11.369.611 B11.369.611 112.769.148 b11.103.607 b17.741.861 b13.774.737 $22.330.480 b14.569.184
Toplam Hizmet Geliri $55.226.888 155.226.888 $59.305.821 151.570279 564.396.542 149.997.315 186.257.828 156.277.616
20182019  2020-2021  Degisim
2018 2019 2020 2021 Ortalamasi Ortalamasi Oram
NOMINAL HiZMET GELIRI $55.226.888 159.305.821 164.396.542 186.257.828 £57.266.355 £75.327.185  31,5%
REEL HiZMET GELIRI 155.226.888 $51.570.279 $49.997.315 156.277.616 153.398.584 %53.137.466 -0,5%
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Grafik 4.11 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.21 Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi) bulgular
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan armdirilmig ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmaistir.

Yillara gore reel gelirler nominal gelirler ile karsilastirildiginda 2019 yili i¢in
59.305.821 TL’den 51.570.279 TL’ye, 2020 y1l1 i¢in 64.396.542 TL’den 49.997.315
TL’ye ve 2021 yil1 i¢in ise 86.257.828 TL’den 56.277.616 TL’ ye diismiistir.

B Hastanesinin Grafik 4.11 Nominal Reel Gelir Degisim Oran1 Grafiginden de
goriildiigli gibi Pandemi Oncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi
57.266.355 TL iken pandemi doneminde ortalama nominal gelir 75.327.185 TL’ye
cikarak pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 %31,5 olarak tespit edilmistir.
Pandemi oOncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamasi 53.398.594 TL iken
pandemi doneminde ortalama reel gelir 53.137.466 TL’ye diiserek pandemi
donemindeki reel gelir diisiis oran1 sadece %0,5 olarak tespit edilmistir. Pandemi
oncesi donem ile pandemi donemi arasindaki nominal veriler incelendiginde gelir
artist %31,5 iken reel veriler incelendiginde gelirdeki diisiisiin %0,5 oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4.22 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019  2020-2021
Ortalama  Ortalama Degisim

2018 2019 2020 2021 Say1 Say1 Oram
Muayene Sayisi (Acil Harig) 127.433 111.412 86.703 91.676 119.423 89.190 -25%
Yatan Hasta Toplam Say1 26.852 26.287 24.440 23.504 26.570 23.972 -10%
Yatan Giiniibirlik (islem
Tedavi) Hasta Sayis1 18.383 18.522 17.812 17.207 18.453 17.510 -5%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.571 3.181 2.572 2.296 3.376 2434 -28%
Yatan Hasta (Tedavi ve
Miidahale) Sayist 4.898 4.584 4.056 4.001 4.741 4.029 -15%

Grafik 4.12 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.22 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (B Hastanesi) goriildiigl tizere
Pandemi doneminde muayene sayist (Acil hari¢) 119.423’den 89.190’a diismiistiir.
Yatan Hasta Toplam sayis1 ise 26.852’den 23.972’ye diigmiistiir. Yatan (Giiniibirlik
(Islem Tedavi) sayist pandemi &ncesi dénemde 18.453’den 17.510’a diismiistiir.
Yatan hasta cerrahi sayisi ise pandemi oOncesi donemde 3.376 iken pandemi
doneminde 2.434 olmustur. Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Sayisi pandemi Oncesi
donem 4.741 iken pandemi doneminde bu say1 4.029 olarak gerceklesmistir. Grafik
412 (B) Hastanesi Hizmet Sayilar1 Degisim Grafiginde de gorsel olarak da
belirtildigi gibi Acil Hari¢c Muayene sayist %25, Yatan Hasta Toplam Sayist %10,
Yatan Giiniibirlik (islem tedavi) hasta sayis1 %5, Yatan Hasta (Cerrahi) Sayis1 %28
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ve Medikal tedavi amagli yatan hasta sayist %15 diigmiistiir. Pandemi doneminde
ayaktan ve yatan tiim hizmet sayilarinda diisiis goriilmiistiir.

Tablo 4.23 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel

Muayene Ortalama

Geliri (Acil Harig) 5180 5180 1226 b197 1291 1226 1394 1257
Yatan Giiniibirlik

(islem+Tedavi)

Ortalama Geliri b1.516 b1.516 H1.645 H1.430 12.014 Hl1.564 12.627 ©bl1.714
Yatan Hasta (Cerrahi)

Ortalama Geliri b3.735  13.735 14.544 13951 b5.446 14.228 17.447 14.859
Yatan Hasta (Tedavi ve

Miidahale) Ortalama

Geliri $2.329 12329 12.807 $2.441 14440 13.447 15582  13.642

Grafik 4.13 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Grafigi (B Hastanesi)

Ortalama Hizmet Geliri Degisim Tablosu (B Hastanesi)
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Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
2018 2019 2020 2021

B Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig)
M Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri
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Tablo 4.23 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (B
Hastanesi) bulgularinda goriildiigii gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal/reel
ortalama hizmet gelirleri Acil hari¢ Muayene Ortalama Geliri 180 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 1.516 TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.735 TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2.329 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 226 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 197 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.645 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.430 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 4.544 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 3.951 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.807 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.441 TL’dir. 2020 yilinda
nominal Muayene Ortalama Geliri 291 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 226
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 2.014 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.564 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 5.446 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
4.228 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.440 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 3.447 TL dir. 2021 yilinda da
nominal Muayene Ortalama Geliri 394 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 257
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 2.627 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.714 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 7.447TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
4.859 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 5.582 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 3.642 TL dir.

Grafik 4.13 Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii tizere
Ortalama Gelirleri en yiiksek olan gelir kalemi Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliridir. Cerrahi hizmet ortalama gelirini sirasiyla Yatan Hasta (Tedavi Miidahale)
Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Giiniibirlik (Islem Tedavi) Geliri ve Muayene Geliri
(Acil Hari¢) izlemektedir. Grafikte de goriildiigii lizere Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri reel olarak 2018 yilinda 3.735 TL, 2019 yilinda 3.951 TL, 2020
yilinda 4.228 TL ve 2021 yilinda 4.859 TL’dir.
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Tablo 4.24 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019 2020-2021 Degisim

2018 2019 2020 2021  Ortalamasi Ortalamast Oram
Muayene Ortalama Geliri
(Acil Harig) £180 1197 1226 1257 1£188 1241 28%
Yatan Giinubirlik
(islem+Tedavi) Ortalama
Geliri 11.516 11430 +©l1564 11.714 £1.473 1$1.639 11%
Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri $3.735 13.951 $4.228 14.859 $3.843 $4.543 18%
Yatan Hasta (Tedavi ve
Miidahale) Ortalama Geliri 12.329 12441 13.447 13.642 12.385 13.545 49%

Grafik 4.14 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (B Hastanesi)

Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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. 2018-2019 Ortalamasi £188 £1.473 £3.843 +2.385
s 2020-2021 Ortalamasi £241 £1.639 £4.543 £3.545
Degisim Orani 28% 11% 18% 49%
I 2018-2019 Ortalamasi I 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani

Tablo 4.24 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu ve ilgili Grafik 4.14 Ortalama Gelir
Reel Degisim Grafiginde goriildiigli tizere pandemi Oncesi donem ile pandemi donemi
karsilastirildiginda Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 2018-2019 yillar1 i¢in 188 TL iken
2020-2021 yillart i¢in 241TL olmustur. Degisim oram1 %28 artis bulunmustur. Yatan
Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 igin 1.473 TL iken 2020-2021
yillari i¢in 1.639 TL olmustur ve degisim oran1 %11 artig olarak hesaplanmigtir. Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 igin 3.843 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 4.543
TL’ye c¢ikmistir ve degisim orant %18 artis olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta
(Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar igin 2.385 TL iken 2020-2021 yillari
icin 3.545 TL olmustur ve degisim oram1 %49 artis olarak hesaplanmistir.
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Tablo 4.25 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019 2020-2021

GELIR KALEMLERI DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Ortalama Ortalama DEGISiM
Gelir Gelir
Yartdist Hasta Hizmet Geliri £5.735.756 £7.593.465 $3.008.085 $5.935.120 16.664.611 $4.471.603 -32,9%
Hizmet Gelirine Oram 10,4% 12,8% 4,7% 6,9% 11,6% 5,8% -50,0%
Hizmet Geliri £37.815.568 $36.992.960 £46.201.560 £50.968.145 £37.404.264  1£48.584.853 29,9%
SeK Hizmet Gelirine Oran1 68,5% 62,4% 71,7% 59,1% 65,5% 65,4% -0,1%
Hizmet Geliri £1.642.412 $2.594.016 £3.996.824 £7.088.813 £2.118.214 £5.542.819 161,7%
8 Hizmet Gelirine Oran1 3,0% 4,4% 6,3% 8,2% 3,7% 7,3% 95,9%
. Hizmet Geliri £1.108.754 £925.486 £888.354 16.486.365 $1.017.120 $3.687.360 262,5%
0S8 Hizmet Gelirine Orani 2,0% 1,6% 1,3% 7,5% 1,8% 4,4% 144,4%
AK Hizmet Geliri £3.444.038 $4.083.030 $3.395.889 $4.776.185 $3.763.534 $4.086.037 8,6%
Hizmet Gelirine Orani 6,2% 6,9% 5,3% 5,5% 6,6% 5,4% -17,6%
_ Hizmet Geliri $5.480.360 £7.116.864 $6.905.830 $11.003.000 16.298.612 £8.954.415 42,2%
cani Hizmet Gelirine Oran1 9,9% 12,0% 10,7% 12,8% 11,0% 11,8% 7,3%
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Tablo 4.25 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (B) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doéneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %32,9 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %50 azaldig1,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %29,9 arttig1
ve SGK’I1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %0,1 azaldigi,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %161,7 arttig1
ve TSS ddeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %95,9 arttigi,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %262,5 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %144,4 artti31,

e Anlagsmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %8,6 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %17,6 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %42,2 ve cari ddeyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %7,3 arttig1 tespit edilmistir.

Pandemi doneminde Yurtdigt hasta geliri ve yurtdist hasta gelirinin toplam
hizmet gelirine oran1 diigmiistiir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde
edilen gelir artmistir. Odeyici tipine gore en fazla gelir artis1 %262,5 artis orani ile
0SS ve %161,7 artis orani ile TSS’li hasta grubu gelirlerindeki artis olmustur.
Anlagmali Kurum Gelirinin Hizmet Gelirine orani diiserken AK Hizmet Geliri

artmistir.
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Tablo 4.26 Odeyici Tipine Gére Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlart 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayist 1,15 1,29 1,53
GELIR KALEMLERI DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Orfgllaaréoéi“r Orfgé%ioéle“r DEGIiSiM
Hizmet Geliri 15.735.756 16.603.013 12.335.470 13.872.279 16.169.385 13.103.875 -49,7%
Yurtdis1 Hasta
Hizmet Gelirine Orani 10,4% 12,8% 4, 7% 6,9% 11,6% 5,8% -50,0%
Hizmet Geliri 137.815.568 132.167.791 135.870.776 133.253.396 134.991.680 134.562.086 -1,2%
SeK Hizmet Gelirine Orani 68,5% 62,4% 71,7% 59,1% 65,5% 65,4% -0,1%
Hizmet Geliri 11.642.412 12.255.666 13.103.124 14.624.989 11.949.039 13.864.057 98,3%
T8 Hizmet Gelirine Oran1 3,0% 4,4% 6,3% 8,2% 3,7% 7,3% 95,9%
. Hizmet Geliri 11.108.754 1804.770 1689.716 14.231.931 1956.762 12.460.823 157,2%
088 Hizmet Gelirine Orani 2,0% 1,6% 1,3% 7,5% 1,8% 4,4% 144,4%
Hizmet Geliri 13.444.038 13.550.461 12.636.560 13.116.150 13.497.249 12.876.355 -17,8%
AK Hizmet Gelirine Oran1 6,2% 6,9% 5,3% 5,5% 6,6% 5,4% -17,6%
. Hizmet Geliri 15.480.360 16.188.577 15.361.669 17.178.741 15.834.469 16.270.205 7,5%
carl Hizmet Gelirine Oran1 9,9% 12,0% 10,7% 12,8% 11,0% 11,8% 7,3%
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Tablo 4.26 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgular:
incelendiginde (B) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %49,7 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %50 azaldig1,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %1,2ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %0,1 azaldig,

e Tamamlayict Saghk Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %98,3 ve TSS
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %95,9 arttigi,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %157,2 ve OSS 6deyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 144,4 arttig1,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %17,8 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %17,6 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %7,5 ve cari 6deyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %7,3 arttig1 tespit edilmistir.

Tablo 4.25 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo 4.26
Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda pandemi
Oncesine gore; Yurtdist Hasta Hizmet geliri nominal olarak %32,9 azalirken reel
olarak %49,7 azalmistir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelir
nominal olarak %29,9 artarken reel olarak %1,2 azalmistir. Odeyici tipine gore reel
gelir artis1 %98,3 ile Tamamlayici Saglik sigortali hasta grubu ve %157,2 ile OSS’li

hasta grubu ve %7,5 cepten 6deme yapan cari hizmet grubunda ger¢eklesmistir.
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Tablo 4.27 Odeyici Tipine Gére Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
2018-2019 20202-2021 Reel
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Reel Gelir Reel Gelir Degisim
Ortalamasi Ortalamasi Oram
Yurtdis1 Hasta Hizmet Geliri 15.735.756 15.735.756 17.593.465 16.603.013 $3.008.085 12.335.470 15.935.120 13.872.279 16.169.385 13.103.875 -50%
SGK Hizmet Geliri $37.815.568 137.815.568 $36.992.960 132.167.791  146.201.560  $35.870.776 150.968.145  133.253.396 $34.991.680 134.562.086 -1%
TSS Hizmet Geliri $1.642.412 11.642.412 $2.594.016 $2.255.666 $3.996.824 $3.103.124 17.088.813 14.624.989 $1.949.039 13.864.057 98%
OSS Hizmet Geliri $1.108.754 $1.108.754 1925.486 1804.770 1888.354 1689.716 16.486.365 14.231.931 1956.762 12.460.823 157%
AK Hizmet Geliri 13.444.038 13.444.038 $4.083.030 13.550.461 $3.395.889 12.636.560 14.776.185 $3.116.150 13.497.249 12.876.355 -18%
Cari Hizmet Geliri $5.480.360 15.480.360 $7.116.864 16.188.577 $6.905.830 $5.361.669 $11.003.000 17.178.741 15.834.469 16.270.205 %
Grafik 4.15 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (B Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisim Grafigi (B Hastanesi)
£60.000.000 £50.968.145
£50.000.000 £46.201.560
b4&00&0d3531815568 £37.815.568 +£36.992.960 432167 791 £35.870.776 £33 963.30¢
+30.000.000
+20.000.000
+10.000.000
,bo._-.._-..-I.._-.---.---...-I-I-.
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel

2018

m Yurtdisi Hasta Hizmet Geliri

W SGK Hizmet Geliri

2019

| TSS Hizmet Geliri

2020

0SS Hizmet Geliri

88

m AK Hizmet Geliri

2021

m Cari Hizmet Geliri



Tablo 4.27 Odeyici Tipine Gdére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (B
Hastanesi) ve Grafik 4.15 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (B
Hastanesi) ‘nde goriildiigli iizere Yurt Dis1 Hasta Hizmet Geliri pandemi Oncesi
donemde 6.169.385 TL iken pandemi doneminde 3.103.875 TL’ye diismiistiir. SGK
Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 34.991.680 TL iken pandemi doneminde
34.562.086 TL’ye diismiistiir. Tamamlayict Saglik Sigortasi Geliri pandemi onces
donemde 1.949.039 TL iken pandemi déneminde 3.864.057 TL’ye ¢ikmistir. Ozel
Saglik Sigortast Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 956.762 TL iken pandemi
doneminde 2.460.823 TL’ye ¢ikmistir. Anlasmali Kurum Hizmet Geliri pandemi
oncesi donemde 3.497.249 TL iken pandemi doneminde 2.876.355 TL’ye
diismiistiir. Cepten Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri ise pandemi doneminde

5.834.469 TL iken pandemi doneminde 6.270.205 TL’ye ¢cikmustir.
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Tablo 4.28 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (B Hastanesi)

] _ o 2018-2019 20202021 o
GIDER KALEMI ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama

Gider Gider Oram

fla¢ Sarf (IS) Gideri 15.031.783  15.194.581  16.139.686  17.339.506  15.113.182  16.739.596 32%
K Gider B11.466.916  B13.749.694  b13.760.557  B18.573.667  B12.608.305  B16.167.112 28%
Doktor Gider B16241.130  B17.532.532  b18.432.429  125.612.412  B16.886.831  $22.022.421 30%
Dis Medikal Gider B1.557.254 12414536 12.048.798  12.291.080  B1.985.895  $2.169.939 9%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi B1.496.424  B1.306.597 1496424  £2.053.162  B1.401.511  b1.774.793 27%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit Su Gaz B1.312.346  B1.607.571  B1.595.227  £2.191214  B1.459.959  $1.893.221 30%
Haberlesme Ve Iletisim Bilgi Sistemleri $105.300 $106.746 b121.807 $100.000 $106.023 £110.904 5%
Dis Alim Destek Hizmetleri X‘mj};ﬁs Ysefjnek’ Gamasir, Hasta Odast, 41 618400 £1.886.840  B1.775223 12166379  B1.752.625  B1.970.801 12%
Pazarlama Sponsorluk $35.000 139.982 1$57.927 133.066 $37.491 145.497 21%

pazarlama Pazarlama Giderleri $436.700 $223.009 $190.827 $327.393 $329.855 $259.110 -21%
Diger Yurtdist Giderleri £1.396.500  B1.238.497 $397.923 1812.326 $1.317.499 1605.125 -54%

Ak Giderleri $14.300 13.305 $3.590 $83.549 13.803 $43.570 216%

Ara Toplam £1.882.500  $1.515.793 $650.267 $1.256.334  1.699.147 $953.301 -44%
Kira Bina 13.554.367  15.673.986  15.889.526  16.882.195  14.614.177  16.385.861 38%

Diger Cesitli Giderler $40.700 158.444 $28.335 1$59.756 $49.572 144.046 -11%

SGK Kesinti Ceza $450.600 1487.669 $455.149 $410.472 $469.135 $432.811 -8%

Sigorta $120.200 £99.212 $105.592 b156.762 $109.706 b131.177 20%
Basili Evrak Malzeme $178.991 $263.251 $212.492 $231.991 $221.121 $222.242 1%

Danismanlik 14.945 b1.528 17.394 $7.925 13.236 £7.660 137%

o Danismanlik Hukuk $25.600 $22.826 b17.608 186.409 124213 $102.009 321%

Diger Giderler Detay Medikal Olmayan Sarf Malzeme $4.800 $5.863 $20.442 $34.014 $5.332 $27.228 411%
Ver Resmi Harglar 158.600 166.110 b64.456 $31.758 162.355 $48.107 -23%

Merkezi Pazarlama Katilim 1449.505 1472.073 1236.861 1296.624 1460.789 $266.743 -42%

Merkezi Katilim £970.500 BL.115.548  B1.365.602  B1.999.564  1.043.024  B1.682.583 61%

Gegmis Donem Diizeltme $594.727 $336.439 439.175 $378.561 1465.583 $169.693 -64%

Kesinti fade £256.961 £346.904  B1.056.166 1750916 £301.933 £903.541 199%

£5.858.808 18.266.510 1£9.420.448 $11.426.947 17.062.659 510.423.698 48%

Genel Toplam £46.570.870 153.581.400 155.440.866 173.010.701 550.076.135 164.225.784  28%

90



Tablo 4.28 Gider Degisim Tablosu nominal bulgularinda goriildigii iizere (B)
Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e ila¢ Sarf (IS) Giderlerinde %32 artis
IK Giderlerinde %28 artis

e Doktor Giderlerinde %30 artis

e Dis Medikal Giderlerinde %9 artis

e Bakim Onarim Giderlerinde %27 artis

e Enerji Giderlerinde %30 artis

e Haberlesme ve Iletisim Giderlerinde %5 artis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %12 artis
e Pazarlama Giderlerinde %44 diisiis

e Diger Detay Giderlerinde %48 artis

e Toplam Giderlerinde %28 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri icerisindeki en fazla artis Diger Detay, ilag Sarf (IS), Doktor
ve IK giderlerinde goriilmiistiir. IK Giderlerinde Devletin Pandemi &nlemleri
kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa Calisma Odenefine ragmen artis %28

olmustur. Giderleri azalan tek kalemin pazarlama giderleri oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.29 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019  2020-2021 o ..
GIDER KALEMi iCERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama egisim
. . Oram
Gider Gider
flag Sarf (Is) Gider 15.031.783 14.517.027 14.766.837 14.788.550 14.774.405  14.777.693 0%
iK Gider b11.466.916 B11.956.256 110.683.662 £12.118.108 511.711.586  B11.400.885 -3%
Doktor Gider $16.241.130 B15.245.680 b14.310.892 £16.710.431 515.743.405  $15.510.662 -1%
Dis Medikal Gider B1.557.254  $2.099.597 $1.590.682 1.494.781  $1.828.425  $1.542.731 -16%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi $1.496.424  B1.136.171 H1.161.820 $1.339.555 $1.316.298  £1.250.687 -5%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit Su Gaz B1.312.346  $1.397.888 11.238.530 11.429.624 B1.355.117  £1.334.077 -2%
Haberlesme Ve iletisim Bilgi Sistemleri $105.300 1£92.823 £94.571 165.243 £99.061 179.907 -19%
Dis Alim Destek Hizmetleri  Lemizlik, Yemek, Camasir, Hasta B1.618.409  B1.640.730 H1.378.279 H1.413.421  51.629.570  $1.395.850 -14%
Qdasi, Ambulans, Su
Pazarlama Sponsorluk $35.000 134.767 144.974 121.573 134.883 133274 -5%
Pazarlama Pazarlama Giderleri 1436700  B193.921  b148.158  1213.603 $315.310 $180.880 -43%
Diger Yurtdist Giderleri $1.396.500 B1.076.954  1308.946  1529.990  $1.236.727 $419.468 -66%
AK Giderleri $14.300 B11.570 12.787 $54.510 $12.935 $28.649 121%
Ara Toplam 11.882.500 B1.318.081  $504.866  1819.676  51.600.290 1662271 -59%
Kira Bina 13.554367 14.933.901 14.572.613 14.490.184 14.244.134  £4.531.399 7%
Diger Cesitli Giderler $40.700 150.821 $21.999 138.987 145.760 130.493 -33%
SGK Kesinti Ceza B450.600  B424.060 1353377  1267.806 $437.330 $310.591 -29%
Sigorta $120.200 $86.271 £81.981  £102.277 $103.236 £92.129 -11%
Basili Evrak Malzeme B178.991 228914  B164.978  B151.359 $203.952 $158.169 -22%
Danismanlik 4.945 $1.328 15.741 15.171 $3.137 15.456 74%
Diger Giderler Detay Danismanlik Hukuk 125.600 119.849 b13.671 b121.620 122.724 167.645 198%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 14.800 15.098 b15.871 $22.192 $4.949 $19.032 285%
Ver Resmi Harglar 158.600 157.487 $50.043 £20.720 158.043 135.382 -39%
Merkezi Pazarlama Katilim 1449505  $410.498  B183.898  $193.528 $430.002 1188.713 -56%
Merkezi Katilim £970.500  £970.042  $1.060.250 11.304.585  1970.271 b1.182.418 22%
Gegmis Dénem Diizeltme $594.727  £292.556  -£30.415 1246986  1443.641 $108.286 -76%
Kesinti fade £256.961  $301.656  $820.005  $489.924  $279.308 $654.964 134%
Ara Toplam 15.858.808  £7.188.269 17.314.013 17455339  $6.523.539  £7.384.676 13%
Genel Toplam $46.570.870 146.592.521 143.044.151 147.634.728 146.581.696  145.339.440 -3%
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Tablo 4.29 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda gorildiigii iizere (B)
Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e ilag Sarf (IS) Giderlerinde %0 artis olmadig,

e 1K Giderlerinde %3 azalis

e Doktor Giderlerinde %1 azalis

e Dis Medikal Giderlerinde %16 azalis

e Bakim Onarim Giderlerinde %5 azalig

e Enerji Giderlerinde %2 azalis

e Haberlesme ve Iletisim Giderlerinde %19 azalis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %14 azalis
e Pazarlama Giderlerinde %59 azalis

e Diger Detay Giderlerinde %13 artig

e Toplam Giderlerinde %3 azalis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri igerisinde reel olarak artan hizmet kalemi sadece %13 Diger Detay

Giderler olmustur. Diger tiim giderlerde diislis goriilmiistiir.

Tablo 4.30 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (B Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
[lag Sarf (Is) Gider 15.031.783  15.194.581  16.139.686  $7.339.506
Insan Kaynaklari (IK) Gider 111.466.916 113.749.694 $13.760.557 1$18.573.667
Doktor Gider 116.241.130 $17.532.532 $18.432.429 125.612.412
Dis Medikal Gider 11.557.254  $2.414536  £2.048.798  12.291.080
Bakim Onarim 11.496.424 $1.306.597 11.496.424 12.053.162
Enerji Giderleri 11.312.346 11.607.571 1$1.595.227 12.191.214
Haberlesme-iletisim $105.300 1106.746 1121.807 $100.000
Dis Alim Destek Hizmetleri 11.618.409  11.886.840  11.775.223  $2.166.379
Pazarlama 11.882.500  $1.515.793 1650.267 11.256.334
Diger Giderler Detay 15.858.808  18.266.510  $9.420.448  111.426.947
Genel Toplam $46.570.870 $53.581.400 155.440.866 1$73.010.701

93



Tablo 4.30 Nominal Gider Degisim Tablosu (B Hastanesi) bulgularinda
goriildiigii iizere Ila¢ Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artis gostererek 5.031.783 TL’den 2021 yilinda 7.339.506 TL’ye ¢cikmustir. IK
Nominal Gideri 2018 yilinda 11.466.916 TL iken 2021 yilinda 18.573.677 TL’ye
ulagsmigtir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 16.241.130 TL’den 2021 yilinda
25.612.412 TL’ye ¢ikmistir. Dis Medikal Gideri 2018 yilinda 1.557.254 TL’den
2021 yilinda 2.291.080 TL’ye ulagmistir. Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018
yilinda 1.496.424 TL iken 2021 yilinda 2.053.162 TL’ye ulasmistir. Enerji Nominal
Giderlerinin 2018 yilinda 1.312.346 TL’den 2021 yilinda 2.191.214 TL’ye ¢iktigi
goriilmektedir. Diger Nominal Giderler 5.858.808 TL’den 11.426.947 TL’ye
c¢ikmistir. Nominal Toplam Gider 2018 yilinda 46.570.870 TL, 2019 yilinda
53.581.400 TL, 2020 yilinda 55.440.866 TL ve 2021 yilinda 73.010.701 TL’ye
cikmistir.

Tablo 4.31 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (B Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlart 1 1,15 1,12 1,19

Reel Doniigiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
flag Sarf (IS) Gider 15.031.783 14.517.027 14.766.837 14.788.550
IK Gider 111.466.916 111.956.256 $10.683.662 $12.118.108
Doktor Gider $16.241.130 115.245.680 $14.310.892 116.710.431
Dis Medikal Gider 11.557.254 12.099.597 $1.590.682 11.494.781
Bakim Onarim 11.496.424 $1.136.171 11.161.820 $1.339.555
Enerji Giderleri 11.312.346 $1.397.888 $1.238.530 11.429.624
Haberlesme-iletisim $105.300 192.823 194,571 165.243
Dis Alim Destek Hizmetleri 11.618.409 $1.640.730 $1.378.279 $1.413.421
Pazarlama $1.882.500 $1.318.081 1504.866 1819.676
Diger Giderler Detay 15.858.808 17.188.269 17.314.013 17.455.339
Genel Toplam 546.570.870 $46.592.521 543.044.151 b47.634.728

Tablo 4.31 (B) Hastanesi Reel Gider Tablosu verileri incelendiginde Ila¢ Sarf
(IS) Reel Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli artig gostererek 5.031.783
TL’den 2021 yilinda 4.788.550 TL’ye diismiistiir. IK Reel Gideri 2018 yilinda
11.466.916 TL iken 2021 yilinda 12.118.108 TL’ye ¢ikmistir. Doktor Reel Gideri
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2018 yilinda 16.241.130 TL iken 2021 yilinda yakin seviyede kalarak 16.710.431 TL
olmustur. Dig Medikal Reel Gideri 2018 yilinda 1.557.254 TL’den 2021 yilinda
1.494.781 TL’ye diigmiistiir. Bakim Onarim Reel Giderleri 2018 yilinda 1.496.424
TL iken 2021 yilinda 1.339.555 TL’ye diismiistiir. Enerji Reel Giderlerinin 2018
yilinda 1.312.346 TL’den 2021 yilinda 1.428.624 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger
Reel Giderler 5.858.808 TL’den 7.455.339 TL’ye ¢ikmustir. Reel Toplam Gider 2018
yilinda 46.570.870 TL, 2019 yilinda 46.592.521 TL, 2020 yilinda 43.044.151 TL ve
2021 yilinda 47.634.728 TL olarak gergeklesmistir.

Tablo 4.32 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019  2020-2021
Gider Tiirii 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama  Degisim
Gider Gider

Nominal Hizmet
Gideri 146.570.870 153.581.400 155.440.866 173.010.701 1©50.076.135 164.225.784 28%

Reel Hizmet Gideri  $46.570.870  $46.592.521 1$43.044.151 $47.634.728 146.581.696 145.339.440 -3%

Grafik 4.16 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.32 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (B Hastanesi) ve Grafik 4.16
Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (B Hastanesi) incelendiginde pandemi Oncesi
donem olan 2018-2019 yil ortalamasit Nominal Gideri 50.076.135 TL iken aym
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donemin Reel Gideri 46.581.696 TL olmustur. Pandemi dénemi olan 2020-2021 yil
ortalamas1 Nominal Gideri 64.225.784 TL iken Reel Gideri 45.339.440 TL
gerceklesmistir. Tabloda goriildiigii {izere Pandemi Oncesi dénem ve Pandemi
Doénemi Nominal Degisim Orani %28 artis ve Reel Degisim Oranmi ise %3 azalis

seklinde ortaya ¢ikmugtir.

Tablo 4.33 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Toplam Nominal Hizmet Geliri 155.226.888 $59.305.821 164.396.542 186.257.828
Toplam Nominal Hizmet Gideri 146.570.870 153.581.400 $55.440.866  173.010.701
Gelir Gider Farki 18.656.018 15.724.421 18.955.676 113.247.127

Grafik 4.17 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.33 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.17 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafigi’ nde B Hastanesinin yillara gdre toplam
nominal gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. B Hastanesinin; 2018 yilinda toplam
nominal hizmet geliri 55.226.888 TL iken toplam nominal hizmet gideri 46.570.870
TL olarak ve gelir gider farki 8.656.018 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda
toplam nominal hizmet geliri 59.305.821 TL iken toplam nominal hizmet gideri
53.581.400 TL olarak ve gelir gider farki 5.724.421 TL kar olarak hesaplanmuistir.
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2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 64.396.542 TL iken toplam nominal
hizmet gideri 55.440.866 TL olarak ve gelir gider farki 8.955.676 TL kar olarak
hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri 86.257.828 TL iken
toplam nominal hizmet gideri 73.010.701 TL olarak ve gelir gider farki 13.247.127
TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.34 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani
Nominal Hizmet Geliri 157.266.355 175.327.185 32%
Nominal Hizmet Gideri 150.076.135 164.225.784 28%

Grafik 4.18 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.34 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Orani Tablosu (B
Hastanesi) ve Grafik 4.18 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (B
Hastanesi) ise pandemi oncesi donem ve pandemi doneminin nominal toplam gelir
ve gider verilerini igermektedir. B Hastanesi i¢in Nominal hizmet geliri 2018-2019
yillarin1 kapsayan pandemi oncesi donemde 57.266.355 TL iken 2020-2021 pandemi
doneminde 75.327.185 TL’ye c¢ikmig ve nominal gelir artis orant %32 olarak
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bulunmustur. B Hastanesi Nominal Hizmet Gideri 2018-2019 yillarin1 kapsayan
pandemi Oncesi donem ic¢in 50.076.135 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 64.225.784 TL olmustur ve nominal gider artis oram1 %28

olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.35 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Reel Hizmet Geliri 155.226.888 151.570.279 149.997.315 156.277.616
Toplam Reel Hizmet Gideri 146.570.870 146.592.521 143.044.151 147.634.728
Gelir Gider Farki 18.656.018 14.977.758 16.953.164 18.642.888

Grafik 4.19 Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.35 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.19 Gelir Gider
Farki Nominal Degisim Grafiginde B Hastanesinin yillara gore toplam reel gelir ve
gider tutarlar1 gosterilmistir. B Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet geliri
55.226.888 TL iken toplam reel hizmet gideri 46.570.870 TL olarak ve gelir gider
farki 8.656.018 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet geliri
51.570.279 TL iken toplam reel hizmet gideri 46.592.521 TL olarak ve gelir gider
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farki 4.977.758 TL kar olarak hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam reel hizmet geliri
49.997.315 TL iken toplam reel hizmet gideri 43.044.151 TL olarak ve gelir gider
farki 6.953.164 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel hizmet
geliri 56.277.616 TL iken toplam reel hizmet gideri 47.634.728 TL olarak ve gelir
gider farki 8.642.888 TL kar olarak hesaplanmistir.

Tablo 4.36 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (B Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani
Reel Hizmet Geliri 153.398.584 153.137.466 0%
Reel Hizmet Gideri 1$46.581.696 1$45.339.440 -3%

Grafik 4.20 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (B Hastanesi)
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Tablo 4.36 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Orani Tablosu (B
Hastanesi) ve Grafik 4.20 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Orani Grafigi
(B Hastanesi) ise pandemi oncesi donem ve pandemi doneminin reel toplam gelir ve
gider verilerini icermektedir. B Hastanesi i¢in reel hizmet geliri 2018-2019 yillarim
kapsayan pandemi Oncesi donemde 53.398.584 TL iken 2020-2021 pandemi
déneminde 53.137.466 TL’ye ¢ikmis ve reel gelir artis oran1 %0 olarak bulunmustur.
B Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarimi1 kapsayan pandemi Oncesi

99



donem igin 46.581.696 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
45.339.440 TL’ye cikmistir ve reel gider azalis oran1 %3 olarak hesaplanmistir.
Ozetle reel degerler ile pandemi déneminde pandemi oncesi doneme gore toplam

hizmet gelirlerinde degisim olmazken (%0) toplam hizmet giderleri %3 azalmistir.
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Tablo 4.37 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019

2020-2021

2018 2019 2020 2021 Ortalama Gelir __ Ortalama Gelir DEGISIM
Ayaktan Hizmet Geliri 118.646.276  £19.192.295  $25.636.251  135.974.739 $18.919.286 $30.805.495 62,8%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 134.071 125.010 115.307 115.821 129.541 115.564 -10,8%
HIZMETLER Muayene (Acil Harig) Hizmet Geliri $15.804.238 116414295 $22.550.548  $31.591.265 $16.109.267 $27.075.407 68,1%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 1118 H131 1195 1272 1125 1234 87,6%
Yatan Hizmet Geliri $17.283.867 £19.289.594  131.080.992  $39.758.037 118.286.731 $35.419.515 93,7%
Yatan Hasta Toplam Say1 22.318 22.413 22.439 22.243 22.366 22.341 -0,1%
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Hasta Sayist 13.296 13.859 13.885 13.590 13.578 13.738 1,2%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Hizmet Geliri $2.581.098 $2.773.050 14.598.230 16.891.424 12.677.074 15.744.827 114,6%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 11.299 $1.391 12.238 $2.925 11.345 12.582 91,9%
AN LER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayist 3477 3.299 3.193 3.230 3.388 3212 -5,2%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 18.727.794 $10.423.950 $12.783.498  117.920.651 19.575.872 $15.352.075 60,3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 12.518 13.178 13.971 15.533 12.848 14.752 66,9%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 5.545 5.255 5.361 5.423 5.400 5.392 -0,1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 15.974.975 16.092.594 1$13.699.264  £14.945.962 16.033.785 $14.322.613 137,4%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 11.074 11.164 12.526 12.746 $1.119 12.636 135,6%
TOPLAM HIZMET 135930.143 138481889 156717243  175.732.776 137.206016  166.225.010 78,0%

GELIRIi
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Tablo 4.37 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (C) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler haric) sayilar1 %10,8 azalirken; muayene
ortalama geliri %87,6 ve muayene hizmet geliri %68,1 ve ayaktan toplam hizmet
geliri %62,8 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %0,1
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %93,7 artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 %1,2 Yatan Hasta Tedavi Miidahale
Sayis1 %0,1 ve Yatan Hasta Cerrahi Sayist %5,2 diismiistiir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hizmet Geliri %114,6 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %60,3 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri %137,4 olmak tizere her
tic kalemde de gelirler artmstir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Ortalama Geliri %91,9 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %66,9 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 135,6
olmak {izere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan 2018-2019
yillik gelir ortalamast 37.206.016 TL iken pandemi sonrast 2019-2020 yillik gelir
ortalamas1 66.225.010 TL’ye yiikselmistir. Nominal gelir artis oram1 % 78 olarak

tespit edilmistir.

Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine Acil hari¢ muayene
say1s1 %10,8 ve Yatan Hasta Toplam sayist %0,1 diiserken Ayaktan Hizmet Gelirinin
%62,8 ve Yatan hizmet Gelirinin %93,7 arttif1 goriilmektedir. Ayaktan ve Yatan
Hizmetler icin tiim ortalama gelirler ile birlikte tim toplam hizmet gelirlerinde de
artis goOrilmiistiir. Toplam hizmet gelirinde nominal artis oram1 %78 olarak

bulunmustur.
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Tablo 4.38 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021 2018-2019 _ 2020-2021 _ DEGisim
Ortalama Gelir Ortalama Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri $18.646.276 $16.688.952 119.903.922 123.471.175 117.667.614 121.687.548 22,8%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 134.071 125.010 115.307 115.821 129.541 115.564 -10,8%
HIZMETLER Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri $15.804.238 $14.273.300 £17.515.177 £20.611.243 $15.038.769 $19.063.210 26,8%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Haric) 1118 1114 1151 b177 1116 1164 41,8%
Yatan Hizmet Geliri 117.283.867 116.773.560 $24.131.205 $25.939.530 117.028.714 $25.035.368 47,0%
Yatan Hasta Toplam Say1 22.318 22.413 22.439 22.243 22.366 22.341 -0,1%
Yatan Giiniibirlik (fslem Tedavi) Hasta Sayisi 13.296 13.859 13.885 13.590 13.578 13.738 1,2%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Hizmet Geliri 12.581.098 12.411.348 13.570.054 14.496.205 12.496.223 $4.033.130 61,6%
VATAN Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 11.299 11.210 11.738 12.925 11.254 12.331 85,9%
HiZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.477 3.299 3.193 3.230 3.388 3.212 -5,2%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 18.727.794  19.064.304  19.925.076  $11.692.058 18.896.049 $10.808.567 21,5%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 12.518 12.763 13.083 13.610 12.641 13.346 26,7%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 5.545 5.255 5.361 5.423 5.400 5.392 -0,1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 15.974.975 15.297.908  110.636.075  19.751.267 15.636.441 $10.193.671 80,9%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 11.074 11.012 $1.961 1$1.792 11.043 11.876 79,9%
TOPLAM
HiZMET GELIRi 135.930.143 133.462.512 144.035.127 $149.410.705 134.696.328 146.722.916 34,7%
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Tablo 4.38 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)
bulgular1 incelendiginde ¢alismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili
baz alinarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak igin
Reel doniistim katsayist kullanilmistir. (C) Hastanesinin  2020-2021 yillarii
kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi Oncesi

donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayist %10,8 diiserken, muayene
hizmet geliri %26,8 ve ayaktan toplam hizmet geliri %22,8 muayene ortalama geliri
ise %41,8 artmustir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %0,1
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %47,0 artmigtir.

e Yatan Hasta Giintibirlik Hasta Sayis1 %0,1 Yatan Hasta Tedavi Miidahale
Sayist %0,1 ve Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %5,2 azalmistir.

e Yatan Hasta Guniibirlik Hizmet Geliri %61,6 ve Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Hizmet Geliri %80,9 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %21,5 artmastir.

e Yatan Hasta Giliniibirlik Ortalama Geliri %85,9 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %26,7 ve Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri %79,9
olmak iizere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamasi 34.696.328 TL iken pandemi sonrasi yatay bir seyir izleyerek
(2019-2020) yillik reel gelir ortalamasi 46.722.916 TL olmustur. Gelir artig orani
%34,7 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.37 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu (C
Hastanesi) ve Tablo 4.38 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (C
Hastanesi) karsilastirildiginda pandemi doneminde pandemi oncesi doneme gore
Ayaktan Hizmet Geliri nominal olarak %62,8 artarken reel olarak %22,8 artmustir.
Yatan Hizmet Geliri nominal olarak %93,7 artarken reel olarak % 47 artmustir.
Toplam Hizmet Geliri nominal olarak %78 artarken reel olarak artisin %34,7 oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 4.39 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Ayaktan Hizmet Geliri 118.646.276 118.646.276 119.192.295 116.688.952 125.636.251 1$19.903.922 135.974.739 123.471.175
Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri 115.804.238 115.804.238 116.414.295 $14.273.300 $22.559.548 $17.515.177 $31.591.265 $20.611.243
Yatan Hizmet Geliri 117.283.867 117.283.867 119.289.594 $16.773.560 $31.080.992 $24.131.205 1$39.758.037 125.939.530
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri ~ $2.581.098  $2.581.098  $2.773.050 1$2.411.348 $4.598.230  $3.570.054  16.891.424  $4.496.205
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 18.727.794  18.727.794  110.423.950 19.064.304 112.783.498 19.925.076 $17.920.651 1$11.692.058
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet
Geliri 15.974.975 15974975  16.092.594  $5.297.908 113.699.264 110.636.075 $14.945.962 19.751.267
Toplam Hizmet Geliri 135.930.143 $35.930.143 138.481.889 1$33.462.512 156.717.243 144.035.127 175.732.776 149.410.705
2018 2019 2020 2021 2018-2019 2020-2021 Degisim

Ortalamas1  Ortalamasi Oram
Nominal Hizmet Geliri 135.930.143 138.481.889 156.717.243 175.732.776 137.206.016 166.225.010 78%
Reel Hizmet Geliri 135.930.143 133.462.512 144.035.127 1$49.410.705 134.696.328 146.722.916 35%
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Grafik 4.21 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.39 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi) bulgulari
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan armdirilmig ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmistir.

Yillara gore reel gelirler nominal gelirler ile karsilastirildiginda 2019 yili i¢in
38.481.889 TL’den 33.462.512 TL’ye, 2020 y1l1 i¢in 56.717.243 TL’den 44.035.127
TL’ye ve 2021 yil1 i¢in ise 75.732.7768 TL’den 49.410.705 TL ye diismiistiir.

C Hastanesinin Grafik 4.21 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafiginden
de gorildiigii gibi Pandemi oncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi
37.206.016 TL iken pandemi doneminde ortalama nominal gelir 66.225.010 TL’ye
cikarak pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 %78 olarak tespit edilmistir.
Pandemi Oncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamasi 34.696.328 TL iken
pandemi doneminde ortalama reel gelir 46.722.916 TL’ye artarak pandemi
donemindeki reel gelir diisiis oran1 %35 olarak tespit edilmistir. Pandemi Oncesi
donem ile pandemi donemi arasindaki nominal veriler incelendiginde gelir artis1 %78

iken reel veriler incelendiginde gelir artis1 %35 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.40 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019 2020-2021

Ortalama Ortalama  Degisim

2018 2019 2020 2021 Say1 Say1 Oram
Muayene Say1si (Acil Harig) 134.071 125.010 115307 115.821 129.541 115.564 -11%
Yatan Hasta Toplam Say1 22318 22413 22439 22243 22.366 22.341 0%
Yatan Giiniibirlik (fslem Tedavi)
Hasta Say1st 13296  13.859  13.885  13.590 13.578 13.738 1%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 3.477 3.299 3.193 3.230 3.388 3.212 -5%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Sayisi 5.545 5.255 5.361 5.423 5.400 5.392 0%

Grafik 4.22 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.40 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu ve Grafik 4.22 Hizmet Sayilari
Degisim Grafiginde goriildiigii iizere Pandemi doneminde pandemi oncesi duruma
gbre Muayene sayist (Acil hari¢) 129.541’den 115.564’¢ diismiistiir. Yatan Hasta
Toplam sayis1 ise pandemi oncesinde 22.366 iken pandemi doneminde yatay bir
seyir gostererek 22.341 olarak gerceklesmistir. Yatan (Giiniibirlik (Islem Tedavi)
say1s1 pandemi Oncesi donemde 13.578den 13.738’e artis gOstermistir. Yatan hasta
cerrahi sayisi ise pandemi Oncesi donemde 3.388 iken pandemi doneminde 3.212
olmustur. Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Sayis1 pandemi 6ncesi donem 5.400 iken
pandemi doneminde bu say1 5.392 olarak gerceklesmistir. Acil Hari¢ Muayene sayisi
%11, Yatan Hasta Toplam Sayis1 %0, Yatan Hasta (Cerrahi) Sayis1 %5 ve Medikal
tedavi amagh yatan hasta sayis1 %0 diiserken Yatan Giliniibirlik (islem tedavi) hasta

sayist %1 artmistir.
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Tablo 4.41 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 5118 1118 1131 bl14 b195 b151 1272 b177
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri $1.299 $1.299 $1.391 11.210 12.238 11.738 12.925 $1.908
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 12.518 12.518 13.178 12.763 13.971 13.083 15.533 13.610
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 11.074 11.074 11.164 b1.012 12.526 11.961 12.746 $1.792
Grafik 4.23 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Grafigi (C Hastanesi)
Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.41 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (C
Hastanesi) bulgularinda goriildiigii gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal/reel
ortalama hizmet gelirleri Acil hari¢ Muayene Ortalama Geliri 118 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 1.299 TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
2.518 TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 1.074 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 131 TL iken reel muayene ortalama geliri
114 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.391 TL iken
reel Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.210 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 3.178 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 2.763 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.164 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.012 TL’dir. 2020 yilinda
nominal Muayene Ortalama Geliri 195 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 151
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 2.238 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.738 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 3.971 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.083 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.526 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.961 TL’dir. 2021 yilinda
nominal muayene Ortalama Geliri 272 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 177
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 2.925 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.908 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 5.533 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.610 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.746 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.792 TL dir.

Grafik 4.23 Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii lizere
Ortalama Gelirleri en yiiksek olan gelir kalemi Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliridir. Cerrahi hizmet ortalama gelirini sirasiyla Yatan Hasta (Tedavi Miidahale)
Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Giiniibirlik (Islem Tedavi) Geliri ve Muayene Geliri
(Acil Hari¢) izlemektedir. Grafikte de goriildiigii lizere Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri reel olarak 2018 yilinda 2.518 TL, 2019 yilinda 2.763 TL, 2020
yilinda 3.083 TL ve 2021 yilinda 3.610 TL dir.
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Tablo 4.42 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019 2020-2021 Degisim
2018 2019 2020 2021 Ortalamas1 Ortalamasi  Oram

Muayene Ortalama Geliri (Acil

Haric) 1118 1114 1151 B177 1116 1164 42%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri $1.299 11210 11.738 £1.908  11.254 11.823 45%

Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama

Geliri 12.518 12.763 13.083 13.610 12.641 13.346 27%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Ortalama Geliri $1.074 $1.012 $1.961 $1.792  $1.043 11.876 80%

Grafik 4.24 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.42 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi) ve ilgili Grafik
4.24 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafiginde goriildiigii iizere Muayene Ortalama
Geliri (Acil Harig) 2018-2019 yillar1 i¢in 116 TL iken 2020-2021 yillar i¢in 164TL
olmustur ve degisim oran1 %42 artis hesaplanmistir. Yatan Giiniibirlik
(Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 i¢in 1.254 TL iken 2020-2021
yillart i¢in 1.823 TL olmustur ve degisim oran1 %45 artis olarak hesaplanmistir.
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar i¢in 2.641 TL iken 2020-
2021 yillar1 i¢in 3.346 TL’ye cikmistir ve deg8isim oram1 %27 artis olarak
hesaplanmistir. Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2018-2019 yillar
icin 1.043 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 1.876 TL olmustur ve degisim orani %80

artis olarak hesaplanmistir.
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Tablo 4.43 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

. . . - 2018-2019 2020-2021
. . DONEM DONEM DONEM DONEM O
GELIR KALEMLERI 2018 2019 2020 2021 Orct;aell?ra Or(tgaell?pwa DEGISIM

Yurtdisi Hasta Hizmet Geliri 1481.721 1461.803 1356.896 1740.429 b471.762 1548.663 16,3%
Hizmet Gelirine Orani 1,3% 1,2% 0,6% 1,0% 1,3% 0,8% -36,0%

SGK Hizmet Geliri 128.784.396 129.746.825 146.292.163 158.609.052  129.265.611 152.450.608 79,2%

Hizmet Gelirine Orani1 80,1% 77,3% 81,6% 77,4% 78,7% 79,5% 1,0%
Tss Hizmet Geliri 1602.881 1833.732 11.428.957 $2.716.087 1718.307 12.072.522 188,5%
Hizmet Gelirine Orani 1,7% 2,2% 2,5% 3,6% 1,9% 3,1% 58,7%

0SS Hizmet Geliri 1332.573 1432.701 1329.737 1671.724 1382.637 £500.731 30,9%
Hizmet Gelirine Oram 0,9% 1,1% 0,6% 0,9% 1,0% 0,7% -28,3%

AK Hizmet Geliri 1$1.907.720 12.971.239 13.178.493 14.272.380 12.439.480 13.725.437 52,7%
Hizmet Gelirine Orani 5,3% 7,7% 5,6% 5,6% 6,5% 5,6% -13,8%

Cari Hizmet Geliri 13.820.816 14.035.735 15.131.467 18.720.884 13.928.276 16.926.176 76,3%
Hizmet Gelirine Orani 10,6% 10,5% 9,0% 11,5% 10,6% 10,3% -2,8%
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Tablo 4.43 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (C) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdis1 Hasta hizmet gelirinin %16,3 artarken ve yurtdis1 hasta 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %36 azaldigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %79,2 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %1,0 arttig1,

e Tamamlayic1 Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %188,5 ve TSS
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %58,7 arttigi,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %30,8 arttig1 ve OSS
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %28,3 azaldig,

o Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %52,7 arttifi ve AK
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %13,8 azaldig,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %76,3 arttig1 ve cari

Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %2,8 azaldig: tespit edilmistir.

Pandemi doneminde ddeyici tipine gore tiim gelir kalemleri i¢in Yurtdist hasta,
SGK, OSS, TSS, Cari hizmet gelirlerinin arttig1 goriilmektedir. Odeyici tipine gore
en fazla gelir artis1 %188,5 artis oran1 ile TSS ve %79,2 artis orani ile SGK’11 hasta
grubu gelirlerindeki artis olmustur. Yurtdis1 Hasta, Anlasmali Kurum ve Cari 6deyici

gruplarinin toplam hizmet gelirine orani diiserken gelirlerinin arttigi goriilmiistiir.
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Tablo 4.44 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

Yillik Tiife Oranlari 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayist 1,15 1,29 1,53
. . . . 2018-2019 2020-2021
. . DONEM DONEM DONEM DONEM o
GELIR KALEMLERI 2018 2019 2020 2021 Oléaell?:na Oréaell?:na DEGISIM
Yurtdist Hasta Hizmet Geliri 1481.721 1401.568 1277.093 1483.082 1441.644 $380.087 -13,9%
Hizmet Gelirine Orani 1,3% 1,2% 0,6% 1,0% 1,3% 0,8% -36,0%
SGK Hizmet Geliri 128.784.396  ©25.866.804  135.941.120 1$38.238.590 127.325.600 137.089.855 35,7%
Hizmet Gelirine Orani 80,1% 77,3% 81,6% 77,4% 78,7% 79,5% 1,0%
TsS Hizmet Geliri 1602.881 1724.984 $1.109.439 b1.772.070 1663.933 11.440.754 117,0%
Hizmet Gelirine Oranm 1,7% 2,2% 2,5% 3,6% 1,9% 3,1% 58,7%
OSS Hizmet Geliri 1332.573 1376.262 1256.007 1438.256 $354.417 1$347.132 -2,1%
Hizmet Gelirine Orani 0,9% 1,1% 0,6% 0,9% 1,0% 0,7% -28,3%
AK Hizmet Geliri 1$1.907.720 12.583.686 12.467.774 12.787.450 12.245.703 12.627.612 17,0%
Hizmet Gelirine Orani 5,3% 7,7% 5,6% 5,6% 6,5% 5,6% -13,8%
Cari Hizmet Geliri 13.820.816 13.509.335 13.984.058 15.689.809 13.665.075 14.836.934 32,0%
Hizmet Gelirine Orani 10,6% 10,5% 9,0% 11,5% 10,6% 10,3% -2,8%
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Tablo 4.44 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (C) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %13,9 ve yurtdis1 hasta 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %36 azaldigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %35,7 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %1 arttig1,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %117 ve TSS
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %58,7 arttigi,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %2il ve OSS 6deyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranim1 % 28,3 azaldig,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %17 arttig1 ve AK 6deyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %13,8 azaldig,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %32 arttig1 ve cari ddeyici

tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %2,8 azaldig tespit edilmistir.

Tablo 4.43 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo
4.44. Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda pandemi
oncesine gore; Yurtdigt Hasta Hizmet geliri nominal olarak %16,3 artarken reel
olarak %13,9 azalmistir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelir
nominal olarak %79,2 artarken reel olarak %35,7 artmistir. OSS hizmet geliri
nominal olarak %30,9 artarken reel olarak% 2,1 azalmustir. Odeyici tipine gore reel
gelir artis1 %117 ile Tamamlayic1 Saglik sigortali hasta grubu ve %35,7 ile SGK’I1

hasta hizmet grubunda gerceklesmistir.
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Tablo 4.45 Odeyici Tipine Gére Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
2018-2019 Reel Gelir 2020-2021 Reel Gelir Reel Degisim
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Ortalamasi Ortalamasi Oram
Yurtdis1 Hasta Hizmet
Geliri $481.721 $481.721 $461.803 $401.568 $356.896 $277.093 $740.429 1483.082 1441.644 $380.087 -14%
SGK Hizmet Geliri 128.784.396 128.784.396 129.746.825 125.866.804 146.292.163 $35.941.120 158.609.052 138.238.590 127.325.600 $37.089.855 36%
TSS Hizmet Geliri 1$602.881 1$602.881 $833.732 1724.984 $1.428.957 $1.109.439 12.716.087 1©1.772.070 1663.933 11.440.754 117%
OSS Hizmet Geliri $332.573 $332.573 1$432.701 1376.262 1329.737 1256.007 1671.724 1438.256 1354.417 1347.132 -2%
AK Hizmet Geliri $1.907.720 1$1.907.720 12.971.239 12.583.686 13.178.493 12.467.774 14.272.380 $2.787.450 12.245.703 12.627.612 17%
Cari Hizmet Geliri 13.820.816 £3.820.816 14.035.735 13.509.335 15.131.467 $3.984.058 18.720.884 15.689.809 13.665.075 14.836.934 32%
Grafik 4.25 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (C Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.45 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (C
Hastanesi) ve Grafik 4.25 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (C
Hastanesinde goriildiigii lizere Yurt Disi Hasta Hizmet Geliri pandemi Oncesi
donemde 441.644 TL iken pandemi doneminde 380.087 TL’ye diismiistiir. SGK
Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 27.325.600 TL iken pandemi doneminde
37.089.855 TL’ye c¢ikmistir. Tamamlayic1 Saglik Sigortast Geliri pandemi Oncesi
donemde 663.933 TL iken pandemi doneminde 1.440.754 TL’ye ¢ikmustir. Ozel
Saglik Sigortast Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 354.417 TL iken pandemi
doneminde 347.132 TL’ye c¢ikmustir. Anlagsmali Kurum Hizmet Geliri pandemi
oncesi donemde 2.245.703 TL iken pandemi doneminde 2.627.612cTL’ye ¢cikmustir.
Cepten Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri ise pandemi déneminde 3.665.075 TL iken
pandemi doneminde 4.836.934 TL’ye ¢ikmustir.
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Tablo 4.46 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (C Hastanesi)

iCERIK 2018 2019 2020 2021 2018-2015_) Ortalama 2020-202'1 Ortalama Degisim
Gider Gider Oram
Ilag Sarf (iS) Gider 14.153.626 14.736.696 16.593.452 18.936.752 14.445.161 17.765.102 75%
IK Gider $10.343.163 111.477.339 1©12.128.103 117.205.419 $10.910.251 114.666.761 34%
Doktor Gider $11.369.600 $12.561.320 114.917.679 120.913.151 $11.965.460 117.915.415 50%
Dis Medikal Gider 1237.453 1566.396 1649.913  $1.394.757 1401.925 $1.022.335 154%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Hizmetler Bilgi Sistemleri ~ £766.157 1895.243 $1.235.594 1£1.662.977 1830.700 $1.449.286 74%
Enerji Giderleri Elektrik Su, Gaz, Yakit $1.371.574 $1.538.387 1£1.902.009 1$2.511.318 11.454.981 12.206.664 52%
Haberlesme-iletisim Bilgi Sistemleri 158.657 169.965 161.026 191.904 164.311 176.465 19%
Dis Alim Destek Temizlik, Yemek, Camagr, Hasta Odast, £1.057.099 11.309.235 11.334.723 11.644.186 11.183.167 11.489.455 26%
Hizmetleri Ambulans,
Pazarlama Sponsorluk 1536 1433 1731 -51.578 1485 -b1.155 -338%
Pazarlama Pazarlama Giderleri $195.760 1221.749 146.492 16.493 1208.755 126.493 -87%
Diger Yurtdig1 Giderleri 15.430 126.408 112.581 111.614 115.919 112.098 -24%
Ak Giderleri 18.750 15.672 $10.115 123.064 17.211 116.590 130%
Ara Toplam 1210.476 1254.262 168.457 139.593 1232.369 154.025 -T7%
Kira 12.773.289 $3.173.121 13.821.837 14.436.785 12.973.205 1$4.129.311 39%
Diger Cesitli Giderler 1205.700 1197.736 1155.899 -$29.600 1201.718 163.150 -69%
Sgk Kesinti Ceza 143.500 $19.162 $51.483 $229.889 131.331 1140.686 349%
Sigorta $200.120 1229.440 1241.303 1302.759 1214.780 1272.031 27%
Basili Evrak Malzeme 1131.492 1243.185 1243.869 1279.817 1187.339 1261.843 40%
Danigmanlik 122.227 1118.306 1149.340 $127.316 170.267 $138.328 97%
Diger Giderler Detay Danigmanlik Hukuk $118.000 $201.500 1256.609 $103.599 $159.750 $180.104 13%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 19.677 13.678 140.725 148.205 16.678 144.465 566%
Ver Resmi Harglar $23.450 128.674 132.785 126.076 126.062 $29.431 13%
Merkezi Pazarlama Katilim 1288.121 1390.034 $192.701 1257.773 1339.078 1225.237 -34%
Merkezi Katilim 1659.000 1712.110 $1.149.087 $1.742.709 1685.555 11.445.898 111%
Gegmis Donem Diizeltme 1281.718 1348.894 -b121.916 $397.211 1315.306 1137.648 -56%
Kesinti-lade 1156.573 1166.929 1160.515 1524.968 1161.751 1342.742 112%
Ara Toplam $4.912.867 15.832.769 16.374.237 18.447.507 15.372.818 17.410.872 38%
Genel Toplam 134.480.672 $39.241.612 145.265.193 162.847.564 136.861.142 154.056.379 47%
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Tablo 4.46 Gider Degisim Tablosu nominal bulgularinda goriildigii iizere (C)
Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ilac Sarf (IS) Giderlerinde %75 artis

e K Giderlerinde %34 artis

e Doktor Giderlerinde %50 artis

e Dis Medikal Giderlerinde %154 artis

e Bakim Onarim Giderlerinde %74 artis

e Enerji Giderlerinde %52 artis

e Haberlesme ve letisim Giderlerinde %19 artis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %26 artis
e Pazarlama Giderlerinde %77 diisiis

e Diger Detay Giderlerinde %38 artig

e Toplam Giderlerinde %47 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri igerisindeki en fazla artis Diger Detay, Ilag Sarf (IS), Dis
Medikal, Doktor ve IK giderlerinde gériilmiistiir. IK Giderlerinde Devletin Pandemi
onlemleri kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa Calisma Odenegine ragmen artis
%28 olmustur. Giderleri azalan tek kalemin pazarlama giderleri oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 4.47 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi)

. . o 2018-2019 20202021 .o
GIDER KALEMI iCERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Sisim
. X Orani
Gider Gider
flag Sarf (Is) Gider 4.153.626 4.118.866 5.119.140 15.830.649 4.136.246 15.474.894 32%
iK Gider $10.343.163 £9.980.295 $9.416.229 B11.225.416 £10.161.729  $10.320.822 2%
Doktor Gider B11.369.600 $10.922.887 11.582.049 £13.644.469 B11.146.243  B12.613.259  13%
Dis Medikal Gider $237.453 $492.518 $504.591 £909.988 $364.986 £707.289 94%
Bakim Onarim gi'g’tgmlegr'ika' Teknik Hizmetler Bilgi 1766.157 £778.472 £959.312 B1.084.984 1772315 B1.022.148  32%
Enerji Giderleri Elektrik, Su, Gaz, Yakit B1.371.574 $1.337.728 B1.476.715 B1.638.471 B1.354.651 $1.557.593 15%
Haberlesme-iletisim Bilgi Sistemleri 158.657 $60.839 $47.380 $59.961 $59.748 $53.671 -10%
Dis Alim Destek Hizmetleri ij};ﬁs Y;g;glé Gamagir, Hasta Odast, $1.057.099 b1.138.465 $1.036.276 $1.072.724 51.097.782  11.054.500 -4%
Pazarlama Sponsorluk 1536 v377 5568 -51.030 1456 5799 -275%
Pazarlama Pa_lzarlama Glder[erl . $195.760 $192.825 136.096 14.236 $194.293 120.166 -90%
Diger Yurtdist Giderleri $5.430 $22.963 £9.768 $7.577 $14.197 £8.673 -39%
Ak Giderleri 18.750 $4.932 17.853 15.048 16.841 B11.451 67%
Ara Toplam $210.476 $221.097 $53.150 $25.832 $215.787 $39.491 -82%
Kira $2.773.289 $2.759.236 $2.967.265 $2.894.713 $2.766.262 £2.930.989 6%
Diger Cesitli Giderler $205.700 B171.944 $121.040 $19.312 £188.822 $50.864 -73%
SGK Kesinti Ceza $43.500 16.663 $39.971 $149.988 $30.081 $94.979 216%
Sigorta $200.120 $199.513 b187.347 $197.531 $199.817 $192.439 -4%
Basili Evrak Malzeme B131.492 $211.465 $189.339 B182.562 B171.479 B185.951 8%
Danismanlik $22.227 $102.875 b115.947 183.065 $62.551 $99.506 59%
Diger Giderler Detay Danismanhk Hukuk £118.000 B175.217 $199.231 $67.592 £146.609 B133.411 -9%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme $9.677 $3.198 $31.619 B31.451 £6.438 $31.535 390%
Ver Resmi Harclar $23.450 $24.934 $25.454 $17.013 $24.192 $21.234 -12%
Merkezi Pazarlama Katilim $288.121 $339.160 $149.613 $168.180 $313.641 158.896 -49%
Merkezi Katilim $639.000 $619.226 £892.148 £1.137.004 $639.113 $1.014.576 59%
Gegmis Donem Diizeltme £281.718 $303.386 494.655 $259.154 $292.552 $82.250 2%
Kesinti-fade $156.573 $145.156 b124.623 $342.507 £150.864 $233.565 55%
Ara Toplam $4.912.867 $5.071.973 $4.948.942 15.511.448 $4.992.420 $5.230.195 5%
Genel Toplam $34.480.672 $34.123.141 $35.143.783 $41.003.943 $34.301.906  $38.073.863 _ 11%
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Tablo 4.47 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda goriildigii tizere (C)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ilac Sarf (IS) Giderlerinde %32 artis

e K Giderlerinde %2 artis

e Doktor Giderlerinde %13 artis

e Dis Medikal Giderlerinde %94 artig

e Bakim Onarim Giderlerinde %31 artis

e Enerji Giderlerinde %15 artig

e Haberlesme ve letisim Giderlerinde %10 azalis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %4 azalis
e Pazarlama Giderlerinde %82 azalis

e Diger Detay Giderlerinde %5 artig

e Toplam Giderlerinde %11 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri igerisinde reel olarak artan hizmet kalemleri Ilag Sarf (IS), iK,

Doktor, Dis Medikal, Bakim Onarim, enerji giderleri olmustur. Dis alim destek

hizmetleri, pazarlama ve haberlesme giderlerinde reel olarak diislis goriilmiistiir.

Toplam giderlerdeki reel degisim oran1 %11 artis seklinde bulunmusgtur.

Tablo 4.48 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (C Hastanesi)

Gider Kalemleri 2018 2019 2020 2021
flag Sarf (Is) Gider 14.153.626 14.736.696 16.593.452 18.936.752
IK Gider 1$10.343.163 111.477.339 $12.128.103 117.205.419
Doktor Gider 111.369.600 112.561.320 114.917.679 120.913.151
D1s Medikal Gider 1237.453 1566.396 1649.913 11.394.757
Bakim Onarim 1766.157 1895.243 11.235.594 11.662.977
Enerji Giderleri 11.371.574 11.538.387 $1.902.009 12.511.318
Haberlesme-iletisim 158.657 169.965 161.026 191.904
Dis Alim Destek Hizmetleri 11.057.099 11.309.235 11.334.723 11.644.186
Pazarlama 1210.476 1254.262 168.457 139.593
Diger Giderler Detay 14.912.867 15.832.769 16.374.237 18.447.507
Genel Toplam 534.480.672 $39.241.612 $45.265.193 162.847.564
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Tablo 4.48 Nominal Gider Degisim Tablosu (C Hastanesi) bulgularinda
goriildiigii iizere Ila¢ Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artis gostererek 4.153.626 TL’den 2021 yilinda 8.936.752 TL’ye ¢cikmustir. IK
Nominal Gideri 2018 yilinda 10.343.163 TL iken 2021 yilinda 17.205.419 TL’ye
ulagsmigtir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 11.369.600 TL’den 2021 yilinda
20.913.151 TL’ye ¢ikmistir. D1 Medikal Gideri 2018 yilinda 237.453 TL’den 2021
yilinda 1.394.757 TL’ye ulasmistir. Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018 yilinda
766.157 TL iken 2021 yilinda 1.662.977 TL’ye ulasmistir. Enerji Nominal
Giderlerinin 2018 yilinda 1.371.574 TL’den 2021 yilinda 2.511.318 TL’ye ¢iktig1
goriilmektedir. Diger Nominal Giderler 4.912.867 TL’den 8.447.507 TL’ye
cikmigtir. Nominal Toplam Gider 2018 yilinda 34.480.672 TL iken 2019 yilinda
39.241.612 TL, 2020 yilinda 45.265.193 TL ve 2021 yilinda 62.847.564 TL’ye

yiikselmistir.

Tablo 4.49 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (C Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlari 1 1,15 1,12 1,19

Reel Doniigiim Katsayist 1,15 1,29 1,53

GIDER KALEMLERI 2018 2019 2020 2021
[lag Sarf (IS) Gider 14.153.626 14.118.866 15.119.140 15.830.649
IK Gider 1$10.343.163  19.980.295 19.416.229  111.225.416
Doktor Gider 111.369.600 $10.922.887 $11.582.049 113.644.469
Dis Medikal Gider 1237.453 1492.518 1504.591 1909.988
Bakim Onarim 1766.157 1778.472 1959.312 11.084.984
Enerji Giderleri b1.371.574 11.337.728 11.476.715 1$1.638.471
Haberlesme-iletisim 158.657 160.839 147.380 159.961
Dis Alim Destek Hizmetleri 11.057.099 $1.138.465 11.036.276 $1.072.724
Pazarlama 1210.476 1221.097 153.150 125.832
Diger Giderler Detay 14.912.867 15.071.973 14.948.942 15.511.448
GENEL TOPLAM 134.480.672 $34.123.141  $35.143.783  $41.003.943

Tablo 4.49 (C) Hastanesi Reel Gider Tablosu verileri incelendiginde Ilag Sarf
(IS) Reel Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli artis gostererek 4.153.626
TL’den 2021 yilinda 5.830.649 TL’ye diismiistiir. IK Reel Gideri 2018 yilinda
10.343.163 TL iken 2021 yilinda 11.225.416 TL’ye ¢ikmistir. Doktor Reel Gideri
2018 yilinda 11.369.600 TL iken 2021 yilinda 13.644.469 TL olmustur. D1s Medikal
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Reel Gideri 2018 yilinda 237.453 TL’den 2021 yilinda 909.988 TL’ye ¢ikmustir.
Bakim Onarim Reel Giderleri 2018 yilinda 266.157 TL iken 2021 yilinda 1.084.984
TL’ye c¢ikmistir. Enerji Reel Giderlerinin 2018 yilinda 1.371.574 TL’den 2021
yilinda 1.638.471 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger Reel Giderler 4.912.867
TL’den 5.511.448 TL’ye ¢ikmistir. Reel Toplam Gider 2018 yilinda 34.480.672 TL,
2019 yilinda 34.123.141 TL, 2020 yilinda 35.143.783 TL ve 2021 yilinda 41.003.943
TL olarak ger¢eklesmistir.

Tablo 4.50 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019  2020-2021

2018 2019 2020 2021 Ortalama  Ortalama Degisim
Gider Gider
Nominal
. oo 134.480.672 $39.241.612 $45.265.193 162.847.564 $36.861.142 154.056.379 47%
Hizmet Gideri
(R;(iag‘lar?lzmet 1$34.480.672 134.123.141 135.143.783 141.003.943 134.301.906 138.073.863 11%

Grafik 4.26 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Nominal Reel Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)

. . 50%
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Nominal Hizmet Reel Hizmet Gideri

Gideri
N 0 (018-2019 Ortalama Gider £36.861.142 £34.301.906
2020-2021 Ortalama Gider £54.056.379 £38.073.863
Degisim 47% 11%
I 2018-2019 Ortalama Gider 2020-2021 Ortalama Gider Degisim

Tablo 4.50 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (C Hastanesi) ve Grafik 4.26
Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi) incelendiginde pandemi oncesi
donem olan 2018-2019 yil ortalamasi Nominal Gideri 36.861.142 TL iken aym
donemin Reel Gideri 34.301.906 TL olmustur. Pandemi donemi olan 2020-2021 yil
ortalamas1 Nominal Gideri 54.056.379 TL iken Reel Gideri 38.073.863 TL

gerceklesmistir. Tabloda goriildiigii {izere Pandemi Oncesi donem ve Pandemi
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Donemi Nominal Degisim Orani1 %47 ve Reel Degisim Orani ise %11 artis seklinde

ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.51 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Hizmet Geliri 135.930.143  538.481.889  $56.717.243 175.732.776
Nominal Hizmet Gideri 134.480.672 $39.241.612  $45.265.193 162.847.564
Gelir Gider Farki 11.449.471 -$759.723 111.452.050 112.885.212

Grafik-4.27 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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® Nominal Hizmet Gideri| $34.480.672 £39.241.612 £45.265.193 £62.847.564
Gelir Gider Farki £1.449.471 -£759.723 £11.452.050 £12.885.212

B Nominal Hizmet Geliri B Nominal Hizmet Gideri Gelir Gider Farki

Tablo 4.51 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.27 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafigi’ nde C Hastanesinin yillara gdre toplam
nominal gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. C Hastanesinin; 2018 yilinda toplam
nominal hizmet geliri 35.930.143 TL iken toplam nominal hizmet gideri 34.480.672
TL olarak ve gelir gider farki 1.449.471 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda
toplam nominal hizmet geliri 38.481.889 TL iken toplam nominal hizmet gideri
39.241.612 TL olarak ve gelir gider farki -759.723 TL zarar olarak hesaplanmuistir.
2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 56.717.243 TL iken toplam nominal
hizmet gideri 45.265.193 TL olarak ve gelir gider farki 11.452.050TL kar olarak
hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri 75.732.776 TL iken
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toplam nominal hizmet gideri 62.847.564 TL olarak ve gelir gider farki 12.885.212

TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.52 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi  Degisim Oram

Nominal Hizmet Geliri 137.206.016 166.225.010 78%
Nominal Hizmet Gideri 136.861.142 154.056.379 47%

Grafik 4.28 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Nominal Gelir Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.52 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Oram1 Tablosu ve
Grafik 4.28 Pandemi Dénemi Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi) ise
pandemi Oncesi donem ve pandemi doneminin nominal toplam gelir ve gider
verilerini igermektedir. C Hastanesi i¢in Nominal hizmet geliri 2018-2019 yillarini
kapsayan pandemi oOncesi donemde 37.206.016 TL iken 2020-2021 pandemi
doneminde 66.225.010 TL’ye ¢ikmis ve nominal gelir artis oran1 %78 olarak
bulunmustur. C Hastanesi Nominal Hizmet Gideri 2018-2019 yillarimi kapsayan
pandemi Oncesi donem icin 36.861.142 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 54.056.379 TL olmustur ve nominal gider artis oram1 %47

olarak hesaplanmistir. Nominal degerler ile pandemi doneminde pandemi Oncesi
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doneme gore toplam hizmet gelirleri %78 artarken toplam hizmet giderleri %47

artmistir.

Tablo 4.53 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Reel Hizmet Geliri 135.930.143  $33.462.512 $44.035.127 149.410.705
Toplam Reel Hizmet Gideri 135.508.040  134.123.141  $35.143.783  141.003.943
Gelir Gider Farki 1422.103 -$660.629 1,8.891.343 18.406.762

Grafik 4.29 Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)
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Tablo 4.53 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.29 Gelir Gider
Farki Nominal Degisim Grafiginde C Hastanesinin yillara gore toplam reel gelir ve
gider tutarlar1 gosterilmistir. C Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet geliri
35.930.143 TL iken toplam reel hizmet gideri 35.508.040 TL olarak ve gelir gider
farki 422.103 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet geliri
33.462.512 TL iken toplam reel hizmet gideri 34.123.141 TL olarak ve gelir gider
fark1 -660.629 TL zarar olarak hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam reel hizmet geliri
44.035.127 TL iken toplam reel hizmet gideri 35.143.783 TL olarak ve gelir gider
farki 8.891.343 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel hizmet
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geliri 49.410.705 TL iken toplam reel hizmet gideri 41.003.943 TL olarak ve gelir
gider farki 8.406.762 TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.54 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (C Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamas1  Degisim Oram

Reel Hizmet Geliri 134.696.328 146.722.916 35%
Reel Hizmet Gideri 134.815.590 $38.073.863 9%

Grafik 4.30 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (C Hastanesi)

Reel Gelir Gider Degisimi Grafigi (C Hastanesi)
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N 0 (018-2019 Ortalamas  mmmm 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani

Tablo 4.54 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.30 Reel Gelir Gider
Degisim Grafigi (C Hastanesi) ise pandemi 6ncesi donem ve pandemi doneminin reel
toplam gelir ve gider verilerini icermektedir. C Hastanesi i¢in reel hizmet geliri
2018-2019 yillarimi kapsayan pandemi oncesi donemde 34.696.328 TL iken 2020-
2021 pandemi doneminde 46.722.916 TL’ye c¢ikmis ve reel gelir artis oran1 %35
olarak bulunmustur. C Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarin1 kapsayan
pandemi Oncesi donem i¢in 34.815.590 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 38.073.863 TL’ye ¢ikmistir ve reel gider azalis oran1 %9 olarak

hesaplanmustir.
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Tablo 4.55 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

DONEM DONEM DONEM DONEM 2018-2019 2020-2021 DEGISiM
2018 2019 2020 2021 Ortalama Gelir Ortalama Gelir

Ayaktan Hizmet Geliri 147.709.658  $49.057.152  £47.077.501 177.925.615  148.383.405 £62.501.558 29,2%

AYAKTAN Muayene Sayist (Acil Harig) 193.401 192.865 154.541 184.441 193.133 169.491 -12,2%
HIZMETLER  Npyayene (Acil Harig) Hizmet Geliri 138.424.871 140.888.839  140.038.736  164.784.084  139.656.855 £52.411.410 32,2%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) b198 1212 1257 1348 1205 1302 47,6%

Yatan Hizmet Geliri b121.666.243 1133.110.305 5140.291.155 1231.688.183  1127.388.274  1185.989.669 46,0%

Yatan Hasta Toplam Say1 45.762 44.992 39.779 46.297 45.377 43.038 -5,2%

Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Say1si 31.635 31.797 28.886 32.684 31.716 30.785 -2,9%

g:ﬁ? Ginibirlik - (Islem+Tedavi) Hizmet ;959 935 §28355204  £31477.008 28866279  £23.157.570 £30.171.644 30,3%

g:ﬁ? Ginibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama 5 g/ 14.186 14.855 B7.111 1£4.016 £5.983 49,0%

YATAN . .

HizMETLER  Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 5.850 5.759 5.301 7.966 5.805 6.634 14,3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 178.790.346  181.156.538  183.435274 1167.032.265  179.973.442 $125.233.770 56,6%

Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 113.485 b14.071 115.573 120.979 113.778 118.276 32,6%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayis1 8.277 7.436 5.592 5.647 7.857 5.620 -28,5%

égﬁ‘ﬁ Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet 4,) 15960  §23508563  $25378.873  $35.789.639  £24.257.263 $30.584.256 26,1%

égﬁ‘ﬁ Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama 45 13.138 14.556 16.396 £3.071 15.476 78,3%

TOPLAM £169.375.901 1182.167.457 B187.368.656  1309.613.798  B175.771.679  1248.491.227 41,4%
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Tablo 4.55 Hasta Gelis Tipine Goére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (D) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler haric) sayilar1 %12,2 azalirken; muayene
ortalama geliri %47,6 ve muayene hizmet geliri %32,2 ve ayaktan toplam hizmet
geliri %29,2 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayist %5,2
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %46 artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 %2,9 Yatan Hasta Tedavi Miidahale
Sayis1 %28,5 diiserken Yatan Hasta Cerrahi Sayist %14,3 artmustir.

e Yatan Hasta Gliniibirlik Hizmet Geliri %30,3 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %56,6 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri %26,1 olmak iizere her ii¢
kalemde de gelirler artmistir.

e Yatan Hasta Giinlibirlik Ortalama Geliri %49 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %32,6 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 78,3 olmak
lizere ortalama gelirler artmigtir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan 2018-2019
yillik gelir ortalamas1 175.771.679 TL iken pandemi sonrast 2019-2020 yillik gelir
ortalamasi 248.491.227TL’ye yiikselmistir. Nominal gelir artis oran1 % 41,4 olarak

tespit edilmistir.

Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine Acil haric muayene
sayist %12,2 Yatan Hasta Gilinlibirlik Hasta Sayis1 %2,9 Yatan Hasta Tedavi ve
Miidahale Sayis1 %28,5 ve Yatan Hasta Toplam sayis1 %5,2 diiserken; Ayaktan
Hizmet Gelirinin %29,2 ve Yatan hizmet Gelirinin %46 arttig1 gorilmektedir.
Ayaktan ve Yatan Hizmetler icin tiim ortalama gelirler ile birlikte tiim toplam hizmet
gelirlerinde de artis goriilmiistiir. Toplam Hizmet Gelirinde ki artis oram1 %41,4

olarak ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 4.56 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlart 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 2018-2019 2020-2021 DEGISiM
Ortalama Gelir  Ortalama Gelir

Ayaktan Hizmet Geliri 147.709.658 $42.658.393 $36.550.855 £50.841.390 £45.184.026 $43.696.122 -3,3%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 193.401 192.865 154.541 184.441 193.133 169.491 -12,2%
HIZMETLER Muayene (Acil Harig) Hizmet Geliri $38.424.871 $35.555.512 $31.085.975 $42.267.397 $36.990.192 $36.676.686 -0,8%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Hari¢) 5198 H184 5199 $227 b191 1213 11,6%

Yatan Hizmet Geliri 5121.666.243 b115.748.091  $108.921.704 b151.161.453 $118.707.167 £130.041.579 9,5%

Yatan Hasta Toplam Say1 45.762 44.992 39.779 46.297 45.377 43.038 -5,2%

Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Sayis 31.635 31.797 28.886 32.684 31.716 30.785 -2,9%

Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Hizmet Geliri $17.959.935 $24.656.699 £24.438.671 118.833.367 £21.308.317 $21.636.019 1,5%

Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 13.845 $3.640 $3.769 14.639 £3.743 14.204 12,3%

YATAN Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 5.850 5.759 5.301 7.966 5.805 6.634 14,3%
HIZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri £78.790.346 £70.570.903 164.778.939 $108.977.677 £74.680.624 £86.878.308 16,3%

Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 113.485 b12.236 $12.090 113.687 $12.860 112.889 0,2%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 8.277 7.436 5.592 5.647 7.857 5.620 -28,5%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 124.915.962 $20.520.490 $19.704.094 $23.350.409 £22.718.226 $21.527.252 -5,2%

ggm Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama £3.003 £2.729 £3.537 £4.173 £2.866 £3.855 34,5%

Tor Lég{ﬁ;iZMET B169.375.901  B158406.484  B145472559  £202.002.843 B163.891.193  B173.737.701 6,0%

129



Tablo 4.56 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)
bulgular1 incelendiginde ¢alismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili
baz alinarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak igin
Reel doniisiim katsayist kullanilmistir. (D) Hastanesinin  2020-2021  yillari
kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi Oncesi

donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilart %12,2 muayene hizmet
geliri %0,8 ve ayaktan toplam hizmet geliri %3,3 azalirken muayene ortalama geliri
%11,6 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayist %5,2
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %9,5 artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayist %2,9 ve Hasta Tedavi Miidahale
Sayist %28,5 azalirken Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %14,3 artmugstir.

e Yatan Hasta Giinibirlik Hizmet Geliri %1,5 ve Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Hizmet Geliri %16,3 artarken Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %5,2
diismiistiir.

e Yatan Hasta Giliniibirlik Ortalama Geliri %12,3 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %0,2 ve Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri %34.,5
olmak iizere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamas1 163.891.193 TL iken pandemi sonrasi yatay bir seyir izleyerek
(2019-2020) yillik reel gelir ortalamast 173.737.701 TL olmustur. Gelir artig orani
%06 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4.55 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo
4.56 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)
karsilagtirildiginda pandemi doneminde pandemi oncesi doneme gore Ayaktan
Hizmet Geliri nominal olarak %29,2 artig gosterirken reel olarak %3,3 azalmistir.
Yatan Hizmet Geliri nominal olarak %46 artarken reel olarak %9,5 artmistir. Yatan
Hasta Cerrahi Hizmet Geliri nominal olarak %56,6 artarken reel olarak %16,3
artmistir. Toplam Hizmet Geliri nominal olarak %41,4 artarken reel olarak artisin %6

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.57 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018

Nominal Reel

2019
Nominal Reel

2020
Nominal

2021
Reel Nominal Reel

Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri

Yatan Hizmet Toplam Geliri
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet

138.424.871
1121.666.243

138.424.871
1121.666.243

Geliri $17.959.935  £17.959.935
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 178.790.346  $78.790.346
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet

Geliri 124.915.962  124.915.962

Toplam Hizmet Geliri $169.375.901 $169.375.901

140.888.839  135.555.512
1133.110.305 £115.748.091

140.038.736
1140.291.155

131.085.975  164.784.084 142.267.397
1108.921.704 1231.688.183 1151.161.453

149.683.304 143.202.873  £31.477.008 124.438.671  128.866.279 118.833.367
B81.156.538 170.570.903  £83.435.274 164.778.939  $167.032.265 1108.977.677
12.270.463  $1.974.316  125.378.873 1$19.704.094  135.789.639  123.350.409

1182.167.457 ©158.406.484 1187.368.656 $145.472.559 $309.613.798 $202.002.843

2018-2019 2020-2021 Degisim

2018 2019 2020 2021 Ortalamasi Ortalamasi Oram

Nominal Hizmet Geliri b169.375.901 5182.167.457 $187.368.656 1309.613.798 b175.771.679 %248.491.227 41%
Reel Hizmet Geliri $169.375.901 $158.406.484 ©145.472.559 $202.002.843 $163.891.193 $173.737.701 6%
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Grafik 4.31 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (D Hastanesi)

Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.57 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi) bulgular
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan arindirilmis ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmustir.

Yillara gore reel gelirler nominal gelirler ile karsilagtirildiginda 2019 yili i¢in
182.167.457 TL’den 158.406.484 TL’ye, 2020 yili icin 187.368.656 TL’den
145.472.559 TL’ye ve 2021 yili igin ise 309.613.798 TL’den 202.002.483 TL’ye

diismiistiir.

D Hastanesinin Grafik 4.31 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafiginden
de goriildigi gibi Pandemi 6ncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi
175.771.679 iken pandemi doneminde ortalama nominal gelir 248.491.227 TL’ye
cikarak pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 %41 olarak tespit edilmistir.
Pandemi Oncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamasi 163.891.193 TL iken
pandemi doneminde ortalama reel gelir 173.737.701 TL’ye c¢ikarak pandemi
donemindeki reel gelir artis oran1 %6 olarak tespit edilmistir. Pandemi 6ncesi donem
ile pandemi donemi arasindaki nominal veriler incelendiginde gelir artis1 %41 iken

reel veriler incelendiginde gelirdeki artis1 %6 oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 4.58 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019 2020-2021

2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim
Say1 Say1 Oram
Muayene Sayisi (Acil Harig) ~ 193.401 192.865 154.541 184.441 193.133 169.491 -12%
Yatan Hasta Toplam Say1 45762 44992 39.779  46.297 45.377 43.038 -5%
Yatan Giiniibirlik (islem
Tedavi) Hasta Sayis1 31.635 31.797 28.886 32.684 31.716 30.785 -3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayis1 5.850 5.759 5.301 7.966 5.805 6.634 14%
Yatan Hasta (Tedavi ve
Miidahale) Sayis1 8.277 7.436 5.592 5.647 7.857 5.620 -28%
Grafik 4.33 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (D Hastanesi)
Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (D Hastanesi)
250.000 2
o e
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Y Hasta... Y ) Sayisi
w2 018-2019 Ortalama Sayr . 193.133 45.377 31.716 5.805 7.857
2020-2021 Ortalama Say1| 169.491 43.038 30.785 6.634 5.620

Degisim Orani -12% -5% -3% 14%
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Tablo 4.58 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu ve Grafik 4.33 Hizmet Sayilari
Degisim Grafiginde (D Hastanesi) goriildiigii lizere Pandemi doneminde pandemi

oncesi duruma gore Muayene sayis1 (Acil hari¢) 193.133’den 169.491°¢ diismiistiir.
(Giiniibirlik

Yatan Hasta Toplam sayis1 ise 45.377°den 43.038’e diigmiistiir. Yatan

(Islem Tedavi) sayis1 pandemi oncesi dénemde 31.716°dan 30.785’e diismiistiir.
Yatan hasta cerrahi sayisi ise pandemi Oncesi donemde 5.805 iken pandemi
doneminde 6.634 olmustur. Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Sayis1 pandemi 6ncesi
donem 7.857 iken pandemi doneminde bu say1 5.620 olarak gerceklesmistir. Acil
Hari¢ Muayene sayis1 %12, Yatan Hasta Toplam Sayis1 %5, Yatan Giiniibirlik (islem
tedavi) hasta sayist %3, Medikal tedavi amagl yatan hasta sayist %28 diiserken

Yatan Hasta (Cerrahi) Sayist %14 artmustir.
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Tablo 4.59 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 5198 5198 1212 b184 1257 5199 1348 1227
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri 13.845 13.845 14.186 13.640 14.855 13.769 b7.111 14.639
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri £13.485 $13.485 114.071 £12.236 b15.573 £12.090 £20.979 £13.687
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Ortalama Geliri 1$3.003 1$3.003 13.138 12.729 14.556 13.537 16.396 14.173
Grafik 4.33 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Grafigi (D Hastanesi)
Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri
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Tablo 4.59 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (D
Hastanesi) bulgularinda goriildiigii gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal/reel
ortalama hizmet gelirleri Acil hari¢ Muayene Ortalama Geliri 198 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 3.845 TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
13.485 TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 3.003 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 212 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 184 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Ortalama Geliri 4.186 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.640 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 14.071 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri 12.236 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri
3.138 TL iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.729 TL’dir.
2020 yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 257 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 199 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 4.855 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.769 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 15.573 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 12.090 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.556 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 3.537 TL’dir. 2021 yilinda
da nominal Muayene Ortalama Geliri 348 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 227
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 7.111 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 4.639 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 20.979 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
13.687 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 6.396 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.173 TL dir.

Grafik 4.33 Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii lizere
ortalama gelirleri en yiiksek olan gelir kalemi Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliridir. Cerrahi hizmet ortalama gelirini sirasiyla Yatan Hasta (Tedavi Miidahale)
Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Giiniibirlik(Islem Tedavi) Geliri ve Muayene Geliri
(Acil Hari¢) izlemektedir. Grafikte de goriildiigii lizere Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri reel olarak 2018 yilinda 13.485 TL, 2019 yilinda 12.236 TL, 2020
yilinda 12.090 TL ve 2021 yilinda 13.687 TL dir.
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Tablo 4.60 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019  2020-2021  Degisim

2018 2019 2020 2021 Ortalamas1  Ortalamasi Oranm

Muayene Ortalama Geliri

(Acil Harig) b198 b184 b199 1227 b191 1213 12%
Yatan Giiniibirlik

(islem+Tedavi) Ortalama

Geliri 13.845 13.640 13.769  14.639 13.743 14.204 12%
Yatan Hasta (Cerrahi)

Ortalama Geliri b13.485 ©b12.236 112.090 H13.687 112.860 $12.889 0%
Yatan Hasta (Tedavi ve

Miidahale) Ortalama Geliri ~ $3.003 12.729  1£3.537 14.173 12.866 13.855 35%

Grafik 4.34 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (D Hastanesi)

Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (D Hastanesi)

gégggg 35%
: 12% — 12% . 04% — B

Yatan Yatan Hasta
Muayene e Yatan Hasta .
Giintbirlik . (Tedavi ve
Ortalama - . (Cerrahi) .
. (Islem+Tedavi Miidahale)
Geliri (Acil Ortalama
Harig) ) Ortalama Geliri Ortalama
¢ Geliri Geliri
N 0 (018-2019 Ortalamasi £191 £3.743 £12.860 +2.866
2020-2021 Ortalamasi £213 £4.204 £12.889 £3.855
Degisim Orani 12% 12% 0% 35%
I 2 018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani

Tablo 4.60 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi) ve ilgili Grafik
4.34 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafiginde goriildiigii lizere pandemi Oncesi
donem ile pandemi donemi Kkarsilastirildiginda Muayene Ortalama Geliri (Acil
Harig) 2018-2019 yillart igin 191 TL iken 2020-2021 yillart i¢in 213 TL olmustur ve
degisim oran1 %12 artis hesaplanmistir. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama
Geliri 2018-2019 yillar igin 3.743 TL iken 2020-2021 yillar1 ig¢in 4.204 TL olmustur
ve degisim orani %12 artig olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 2018-2019 yillar i¢in 12.860 TL iken 2020-2021 yillart igin 12.889 TL’ye
citkmigtir ve degisim orant %0 olarak hesaplanmigtir. Yatan Hasta
(Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2018-2019 yillari i¢in 2.866 TL iken 2020-2021

yillari i¢in 3.855 TL olmustur ve degisim oran1 %35 artis olarak hesaplanmustir.
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Tablo 4.61 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019

2020-2021

GELIR KALEMLERI DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021 Ortalama Gelir  Ortalama Gelir  DEGISIM

Yurtdis: Hasta Hizmet Geliri $30.957.863 141.492.564 134.889.377 188.000.598 136.225.214 161.444.988 69,6%
Hizmet Gelirine Orani 18,3% 22.8% 18,6% 28,4% 20,5% 23,5% 14,6%

SGK Hizmet Geliri £112.086.187  $100.162.752  5119.155.630 $153.863.979 $106.124.470 $136.509.805 28,6%
Hizmet Gelirine Orani 66,2% 55,0% 63,6% 49,7% 60,6% 56,6% -6,5%

TsS Hizmet Geliri 14.018.264 16.298.871 £9.899.269 117.741.776 £5.158.568 $13.820.523 167,9%
Hizmet Gelirine Orani 2,4% 3,5% 5,3% 5,7% 2,9% 5,5% 88,9%

058 Hizmet Geliri $3.929.620 14.384.616 $3.700.311 £20.098.431 £4.157.118 $11.899.371 186,2%
Hizmet Gelirine Oram 2,3% 2,4% 2,0% 6,5% 2,4% 4,2% 79,1%

AK Hizmet Geliri 17.989.533 18.779.879 18.573.562 $13.790.210 £8.384.706 £11.181.886 33,4%
Hizmet Gelirine Oran 4,7% 4,8% 4,6% 4,5% 4,8% 4,5% -5,3%

Cari Hizmet Geliri $10.394.398 £20.948.743 b11.150.468 $16.984.022 b15.671.571 £14.067.245 -10,2%
Hizmet Gelirine Orani 6,1% 11,5% 6,0% 5,5% 8,8% 5,7% -35,2%
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Tablo 4.61 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (D) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde
2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdis1 Hasta hizmet gelirinin % ve 69,6 hasta 6deyici tipi gelirinin toplam
hizmet gelirine oranin1 %14,6 arttig1,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %28,6 arttig1
ve SGK’I1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %6,5 azaldigi,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %167,9 arttig1
ve TSS ddeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %88,9 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %186,2 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranim %79,1 arttig1,

o Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %33,4 arttig1 ve AK
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini1 %5,3 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %10,2 ve cari ddeyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %335,2 azaldig1 tespit edilmistir.

Pandemi doneminde Cari Hizmet Geliri ve Cari Hizmet Gelirinin Toplam
Hizmet Gelirine Oran1 diismiistiir. SGK’I1 Hasta Hizmet Geliri ve Anlagsmali Kurum
Hizmet Geliri artarken her iki 6deyici grubunun Toplam Hizmet Gelirine orani
diismiistiir. Yurtdis1 hasta, TSS, OSS hasta gruplar1 icin Hizmet Gelirleri ve Toplam

Hizmet Gelirine oranlar birlikte artmastir.
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Tablo 4.62 Odeyici Tipine Gére Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlart 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
GELIR KALEMLERI DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021 Or%glt?ﬂioéi“r Orfgli%ioét ir DEGIisIM
Yurtdisi Hasta Hizmet Geliri $30.957.863 136.080.490 £27.088.026 £57.414.660 133.519.177 142.251.343 26,1%
Hizmet Gelirine Orani 18,3% 22.8% 18,6% 28,4% 20,5% 23,5% 14,6%
SGK Hizmet Geliri $112.086.187 £87.098.045 £92.512.135 $100.386.228 £99.592.116 196.449.181 -3,2%
Hizmet Gelirine Oranm 66,2% 55,0% 63,6% 49,7% 60,6% 56,6% -6,5%
TsS Hizmet Geliri 14.018.264 15.477.279 17.685.768 b11.575.354 b4.747.772 19.630.561 102,8%
Hizmet Gelirine Orani 2,4% 3,5% 5,3% 5,7% 2,9% 5,5% 88,9%
0SS Hizmet Geliri $3.929.620 $3.812.710 £2.872.912 b13.112.918 $3.871.165 £7.992.915 106,5%
Hizmet Gelirine Orani 2,3% 2,4% 2,0% 6,5% 2,4% 4,2% 79,1%
AK Hizmet Geliri £7.989.533 17.634.677 16.656.492 £8.997.214 £7.812.105 17.826.853 0,2%
Hizmet Gelirine Orani 4,7% 4,8% 4,6% 4,5% 4,8% 4,5% -5,3%
Cari Hizmet Geliri $10.394.398 118.216.298 18.657.196 $11.080.968 $14.305.348 19.869.082 -31,0%
Hizmet Gelirine Orani 6,1% 11,5% 6,0% 5,5% 8,8% 5,7% -35,2%
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Tablo 4.62. Odeyici Tipine Gére Reel Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (D) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %26,1 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %14,6 arttigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %3,2 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %6,5 azaldig,

e Tamamlayic1 Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %102,8 ve TSS
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %88,9 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %106,5 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 79,1 arttig1,

e Anlagsmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %0,2 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranini1 %35,3 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %31 ve cari ddeyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %35,2azaldig tespit edilmistir.

Tablo 4.61 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo 4.62
Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda pandemi
oncesine gore; Yurtdist Hasta Hizmet geliri nominal olarak %69,6 artarken reel
olarak %?26,lartmistir. SGK gilivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelir
nominal olarak %28,6 artarken reel olarak %3,2 azalmistir. Odeyici tipine gore reel
gelir artis1 %102,8 Tamamlayic1 Saglik sigortali hasta grubu ve %106,5 oraniyla
OSS’li hasta grubunda gerceklesmistir. Cepten ddeme yapan cari hizmet grubunda

%31 diisiis gergeklesmistir.
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Tablo 4.63 Odeyici Tipine Gére Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
2018-2019 20202-2021 Reel
Reel Gelir  Reel Gelir Degisim
1 1
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Ortalamasi  Ortalamasi Oram
Yurtdis1 Hasta Hizmet
Geliri £30.957.863 1£30.957.863 141.492.564 136.080.490 134.889.377 127.088.026  188.000.598 157.414.660 133.519.177 142.251.343 26%
SGK Hizmet Geliri 5112.086.187 b112.086.187 1100.162.752 187.098.045 1119.155.630 192.512.135 1153.863.979 1100.386.228 199.592.116 196.449.181 -3%
TSS Hizmet Geliri 14.018.264 14.018.264 £6.298.871 £5.477.279  19.899.269  17.685.768 b17.741.776 b11.575.354 14.747.772  19.630.561 103%
OSS Hizmet Geliri $£3.929.620 13.929.620 14.384.616  13.812.710  13.700.311 1£2.872.912 1£20.098.431 b13.112.918 13.871.165 17.992.915 106%
AK Hizmet Geliri 17.989.533 17.989.533 £8.779.879  1©7.634.677  18.573.562  16.656.492 $13.790.210 18.997.214  17.812.105 17.826.853 0%
Cari Hizmet Geliri $10.394.398  $10.394.398  $20.948.743 $18.216.298 111.150.468 18.657.196 $16.984.022 $11.080.968 $14.305.348 19.869.082 -31%
Grafik 4.35 Odeyici Tipine Gore Nominal Reel Degisim Grafigi (D Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisim Grafigi (D Hastanesi)
£200.000.000 £153.863.979
£150.000.000£112.086.187 £112.086.187 100 162.752 187 098045 £119.155.630 492 512135 £100.386.228
+100.000.000
+50.000.000 I I I I II
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel

2018 2019 2020 2021

B Yurtdigi Hasta Hizmet Geliri ® SGK Hizmet Geliri ® TSS Hizmet Geliri ® (0SS Hizmet Geliri ® AK Hizmet Geliri ™ Cari Hizmet Geliri
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Tablo 4.63 Odeyici Tipine Goére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (D
Hastanesi) ve Grafik4.35 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafiginden
goriildiigl tizere Yurt Di1s1 Hasta Hizmet Geliri pandemi 6ncesi donemde reel olarak
33.519.177 TL iken pandemi déneminde 42.251.343 TL’ye ¢ikmistir. SGK Hizmet
Geliri pandemi oncesi donemde 99.592.116 TL iken pandemi doneminde 96.449.181
TL’ye inmistir. Tamamlayict Saglik Sigortasi Geliri pandemi Oncesi donemde
4.747.772 TL iken pandemi doneminde 9.630.561 TL’ye ¢ikmustir. Ozel Saglik
Sigortas1 Hizmet Geliri pandemi 6ncesi donemde 3.871.165 TL iken pandemi
doneminde 7.992.915 TL’ye ¢ikmistir. Anlasmali Kurum Hizmet Geliri pandemi
oncesi donemde 7.812.105 TL iken pandemi doneminde 7.826.853 TL olmustur.
Cepten Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri ise pandemi déneminde 14.305.348 TL
iken pandemi doneminde 9.869.082 TL’ye diismiistir.
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Tablo 4.64 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019 2020-2021
GIDER KALEMi iCERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim Oram
Gider Gider
Ilag Sarf (iS) Gider 129.102.947 $31.115.475 $29.678.347 $39.640.022 $30.109.211 $34.659.185 15%
Insan Kaynaklar (IK) Gider 129.686.968 1£34.723.097 1£35.803.461 148.390.393 $32.205.033 142.096.927 31%
Doktor Gider 149.462.854 $55.150.615 $61.584.446 194.281.744 $52.306.735 177.933.095 49%
Dis Medikal Gider 11.924.889 £3.015.583 14.232.157 1513.427.998 1£2.470.236 18.830.078 257%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri 1$1.947.034 $2.389.978 $3.242.222 14.288.784 $2.168.506 $3.765.503 74%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit Su Gaz 14.466.983 15.385.037 £6.123.751 17.775.555 £4.926.010 16.949.653 41%
Haberlesme Ve lletisim Bilgi Sistemleri $224.350 $163.020 $215.571 $264.627 $193.685 $240.099 24%
Dis Alim Destek Hizmetleri Temizlik, Yemek, Camasir, Oda Ambulans 13.702.709 $5.667.179 $5.159.424 16.625.013 14.684.944 $5.892.219 26%
Pazarlama Sponsorluk $4.750 $32.916 H188.283 $2.216 $18.833 195.250 406%
Pazarlama Yurtigi Giderleri H144.843 £1.605.073 5126.447 £401.011 1874.958 £263.729 -70%
Pazarlama Diger Yurtdist Giderleri 16.855.200 18.524.441 £6.595.121 519.512.576 17.689.821 113.053.849 70%
Pazarlama Is Gelistirme 1455.300 1582.448 1376.234 1616.452 1518.874 1496.343 -4%
Ak Giderleri 15.344 17.306 16.930 19.698 16.325 18.314 31%
Ara Toplam 17.465.437 $10.752.184 $7.293.015 1$20.541.953 19.108.811 $13.917.484 53%
Kira Bina 17.743.432 $8.912.256 $10.218.746 $12.092.508 18.327.844 b11.155.627 34%
Diger Cesitli Giderler 187.900 $104.257 5186.972 $380.036 1£96.079 $283.504 195%
SGK Kesinti Ceza b1.122.320 £1.176.338 b1.124.321 $1.995.079 $1.149.329 11.559.700 36%
Sigorta 1365.344 1412.861 1465.151 1£701.090 1$389.103 £583.121 50%
Basili Evrak Malzeme 1617.139 1799.547 1638.184 1$1.060.543 1708.343 1849.364 20%
Danigmanlik $3.054 $37.800 $37.394 135.425 £20.427 $36.410 78%
Diger Giderler Detay Danismanlik Hukuk $250.500 $1.188.183 1254.322 $359.855 1$719.342 $307.089 -57%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 175.430 159.851 1221.787 1210.878 167.641 1216.333 220%
Ver Resmi Harglar 149.800 155.677 £50.920 193.982 £52.739 172.451 37%
Merkezi Pazarlama Katilim 11.353.666 1.464.670 1715.910 $1.050.300 $1.409.168 £883.105 -37%
Merkezi Katilim $3.120.455 $3.461.431 $4.355.872 17.051.461 $3.290.943 $5.703.667 73%
Gegmis Donem Diizeltme $640.046 £2.152.717 1£447.920 12.626.991 $1.396.382 $1.537.456 10%
Kesinti jade 11.441.750 $1.315.442 $1.398.550 $1.103.653 $1.378.596 $1.251.102 -9%
Ara Toplam $16.870.836 $21.141.030 $20.116.049 $28.761.801 $19.005.933 $24.438.925 29%
GENEL TOPLAM 1144.855.007 $169.503.198 $173.448.443 $263.997.890 b157.179.103 $218.723.167 39%
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Tablo 4.64 Gider Degisim Tablosu nominal bulgularinda goriildiigi tizere (D)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %15 artis

IK Giderlerinde %31 artis

Doktor Giderlerinde %49 artis

Dis Medikal Giderlerinde %257art1s

Bakim Onarim Giderlerinde %74 artis

Enerji Giderlerinde %41 artig

Haberlesme ve Iletisim Giderlerinde %24 artis

D1s Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %26 artis
Pazarlama Giderlerinde %53 artig

Diger Detay Giderlerinde %29 artig

Toplam Giderlerinde %39 artis oldugu goriilmiistir.

Gider kalemleri icerisindeki en fazla artig Diger Detay, ila¢ Sarf (IS), Doktor

ve IK giderlerinde goriilmiistiir. 1K Giderlerinde Devletin Pandemi &nlemleri

kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa Calisma Odenegine ragmen artis %31

olmustur. Tiim kalemlerde giderlerin attig1 goriilmektedir.
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Tablo 4.65 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi)

' ' o 2018-2019 2020-2021 Desisi
GIDER KALEMi ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama egisim
. X Oram
Gider Gider
flag Sarf (Is) Gider $29.102.947 $27.056.935 123.042.195 125.862.533 $28.079.941 124.452.364 -13%
insan Kaynaklari (IK) Gider 129.686.968 $30.193.997 127.797.718 131.571.581 $29.940.483 129.684.649 -1%
Doktor Gider 149.462.854 $47.957.057 $47.814.011 $61.512.699 $48.709.955 154.663.355 12%
Dis Medikal Gider $1.924.889 12.622.246 13.285.836 18.760.894 1$2.273.568 1$6.023.365 165%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi S $1.947.034 $2.078.242 $2.517.253 $2.798.152 $2.012.638 $2.657.703 32%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit, Su, Gaz 14.466.983 14.682.641 14.754.465 15.073.043 $4.574.812 $4.913.754 7%
Haberlesme Ve iletisim Bilgi Sistemleri $224.350 b141.757 $167.369 $172.652 £183.053 $170.010 7%
Dis Alim Destek Hizmetleri ijll;l;s ‘fa“r’geé‘éiamas“’ Has. Odast, 13.702.709 £4.927.982 £4.005.764 £4.322.390 14.315.345 £4.164.077 -4%
Pazarlama Sponsorluk 14.750 128.623 1146.182 b1.446 116.686 173.814 342%
Pazarlama Yurtigi Giderleri 144.843 $1.395.716 1£98.173 $261.634 £770.279 $179.903 T7%
Pazarlama Diger Yurtdist Giderleri 16.855.200 $7.412.557 $5.120.436 $12.730.685 $7.133.879 18.925.560 25%
Pazarlama s Gelistirme $455.300 1$506.477 $292.107 $402.195 1480.888 1$347.151 -28%
AK Giderleri $5.344 $6.353 $5.380 $6.327 15.849 $5.854 0%
Ara Toplam 17.465.437 19.349.725 15.662.279 1$13.402.287 18.407.581 19.532.283 13%
Kira Bina 17.743.432 17.749.788 17.933.809 17.889.574 17.746.610 $7.911.692 2%
Diger Cesitli Giderler 187.900 1$90.658 b145.165 $247.949 189.279 $196.557 120%
SGK Kesinti Ceza $1.122.320 $1.022.903 1$872.920 $1.301.659 $1.072.611 $1.087.290 1%
Sigorta $365.344 $359.010 $361.142 $457.416 $362.177 $409.279 13%
Bastli Evrak Malzeme 1617.139 $695.258 $495.484 $691.935 1$656.199 $593.710 -10%
Danismanlik 13.054 132.870 129.033 £23.113 $17.962 126.073 45%
Diger Giderler Detay Danismanlik Hukuk 1250.500 11.033.203 1197.455 1234.782 1641.851 1216.118 -66%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 175.430 152.044 b172.195 b137.584 163.737 1154.890 143%
Ver Resmi Harglar 1$49.800 148.415 $39.534 161.317 $49.107 $50.426 3%
Merkezi Pazarlama Katilim $1.353.666 $1.273.626 $555.831 $685.252 $1.313.646 $620.542 -53%
Merkezi Katilim $3.120.455 $3.009.940 13.381.888 $4.600.619 $3.065.198 13.991.254 30%
Gegmis Dénem Diizeltme $640.046 51.871.928 $347.764 £1.713.941 $1.255.987 £1.030.852 -18%
Kesinti fade $1.441.750 1.143.863 $1.085.831 $720.062 $1.292.806 $902.946 -30%
Ara Toplam 116.870.836 118.383.504 1£15.618.050 118.765.202 517.627.170 £17.191.626 2%
GENEL TOPLAM $144.855.007  B147.394.085  D134.664.940  $172.241.434 _ b146.124.546 __ 5153.453.187 5%
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Tablo 4.65 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda goriildiigii tizere (D)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %13 azalis

e K Giderlerinde %1 azalis
e Doktor Giderlerinde %12 artis

e Dis Medikal Giderlerinde %165 artis

e Bakim Onarim Giderlerinde %32 artis

e Enerji Giderlerinde %7 artig

e Haberlesme ve letisim Giderlerinde %7 azalis

e Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %4 azalig

e Pazarlama Giderlerinde %13 artig

e Diger Detay Giderlerinde %2 azalig

e Toplam Giderlerinde %5 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri icerisinde reel olarak Ilag Sarf ve IK Giderinde azalis

goriiliirken, Doktor Gideri ve Pazarlama Giderinde artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.66 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (D Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
ilag Sarf (Is) Gider £29.102.947  131.115475  129.678.347  1£39.640.022
IK Gider £29.686.968  134.723.097  135.803.461  148.390.393
Doktor Gider £49.462.854  155.150.615  161.584.446  194.281.744
Dis Medikal Gider £1.924.889  13.015.583 14.232.157  B13.427.998
Bakim Onarim £1.947.034  1£2.389.978 £3.242.222 14.288.784
Enerji Giderleri £4.466.983 15.385.037  16.123.751 17.775.555
Haberlesme-1letisim 1224.350 $163.020 £215.571 £264.627
Dis Alim Destek Hizmetleri £3.702.709 15.667.179 £5.159.424 16.625.013
Pazarlama £7.465.437  B10.752.184  17.293.015  120.541.953
Diger Giderler Detay b16.870.836  £21.141.030  £20.116.049  $28.761.801
Genel Toplam b144.855.007 1169.503.198 1173.448.443 1263.997.890

Tablo 4.66 Nominal Gider Degisim Tablosu (D Hastanesi) bulgularinda

goriildiigii iizere Ila¢ Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artis gostererek 29.102.947 TL’den 2021 yilinda 39.640.022 TL’ye cikmstir. 1K
Nominal Gideri 2018 yilinda 29.686.968 TL iken 2021 yilinda 48.390.393 TL’ye
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ulasmistir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 49.462.854 TL’den 2021 yilinda
94.281.744 TL’ye ¢ikmistir. D1 Medikal Gideri 2018 yilinda 1.924.889 TL’den
2021 yilinda 13.427.998 TL’ye ulagsmistir. Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018
yilinda 1.947.034 TL iken 2021 yilinda 4.288.784 TL’ye ulasmistir. Enerji Nominal
Giderlerinin 2018 yilinda 4.466.983 TL’den 2021 yilinda 7.775.555 TL’ye ¢iktig1
goriilmektedir. Diger Nominal Giderler 16.870.836 TL’den 28.761.801 TL’ye
c¢ikmistir. Nominal Toplam Gider 2018 yilinda 144.855.007 TL, 2019 yilinda
169.503.198 TL, 2020 yilinda 173.448.443 TL ve 2021 yilinda 263.997.890 TL’ye
cikmistir.

Tablo 4.67 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (D Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
flac Sarf (IS) Gider £29.102.947  $27.056.935  123.042.195 $25.862.533
K Gider £29.686.968  $30.193.997  $27.797.718  $31.571.581
Doktor Gider £49.462.854  147.957.057 B47.814.011  $61.512.699
Dis Medikal Gider £1.924.889  $2.622.246  13.285.836  18.760.894
Bakim Onarim £1.947.034  $2.078.242  12.517.253 £2.798.152
Enerji Giderleri 14.466.983 14.682.641 14.754.465 £5.073.043
Haberlegme-lletisim £224.350 b141.757 $167.369 1172.652
Dis Alim Destek Hizmetleri £3.702.709  $4.927.982  $4.005.764  $4.322.390
Pazarlama b7.465437  19.349.725 15.662.279  ©13.402.287
Diger Giderler Detay £16.870.836  118.383.504 £15.618.050  $18.765.202
Genel Toplam 5144.855.007 5147.394.085 $134.664.940 $172.241.434

Tablo 4.67 (D) Hastanesinin Reel Gider Tablosu verileri incelendiginde Ilag
Sarf (IS) Reel Gideri 2018-2021 yillari arasinda 29.102.947 TL’den 2021 yilinda
25.862.533 TL’ye diismiistiir. IK Reel Gideri 2018 yilinda 29.686.968 TL iken 2021
yilinda 31.571.581 TL’ye ¢ikmistir. Doktor Reel Gideri 2018 yilinda 49.462.854 TL
iken 2021 yilinda yakin seviyede kalarak 61.512.699 TL olmustur. D1 Medikal Reel
Gideri 2018 yilinda 1.924.889 TL’den 2021 yilinda 8.760.894 TL’ye c¢ikmuistir.
Bakim Onarim Reel Giderleri 2018 yilinda 1.947.034 TL iken 2021 yilinda
2.798.152 TL’ye ¢cikmistir. Enerji Reel Giderlerinin 2018 yilinda 4.466.983 TL’den
2021 yilinda 5.073.043 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger Reel Giderler 16.870.836
TL’den 18.765.202 TL’ye ¢ikmistir. Reel Toplam Gider 2018 yilinda 144.855.007

147



TL, 2019 yilinda 147.394.085 TL, 2020 yilinda 134.664.940 TL ve 2021 yilinda

172.241.434 TL olarak gergeklesmistir.

Tablo 4.68 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019 2020-2021
2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama  Degisim
Gider Gider

Nominal
Hizmet
Gideri $144.855.007 1169.503.198 1173.448.443 $263.997.890 1157.179.103 1218.723.167 39%
Reel Hizmet
Gideri $144.855.007 $147.394.085 £134.664.940 5172.241.434 $146.124.546 $153.453.187 5%

Grafik 4.36 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.68 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (D Hastanesi) ve Grafik 4.36

Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi incelendiginde pandemi 6ncesi donem olan

2018-2019 y1l ortalamas1 Nominal Gideri 157.179.103 TL iken ayni donemin Reel

Gideri 146.124.546 TL olmustur. Pandemi donemi olan 2020-2021 yi1l ortalamasi
Nominal Gideri 218.723.167 TL iken Reel Gideri 153.453.187 TL olarak

gerceklesmistir. Tabloda goriildiigii {izere Pandemi Oncesi donem ve Pandemi
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Donemi Nominal Degisim Orant %39 ve Reel Degisim Orant ise %5 artis seklinde

ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.69 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Nominal Hizmet
Geliri 1169.375.901 1182.167.457 1187.368.656 1309.613.798
Toplam Nominal Hizmet
Gideri 1144.855.007 1169.503.198 1173.448.443 1263.997.890
Gelir Gider Farki 124.520.894  $12.664.259 513.920.213  $45.615.908

Grafik 4.37 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Grafigi (D Hastanesi)

Gelir Gider Farki Nominal degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.69 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.37 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafiginde D Hastanesinin yillara gore toplam
nominal gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. D Hastanesinin; 2018 yilinda toplam
nominal hizmet geliri 169.375.901 TL iken toplam nominal hizmet gideri
144.855.007 TL olarak ve gelir gider farki 24.520.894 TL kar olarak hesaplanmistir.
2019 yilinda toplam nominal hizmet geliri 182.167.457 TL iken toplam nominal
hizmet gideri 169.503.198 TL olarak ve gelir gider farki 12.664.259 TL kar olarak
hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 187.368.656 TL iken
toplam nominal hizmet gideri 173.448.443 TL olarak ve gelir gider farki 13.920.213

TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri
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309.613.798 TL iken toplam nominal hizmet gideri 263.997.890 TL olarak ve gelir
gider farki 45.615.908 TL kar olarak hesaplanmuistir.

Tablo 4.70 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamas1  Degisim Oram

Nominal Hizmet Geliri b175.771.679 1248.491.227 41%
Nominal Hizmet Gideri $157.179.103 1218.723.167 39%

Grafik 4.38 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (D Hastanesi)

Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.70 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Orani Tablosu (D
Hastanesi) ve Grafik 4.38 Pandemi Doénemi Reel Gelir Gider Degisim Grafigi ise
pandemi Oncesi dénem ve pandemi déneminin nominal toplam gelir ve gider
verilerini icermektedir. D Hastanesi i¢gin Nominal hizmet geliri 2018-2019 yillarini
kapsayan pandemi Oncesi donemde 175.771.679 TL iken 2020-2021 pandemi
doneminde 248.491.227 TL’ye c¢ikmis ve nominal gelir artis orant %41 olarak
bulunmustur. D Hastanesi Nominal Hizmet Gideri 2018-2019 yillarim1 kapsayan
pandemi oncesi donem i¢in 157.179.103 TL iken 2020-2021 yillarim1 kapsayan
pandemi doneminde 218.723.167 TL olmustur ve nominal gider artis orant %39
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olarak hesaplanmistir. Nominal degerler ile pandemi doneminde pandemi Oncesi
doneme gore toplam hizmet gelirleri %41 artarken toplam hizmet giderleri %39

artmistir.

Tablo 4.71 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Toplam Reel Hizmet Geliri  $169.375.901 5158.406.484 1145.472.559 1202.002.843

Toplam Reel Hizmet Gideri  $144.855.007 £147.394.085 1134.664.940 £172.241.434
Gelir Gider Farki 124.520.894 $11.012.399 $10.807.619 $29.761.410

Grafik 4.39 Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.71 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.39 Gelir Gider
Farki Nominal Degisim Grafiginde D Hastanesinin yillara gore toplam reel gelir ve
gider tutarlar1 gosterilmistir. D Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet geliri
169.375.901 TL iken toplam reel hizmet gideri 144.855.007 TL olarak ve gelir gider
fark1 24.520.894 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet geliri
158.406.484 TL iken toplam reel hizmet gideri 147.394.085 TL olarak ve gelir gider
farki 11.012.399 TL kar olarak hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam reel hizmet geliri
145.472.559 TL iken toplam reel hizmet gideri 134.664.940 TL olarak ve gelir gider
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farki 10.807.610 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel hizmet
geliri 202.002.843 TL iken toplam reel hizmet gideri 172.241.434 TL olarak ve gelir
gider farki 29.761.410 TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.72 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani
Reel Hizmet Geliri 1163.891.193 1173.737.701 6%
Reel Hizmet Gideri 1146.124.546 $153.453.187 5%

Grafik 4.40 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (D Hastanesi)
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Tablo 4.72 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (D Hastanesi) ve Grafik 4.40
Reel Gelir Gider Degisim Grafigi ise pandemi 6ncesi donem ve pandemi doneminin
reel toplam gelir ve gider verilerini icermektedir. D Hastanesi i¢in reel hizmet geliri
2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi oncesi donemde 163.891.193 TL iken 2020-
2021 pandemi doneminde 173.737.701 TL’ye ¢ikmis ve reel gelir artis orant %6
olarak bulunmustur. D Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarim1 kapsayan
pandemi Oncesi donem igin 146.124.546 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 153.453.187 TL’ye ¢ikmistir ve reel gider azalis oranmi %5

olarak hesaplanmustir.
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Tablo 4.73 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

. . . . 2018-2019 2020-2021 o
DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Ortalama Ortalama DEGISIM
Gelir Gelir

Ayaktan Hizmet Geliri $76.151.471 176.882.385 172.061.795 $101.252.353 176.516.928 186.657.074 13,3%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 222.577 240.413 179.829 196.257 231.495 188.043 -18,8%
HIZMETLER Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri £62.263.791  166.663.585  161.856.476  B84.500.903  164.463.688  573.178.690 13,5%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 1280 1278 1345 1428 1279 1387 38,5%

Yatan Hizmet Geliri 1115.665.721  $125.470.366 1140.383.974 $191.975.685  $120.568.044 $166.179.830 37,8%

Yatan Hasta Toplam Say1 53.291 55.723 47.230 54.095 54.507 50.663 -7,1%

Yatan Giiniibirlik (fslem Tedavi) Hasta Sayisi 33.634 36.140 31.547 34.084 34.887 32.816 -5,9%

Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri 114.842.351 18.343.028 111.736.857 114.755.264 $11.592.690 $13.246.061 14,3%

Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri 13.438 13.471 14.449 15.634 13.455 15.042 45,9%

YATAN HiZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 7.288 7.603 5.849 9.189 7.446 7.519 1,0%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 172.730.201 185.600.980 187.291.275  ©130.066.288 £79.165.591 1108.678.782 37,3%

Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 110.116 111.292 115.700 114.319 £10.704 $15.010 40,2%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 12.369 11.980 9.834 10.822 12.175 10.328 -15,2%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 128.093.169 131.526.358 141.355.842 147.154.133 129.809.764 144.254.988 48,5%

Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 12.279 12.628 14.339 14.376 12.454 14.358 77,6%

oM HIZMET 1191817.192 1202.352751 1212445769 1293228038  1197.084972  1252.836.904  283%
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Tablo 4.73 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (E) Hastanesinin 2020-2021 yillarim1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %18,8 azalirken; muayene ortalama
geliri %38,5 ve muayene hizmet geliri %13,5 ve ayaktan toplam hizmet geliri %13,3
artmastir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %7,1
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %37,8 artmustir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayisi %5,9 ve Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Sayis1 % 15,2 diiserken Yatan Hasta Cerrahi Sayist %1 artmistir.

e Yatan Hasta Glniibirlik Hizmet Geliri %14,3 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %37,3 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri %48,5 olmak iizere her ii¢
kalemde de gelirler artmustir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Ortalama Geliri %45,9 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %40,2 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 77,6 olmak
lizere ortalama gelirler artmigtir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan 2018-2019
yillik gelir ortalamas1 197.084.972 TL iken pandemi sonrast 2019-2020 yillik gelir
ortalamas1 252.836.904 TL’ye yiikselmistir. Nominal gelir artis orant % 28,3 olarak

tespit edilmistir.

Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine Acil hari¢ muayene
sayis1 %18,8 ve Yatan Hasta Toplam sayis1 %7,1 diiserken Ayaktan Hizmet Gelirinin
%13,3 ve Yatan hizmet Gelirinin %37,8 arttig1 goriilmektedir. Ayaktan ve Yatan
Hizmetler icin tiim ortalama gelirler ile birlikte tiim toplam hizmet gelirlerinde de
artig goriilmiistiir. Toplam Hizmet Gelirinde meydana gelen artis oran1 %28,3 olarak

ortaya gerceklesmistir.
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Tablo 4.74 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

Yillik Tiife Oranlari 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
DONEM  DONEM ~ DONEM  DONEM Orlama  Orlama  DEGisiv
Gelir Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri $76.151.471 166.854.248 $55.948.599 166.060.567 171.502.859 $61.004.583 -14,7%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 222.577 240.413 179.829 196.257 231.495 188.043 -18,8%
HIZMETLER Muayene (Acil Harig) Hizmet Geliri 162.263.791  157.968.335  148.025.214  £55.131.337 160.116.063  151.578.276 -14,2%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Hari¢) 1280 1242 1268 1279 1261 b274 4,9%
Yatan Hizmet Geliri 1115.665.721 $109.104.666 1108.993.769 1$125.251.634 $112.385.194 1117.122.701 4,2%
Yatan Hasta Toplam Say1 53.291 55.723 47.230 54.095 54.507 50.663 -7,1%
Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Sayisi 33.634 36.140 31.547 34.084 34.887 32.816 -5,9%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri 114.842.351 17.254.807 19.112.467 19.626.849 111.048.579 19.369.658 -15,2%
Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri 13.438 13.018 13.454 13.676 $3.228 13.565 10,4%
YATAN HiZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 7.288 7.603 5.849 9.189 7.446 7.519 1,0%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 1$72.730.201  £74.435.635  167.772.729  184.859.784 173.582.918 176.316.256 3,7%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri $10.116 19.819 $12.189 19.342 19.968 $10.766 8,0%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 12.369 11.980 9.834 10.822 12.175 10.328 -15,2%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri 128.093.169 127.414.224 132.108.573 130.765.001 127.753.697 131.436.787 13,3%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 12.279 12.285 13.369 12.855 12.282 13.112 36,4%
TopuaM HIZMET 1191817192 1175958914 1164.942.367 £191.312.202 1183.888.053  b178.127.285  -3,1%
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Tablo 4.74 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)
bulgular1 incelendiginde ¢alismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili
baz alinarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak igin
Reel doniisim katsayist kullanilmistir. (E) Hastanesinin  2020-2021 yillarii
kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi Oncesi

donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilart %18,8 muayene hizmet
geliri %14,2 ve ayaktan toplam hizmet geliri %14,7 azalirken, muayene ortalama
geliri %4,9 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayis1 %7,1
diiserken yatan hasta toplam hizmet geliri %4,2 artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 ve %5,9 Hasta Tedavi Miidahale
Sayist %15,2 azalirken Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %1 artmustir.

e Yatan Hasta Guniibirlik Hizmet Geliri %15,2 azalirken, Yatan Hasta
Tedavi Miidahale Hizmet Geliri %13,3 ve Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %3,7
artmigtir.

e Yatan Hasta Giintibirlik Ortalama Geliri %10,4 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %8 ve Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri %36,4 olmak
izere ortalama gelirler artmistir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamast 183.188.053 TL iken pandemi sonrasi azalarak (2019-2020)
yillik reel gelir ortalamasi1 178.127.285 TL olmustur. Gelir azalis oran1 %3,1 olarak
tespit edilmistir.

Tablo 4.73 Hasta Gelis Tipine Goére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo
4.74 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)
karsilastirildiginda pandemi déneminde pandemi Oncesi doneme gore Ayaktan
Hizmet Geliri nominal olarak %13,3 artarken reel olarak %14,7 azalmistir. Yatan
Hizmet Geliri nominal olarak %37,8 artarken reel olarak %4,2 artmistir. Yatan Hasta
Cerrahi Hizmet Geliri nominal olarak %37,3 artarken reel olarak %3,7 artmistir.
Toplam Hizmet Geliri nominal olarak %?28,3 artarken reel olarak artisin %3,1

azaldig1 goriilmektedir.
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Tablo 4.75 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Ayaktan Hizmet Toplam Geliri 176.151.471 176.151.471 176.882.385 166.854.248 172.061.795 155.948.599  5101.252.353  $66.060.567
Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri 162.263.791 162.263.791 166.663.585 157.968.335 161.856.476 148.025.214 $84.500.903  $55.131.337
Yatan Hizmet Toplam Geliri b115.665.721  ©115.665.721  ©125.470.366 5109.104.666 1140.383.974 1108.993.769 1191.975.685 5125.251.634
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet
Geliri b14.842.351 b14.842.351 18.343.028 17.254.807 b11.736.857 $9.112.467 $14.755.264 19.626.849
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri 172.730.201 172.730.201 $85.600.980 174.435.635 187.291.275 167.772.729  5130.066.288 $84.859.784
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet
Geliri 128.093.169 128.093.169 $31.526.358 127.414.224 141.355.842 132.108.573 $47.154.133  $30.765.001

Toplam Hizmet Geliri

$191.817.192

$191.817.192

$202.352.751

$175.958.914

1212.445.769

1$164.942.367

1293.228.038

1191.312.202

2018

2019

2020

2021

2018-2019
Ortalamasi

2020-2021
Ortalamasi

Degisim
Oram

Nominal Hizmet Geliri
Reel Hizmet Geliri

b191.817.192
1191.817.192

1202.352.751
1175.958.914

1212.445.769
1164.942.367

1293.228.038
$191.312.202

1188.694.068
1183.888.053

1242.270.120
b178.127.285

28,4%
-3,1%
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Grafik 4.41 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.75 Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi) bulgulari
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan arindirilmis ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmustir.

Yillara gore reel gelirler nominal gelirler ile karsilagtirildiginda 2019 yili i¢in
202.352.751 TL’den 175.958.914 TL’ye, 2020 yili i¢in 212.445.769 TL’den
164.942.367 TL’ye ve 2021 yili i¢in ise 293.228.038 TL’den 191.312.202 TL’ye

diismiistiir.

E Hastanesinin Grafik 4.41 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafiginden
goriildiigli gibi Pandemi Oncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi
188.694.068 TL iken pandemi doneminde ortalama nominal gelir 242.270.120 TL’ye
cikarak pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 %28,4 olarak tespit edilmistir.
Pandemi Oncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamasi 183.888.053 TL iken
pandemi doneminde ortalama reel gelir 178.127.285 TL’ye diiserek pandemi
donemindeki reel gelir diisiis oran1 sadece %3,1 olarak tespit edilmistir. Pandemi
oncesi donem ile pandemi donemi arasindaki nominal veriler incelendiginde gelir
artist %28,4 iken reel veriler incelendiginde gelirdeki diisiisiin %3,1 oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4.76 Hizmet Sayilari Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018-2019  2020-2021
Ortalama  Ortalama Degisim

Hizmet Tipi 2018 2019 2020 2021 Say1 Say1 Orani
Muayene Sayist (Acil Harig) 222577 240.413 179.829 196.257 231.495 188.043 -19%
Yatan Hasta Toplam Say1 53.291 55.723 47.230  54.095 54.507 50.663 -71%
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi)

Hasta Sayis1 33.634 36.140 31.547 34.084 34.887 32.816 -6%
Yatan Hasta (Cerrahi) Sayis1 7.288 7.603 5.849 9.189 7.446 7.519 1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)

Sayist 12.369 11.980 9.834 10.822 12.175 10.328 -15%

Grafik 4.42 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Hizmet sayilar1 Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.76 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (E Hastanesi) ve Grafik 4.42
Hizmet Sayilar1 Degisim Grafiginde goriildiigli tizere Pandemi doneminde pandemi
oncesi duruma gore Muayene sayist (Acil hari¢) 231.495’den 188.043’e diigmiistiir.
Yatan Hasta Toplam sayisi ise 54.507°den 50.663’e diismiistiir. Yatan (Giiniibirlik
(Islem Tedavi) sayis1 pandemi oncesi dénemde 34.887°den 32.816’ya diismiistiir.
Yatan hasta cerrahi sayisi ise pandemi Oncesi donemde 7.446 iken pandemi
doneminde 7.519 olmustur. Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Sayis1 pandemi Oncesi
donem 12.175 iken pandemi doneminde bu say1 10.328 olarak ger¢eklesmistir. Acil
Hari¢ Muayene sayis1 %19, Yatan Hasta Toplam Sayis1 %7, Yatan Giiniibirlik (islem
tedavi) hasta sayis1 %6 ve Yatan Hasta Tedavi Miidahale sayis1 %15 azalirken Yatan

Hasta (Cerrahi) Sayist %1 artmustir.

159



Tablo 4.77 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 1280 $280 1278 1242 1345 1268 1428 1279
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri 13.438 13.438 13.471 13.018 14.449 13.454 15.634 13.676
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri b10.116 b10.116 b11.292 19.819 115.700 112.189 114.319 19.342
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Ortalama Geliri 12.279 12.279 12.628 12.285 14.339 13.369 14.376 12.855

Grafik 4.43 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.77 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (E
Hastanesi) bulgularinda goriildiigii gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal ortalama
hizmet gelirleri Acil haric Muayene Ortalama Geliri 280 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 3.438 TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
10.116 TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2.279 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 278 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 242 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.471 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.018 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 11.292 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri 9.819 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri
2.628 TL iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.285 TL dir.
2020 yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 345 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 268 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 4.449 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.454 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 15.700 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 12.189 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.339 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 3.369 TL’dir. 2021 yilinda
da nominal Muayene Ortalama Geliri 428 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 279
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 5.634 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 3.676 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 14.319 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
9.342 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 4.376 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.855 TL’dir. Grafik 4.43
Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii izere ortalama gelirleri en

yiiksek olan gelir kalemi Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliridir.
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Tablo 4.78 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018-2019 2020-2021 Degisim

2018 2019 2020 2021 Ortalamas1 Ortalamasi1  Oram

Muayene Ortalama Geliri

(Acil Harig) 1280 1242 1268 1279 1261 1274 5%
Yatan Giiniibirlik

(islem+Tedavi) Ortalama

Geliri 13.438 13.018 13.454 13.676 13.228 13.565 10%
Yatan Hasta (Cerrahi)

Ortalama Geliri b10.116 19.819 112.189 19.342 19.968 110.766 8%
Yatan Hasta (Tedavi ve

Miidahale) Ortalama Geliri 12279 12.285 13.369 12.855 12.282 13.112 36%

Grafik 4.44 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.78 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi) ve ilgili Grafik
4.44 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafiginde goriildiigli iizere Muayene Ortalama
Geliri (Acil Hari¢) 2018-2019 yillar1 i¢in 261 TL iken 2020-2021 yillart i¢in 274 TL
olmustur ve degisim oran1 %5 artis hesaplanmustir. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 i¢in 3.228 TL iken 2020-2021 yillari i¢in 3.565 TL
olmustur ve degisim oram1 %10 artis olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 i¢in 9.968 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 10.766
TL’ye cikmistir ve degisim orant %8 artis olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta
(Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2018-2019 yillari i¢in 2.282 TL iken 2020-2021

yillari i¢in 3.112 TL olmustur ve degisim oran1 %36 artis olarak hesaplanmustir.
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Tablo 4.79 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

.. o . . 2018-2019 2020-2021
ODEYICi TiPi D(Z)(l;lll;M D(z)(l)\lll;M D(Z)(lJ\IZl;:)M D(z)(l)\lzliM Ortalama  Ortalama DEGIiSiM
Gelir Gelir
Hizmet Geliri £13.514.336 b13.514.336 117.617.847 142.218.702 £13.514.336 129.918.275 121,4%
Yurtdis1 Hasta . .

Hizmet Gelirine Orani 6,7% 6,7% 8,3% 14,4% 6,7% 11,4% 69,4%
SGK Hizmet Geliri 197.367.243 198.762.590 1106.954.007 1120.584.946 198.064.917 ©113.769.477 16,0%

Hizmet Gelirine Oranm 50,8% 48,8% 50,3% 41,1% 49,8% 45,7% -8,2%
TsS Hizmet Geliri 131.838.869 145.645.936 155.315.049 183.692.699 138.742.403 169.503.874 79,4%

Hizmet Gelirine Oranm 16,5% 22,6% 26,0% 28,5% 19,5% 27,3% 39,6%
0SS Hizmet Geliri £20.165.181 ©18.532.474 112.965.141 119.973.898 $19.348.828 116.469.520 -14,9%

Hizmet Gelirine Oran1 10,5% 9,2% 6,1% 6,8% 9,8% 6,5% -34,4%
AK Hizmet Geliri £17.083.250 $16.925.953 H11.821.052 115.020.783 £17.004.602 ©13.420.918 -21,1%

Hizmet Gelirine Orani 8,9% 8,4% 5,6% 5,1% 8,7% 5,4% -38,2%
Cari Hizmet Geliri £12.140.169 16.971.425 1©7.772.636 111.736.976 19.555.797  19.754.806 2,1%

Hizmet Gelirine Oran 6,3% 3,4% 3,7% 4,0% 4,9% 3,9% -20,6%
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Tablo 4.79 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (E) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdis1 Hasta hizmet gelirinin %121,4 ve yurtdisi hasta ddeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %69,4 arttigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %16 arttig1
ve SGK’I1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %8,2 azaldig,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %79,4 arttig1 ve
TSS 6deyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %39,6 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %14,9 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %34,4 azaldig,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %21,1 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranini1 %38,2 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %2,1 arttig1 ve cari

Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %20,6 diistiigl tespit edilmistir.

Pandemi doneminde Yurtdisi hasta geliri, SGK Hasta Geliri, TSS ve Cepten
Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri artmistir. OSS ve Anlasmali Kurum Hizmet
Gelirleri ise azalma gostermistir. En fazla artis %121,4 olarak Yurt Dis1 Hizmet

Gelirinde gorilmiistiir.
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Tablo 4.80 Odeyici Tipine Gére Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlar 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
ODEYICi TiPi DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Orfgégr;]ioége”r Orfgé%ioét lir DEGISiM
Hizmet Geliri 113.514.336 111.751.597 113.678.453 127.544.954 112.632.966 120.611.703 63,2%
Yurtdis1 Hasta

Hizmet Gelirine Orani 6,7% 6,7% 8,3% 14,4% 6,7% 11,4% 69,4%
Hizmet Geliri 197.367.243 185.880.513 183.038.825 1,78.673.826 191.623.878 180.856.325 -11,8%
SeK Hizmet Gelirine Orani 50,8% 48,8% 50,3% 41,1% 49,8% 45,7% -8,2%
Hizmet Geliri 131.838.869 139.692.118 142.946.467 154.604.037 135.765.494 148.775.252 36,4%
7SS Hizmet Gelirine Orani 16,5% 22,6% 26,0% 28,5% 19,5% 27,3% 39,6%
. Hizmet Geliri $20.165.181 $16.115.195 $10.066.103 $13.031.668 118.140.188 111.548.886 -36,3%
058 Hizmet Gelirine Orani 10,5% 9,2% 6,1% 6,8% 9,8% 6,5% -34,4%
Hizmet Geliri $17.083.250 114.718.220 19.177.835 19.800.083 $15.900.735 19.488.959 -40,3%
AK Hizmet Gelirine Orani 8,9% 8,4% 5,6% 5,1% 8,7% 5,4% -38,2%
. Hizmet Geliri $12.140.169 16.062.109 16.034.655 17.657.613 19.101.139 16.846.134 -24,8%
can Hizmet Gelirine Orani 6,3% 3,4% 3,7% 4,0% 4,9% 3.9% -20,6%
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Tablo 4.80 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgular:
incelendiginde (E) Hastanesinin 2020-2021 yillarim1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %63,2 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %69,4 arttigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %11,8 ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %8,2 azaldig,

e Tamamlayict Saghk Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %36,4 ve TSS
Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %39,6 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %36,3 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %34,4 azaldig,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %40,3 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %38,2 azaldig,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %24,8 ve cari 6deyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %20,6 azaldig: tespit edilmistir.

Tablo 4.79 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo 4.80
Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda pandemi
oncesine gore; Yurtdis1 Hasta Hizmet geliri ve TSS Geliri hem nominal hem de reel
olarak artmistir. SGK Hizmet geliri nominal olarak artarken reel olarak diismiistiir.
OSS ve AK Gelirleri hem nominal hem de reel olarak diismiistiir. Cari Hizmet Geliri

nominal olarak artarken reel olarak diismiistiir.
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Tablo 4.81 Odeyici Tipine Gére Nominal-Reel Gelir Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
2018-2019 20202-2021 Reel
Reel Gelir Reel Gelir Degisim
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Ortalamasi  Ortalamasi Oram
Yurtdis1 Hasta Hizmet Geliri $13.514.336 $13.514.336 1$13.514.336 $11.751.597 1©17.617.847 113.678.453 142.218.702 127.544.954 137.048.815 $20.611.703 -44%
SGK Hizmet Geliri 197.367.243 197.367.243 198.762.590 185.880.513 1106.954.007 183.038.825 $120.584.946 178.673.826 174.313.291  180.856.325 9%
TSS Hizmet Geliri $31.838.869 1$31.838.869 145.645.936 139.692.118 $55.315.049 142.946.467 183.692.699 154.604.037 129.215.394  148.775.252 67%
0SS Hizmet Geliri $20.165.181 $20.165.181 $18.532.474 $16.115.195 $12.965.141 1£10.066.103 $19.973.898 113.031.668 $16.999.532 $11.548.886 -32%
AK Hizmet Geliri $17.083.250 $17.083.250 116.925.953 114.718.220 $11.821.052 19.177.835 1£15.020.783  19.800.083 $12.621.193 19.488.959 -25%
Cari Hizmet Geliri $12.140.169 $12.140.169 $6.971.425 16.062.109 17.772.636 16.034.655 $11.736.976 17.657.613 $£9.101.139 16.846.134 -25%
Grafik 4.45 Odeyici Tipine Gore Nominal Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisim Grafigi (E Hastanesi)
£140.000.000 $120.584.946
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Tablo 4.81 Odeyici Tipine Gore Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (E
Hastanesi) ve Grafik 4.45 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (E
Hastanesi) ‘nde goriildiigli iizere Yurt Dis1 Hasta Hizmet Geliri pandemi Oncesi
donemde 37.048.815 TL iken pandemi doneminde 20.611.703 TL’ye diigmiistiir.
SGK Hizmet Geliri pandemi Oncesi donemde 74.313.291 TL iken pandemi
doneminde 80.856.325 TL’ye ¢ikmugtir. Tamamlayici Saghik Sigortast Geliri
pandemi 6ncesi donemde 29.215.394 TL iken pandemi doneminde 48.775.252 TL’ye
cikmustir. Ozel Saglik Sigortast Hizmet Geliri pandemi dncesi dénemde 16.999.532
TL iken pandemi doneminde 11.548.886 TL’ye diigmiistiir. Anlasmali Kurum
Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 12.621.193 TL iken pandemi doneminde
9.488.959 TL’ye diismiistiir. Cepten Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri ise pandemi
doneminde 9.101.139 TL iken pandemi déneminde 6.846.134 TL’ye diismiistiir.
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Tablo 4.82 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (E Hastanesi)

_ _ o 2018-2019 2020-2021 Desisi
GIDER KALEMi iCERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama egisim
. X Oram
Gider Gider
flag Sarf (Is) Gider $20.415.227 130.881.445 131.944.684 140.895.047 130.148.336  136.419.866 21%
iK Gider $36.710.381  138.040.511 135.527.617 148.613.950 137.375.446  142.070.784 13%
Doktor Gider $56.167.317 157.568.681 158.472.047 179.553.718  £56.867.999  169.012.883 21%
Dis Medikal Gider $2.972.395  $3.878.251 14.319.717 126.562.326  $3.425.323 $15.441.022 351%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi S. $3.025.523  13.831.174  13.815.959  16.223.341  £3.428.349 $5.019.650 46%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit Su, Gaz $4.905.583  15.822.236  15.692.706  18.449.318  £5.363.910 $7.071.012 32%
Haberlesme Ve iletisim Bilgi Sistemleri $346.450 $371.623 $512.096 1664.603 1359.037 1588.350 64%
Dis Alim Destek Hizmetleri Xm‘j};ﬁs ga erg‘(fk Camagir, Hasta Odasi. ys593137  §5050760 $4.694.132 16133014  $4.321.949  £5.413573 25%
Pazarlama Sponsorluk 147.650 129.317 -$626.629 -1910.216 138.484 -1768.423 -2097%
Pazarlama Giderleri $195.400 1263.058 1137.070 $164.680 $229.229 1150.875 -34%
Pazarlama Diger Yurtdist Giderleri }344.670  12.888.547  15.344.171 $12.724.126  £1.616.609 $9.034.149 459%
Pazarlama s Gelistirme $65.445 $47.832 $588.415 $77.135 $56.639 $332.775 488%
AK Giderleri $12.320 $22.400 17.033 180.277 $17.360 $43.655 151%
Ara Toplam 1665.485  $3.251.154  $5.450.060  $12.136.002  $1.958.320 $8.793.031 349%
Kira Bina 15501586  15.719.752  16.049.185 B12.406.172  15.655.669 £9.227.679 63%
Diger Cesitli Giderler 1976.400 $781.532  11.364.717  12.395.677 1878.966 $1.880.197 114%
Sgk Kesinti Ceza $323.445 4256.177 $10.985 $1.772.602 $33.634 $891.794 2551%
Sigorta $1.230.320  $1.156.358  $1.457.202  $1.623.102  $1.193.339 $1.540.152 29%
Basili Evrak Malzeme £990.459  $1.086.086  1842.507  $1.397.259  #1.038.273 $1.119.883 8%
Danismanlik $135.300 $133.510 $136.344 $139.507 $134.405 $137.926 3%
Diger Giderler Detay Danigmanlik Hukuk $120.200  $1.961.607 $75.051 $2.083.752  £1.040.904 $1.079.402 4%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 145.300 167.085 $229.472 $289.300 156.193 1259.386 362%
Ver Resmi Harglar $99.100 $103.898 $65.206 £68.381 $101.499 $66.794 -34%
Merkezi Pazarlama Katilim $1584.664  B1.767.463  £920.553 $968.886 $1.676.064 £$944.720 -44%
Merkezi Katilim $3.980.100  $4.179.830  15.163.883  16.790.713  £4.079.965 $5.977.298 47%
Gegmis Dénem Diizeltme $6.013.155  $3.437.541 46304  -£3.671.202  $4.725.348 -b1.858.753 -139%
Kesinti fade £899.732 $348.285  $1.942.280  $3.379.863 $624.009 $2.661.072 326%
Ara Toplam $21.980.761  $20.486.770 $18.211.081 _ $29.644.012 _ £21.238.266 _ £23.927.547 13%
Genel Toplam $159.791.259 $169.182.605 H168.640.099 1258.875.331 $164.486.932  $213.757.715 30%
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Tablo 4.82 Gider Degisim Tablosu nominal bulgularinda gorildiigi tizere (E)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %21 artis

IK Giderlerinde %13 artis

Doktor Giderlerinde %21 artis

Dis Medikal Giderlerinde %352 artig

Bakim Onarim Giderlerinde % 46art1s

Enerji Giderlerinde %32 artis

Haberlesme ve iletisim Giderlerinde %64 artis

D1s Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %25 artis
Pazarlama Giderlerinde %349 artis

Diger Detay Giderlerinde %13 artis

Toplam Giderlerinde %30 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri icerisindeki en fazla artis Dis Medikal Gider, Pazarlama,

Haberlesme, Enerji Dis Alim Destek Hizmetleri Giderleri kalemlerinde olmustur.

Gideri azalan kalem goriilmemistir.
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Tablo 4.83 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi)

. . . . 2018-2019 2020-2021 . .
GIDER KALEMI ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Gider Ortalama Gider Degisim Orani
Ilag Sarf (is) Gider $29.415.227 126.853.430 124.801.773 126.681.355 $28.134.329 $25.741.564 -9%
IK Gider $36.710.381 133.078.705 127.583.554 131.717.437 $34.894.543 $29.650.495 -15%
Doktor Gider $56.167.317 150.059.723 145.397.552 $51.903.621 $53.113.520 $48.650.587 -8%
Dis Medikal Gider 12.972.395 $3.372.392 $3.353.818 $17.330.188 $3.172.394 $10.342.003 226%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri 13.025.523 $3.331.456 $2.962.701 $4.060.325 $3.178.489 $3.511.513 10%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit Su Gaz 14.905.583 15.062.814 14.419.803 $5.512.630 14.984.198 14.966.216 0%
Haberlesme Ve lletisim Bilgi Sistemleri $346.450 $323.150 1$397.590 1433.610 1334.800 1£415.600 24%
Dis Alim Destek Hizmetleri Kmﬁ;ﬁs f;fgeé‘ Camasr, Hasta Odasi, £3503.137  $4.391.965  £3.644512  £4.001.392 $3.992.551 $3.822.952 4%

Pazarlama Sponsorluk 147.650 125.493 -$486.513 -$593.857 136.572 -$540.185 -1577%
Pazarlama Giderleri $195.400 1228.746 1106.421 1107.443 1212.073 $106.932 -50%
Pazarlama Diger Yurtdis1 Giderleri $344.670 $2.511.780 $4.149.201 18.301.664 $1.428.225 $6.225.432 336%
Pazarlama is Gelistirme 165.445 1$41.593 1456.844 150.326 $53.519 1253.585 374%
AK Giderleri $12.320 $19.478 15.460 152.376 $15.899 $28.918 82%
Ara Toplam 1665.485 $2.827.090 14.231.413 $7.917.951 $1.746.288 16.074.682 248%
Kira Bina 15.591.586 £4.973.697 $4.696.572 $£8.094.219 $5.282.642 16.395.396 21%
Diger Cesitli Giderler 1£976.400 1679.593 $1.059.563 $1.563.023 1827.997 $1.311.293 58%
SGK Kesinti Ceza $323.445 -£222.763 18.529 $1.156.507 $50.341 1582.518 1057%
Sigorta $1.230.320 $1.005.529 $1.131.368 $1.058.968 $1.117.924 $1.095.168 -2%
Basili Evrak Malzeme $990.459 1944.423 1654.120 1911.621 1967.441 1782.870 -19%
Danigsmanlik $135.300 $116.096 $105.857 191.019 $125.698 198.438 -22%
Diger Giderler Detay Danismanlik Hukuk 1120.200 11.705.745 158.269 $1.359.513 1912.973 1708.891 -22%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme £45.300 158.335 $178.161 1188.749 £51.817 $183.455 254%
Ver Resmi Harglar $99.100 190.346 150.626 144.614 194.723 147.620 -50%
Merkezi Pazarlama Katilim 11.584.664 $1.536.924 1714.715 1632.135 $1.560.794 1673.425 -57%
Merkezi Katilim $3.980.100 13.634.635 1£4.009.226 1£4.430.498 13.807.367 14.219.862 11%
Gegmis Donem Diizeltme 16.013.155 $2.989.166 -£35.950 -£2.395.220 1$4.501.161 -51.215.585 -127%
Kesinti fade $899.732 $302.857 $1.507.981 $2.205.141 1601.294 $1.856.561 209%
Ara Toplam $21.989.761 $17.814.583 $14.139.038 $19.340.788 $19.902.172 $16.739.913 -16%
GENEL TOPLAM $159.791.259 H5147.115.309 $130.931.754 $168.899.297 $153.453.284 $149.915.526 -2%
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Tablo 4.83 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda goriildiigii tizere (E)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %9 azalis

e K Giderlerinde %15 azalis

e Doktor Giderlerinde %8 azalis
e Dis Medikal Giderlerinde %226 artis

e Bakim Onarim Giderlerinde %10 artis

e Enerji Giderlerinde %0 degisim

e Haberlesme ve letisim Giderlerinde %24 artis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %4 azalis

e Pazarlama Giderlerinde %82 artig

e Diger Detay Giderlerinde %16 azalig

e Toplam Giderlerinde %2 azalis oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.84 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (E Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
Ilag Sarf (IS) Gider $29.415.227 130.881.445 131.944.684 $40.895.047
IK Gider $36.710.381 138.040.511 135.527.617 $48.613.950
Doktor Gider 156.167.317 157.568.681 158.472.047 $79.553.718
Dis Medikal Gider $2.972.395 13.878.251 14.319.717 $26.562.326
Bakim Onarim $3.025.523 13.831.174 13.815.959 16.223.341
Enerji Giderleri $4.905.583 15.822.236 15.692.706 18.449.318
Haberlesme-iletisim 1346.450 1371.623 $512.096 1664.603
Dis Alim Destek Hizmetleri $3.593.137 15.050.760 14.694.132 16.133.014
Pazarlama 1665.485 13.251.154 15.450.060 $12.136.002
Diger Giderler Detay $21.989.761 $20.486.770 $18.211.081 $29.644.012
Genel Toplam $159.791.259 $169.182.605 $168.640.099 1258.875.331

Tablo 4.84 Nominal Gider Degisim Tablosu (E Hastanesi) bulgularinda

goriildiigii iizere Ila¢ Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artly gostererek 29.415.227 TL’den 2021 yilinda 40.895.047 TL’ye ¢ikmustir. 1K
Nominal Gideri 2018 yilinda 36.710.381 TL iken 2021 yilinda 48.613.950 TL’ye
ulagmistir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 56.167.317 TL’den 2021 yilinda
79.553.718 TL’ye ¢ikmistir. D1 Medikal Gideri 2018 yilinda 2.972.395 TL’den
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2021 yilinda 26.562.326 TL’ye ulagsmistir. Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018
yilinda 3.025.523 TL iken 2021 yilinda 6.223.341 TL’ye ulagsmistir. Enerji Nominal
Giderlerinin 2018 yilinda 4.905.583 TL’den 2021 yilinda 8.449.318 TL’ye ¢iktig1
goriilmektedir. Diger Nominal Giderler 21.989.761 TL’den 29.644.012 TL’ye
cikmigtir. Nominal Toplam Gider 2018 yilinda 159.791.259 TL, 2019 yilinda
169.182.605 TL, 2020 yilinda 168.640.099 TL ve 2021 yilinda 258.875.331 TL’ye
cikmustir.

Tablo 4.85 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (E Hastanesi)

Yillik TUFE Oranlart 1 1,15 1,12 1,19

Reel Doniigiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
Ilag Sarf (iS) Gider 129.415.227 126.853.430 $24.801.773 126.681.355
IK Gider 136.710.381 133.078.705 $27.583.554 131.717.437
Doktor Gider 156.167.317 150.059.723 $45.397.552 151.903.621
Dis Medikal Gider 12.972.395 13.372.392 13.353.818 $17.330.188
Bakim Onarim $£3.025.523 1£3.331.456 $2.962.701 1£4.060.325
Enerji Giderleri 14.905.583 15.062.814 14.419.803 $5.512.630
Haberlesme-letisim 1346.450 $323.150 1397.590 1433.610
Dis Alim Destek Hizmetleri 13.593.137 14.391.965 13.644.512 1£4.001.392
Pazarlama 1665.485 12.827.090 14.231.413 $7.917.951
Diger Giderler Detay 121.989.761 117.814.583 $14.139.038 $19.340.788
Genel Toplam $159.791.259  ©147.115.309 $130.931.754  1168.899.297

Tablo 4.85 (E) Hastanesi Reel Gider Tablosu verileri incelendiginde Ilag Sarf
(IS) Reel Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda 29.415.227 TL’den 2021 yilinda
26.681.355 TL’ye diismiistiir. IK Reel Gideri 2018 yilinda 36.710.381 TL iken 2021
yilinda 31.717.437 TL’ye diismiistiir. Doktor Reel Gideri 2018 yilinda 56.167.317
TL iken 2021 yilinda yakin seviyede kalarak 51.903.621 TL olmustur. Dis Medikal
Reel Gideri 2018 yilinda 2.972.395 TL’den 2021 yilinda 17.330.188 TL ye ¢ikmustir.
Bakim Onarim Reel Giderleri 2018 yilinda 3.025.523 TL iken 2021 yilinda
4.060.325 TL’ye ¢cikmistir. Enerji Reel Giderlerinin 2018 yilinda 4.905.583 TL’den
2021 yilinda 5.512.630 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger Reel Giderler 21.989.761
TL’den 19.340.788 TL’ye diismiistiir. Reel Toplam Gider 2018 yilinda 159.791.259
TL, 2019 yilinda 147.115.309 TL, 2020 yilinda 130.931.754 TL ve 2021 yilinda
168.899.297 TL olarak ger¢eklesmistir.
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Tablo 4.86 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018-2019 2020-2021
Gider Tiirii 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama  Degisim
Gider Gider

g?d'z;?a' Hizmet 4150791250 $160.182.605 B168.640.099 #258.875.331 ©164.486.932 1213.757.715  30%

Reel Hizmet Gideri  $159.791.259 $147.115.309 $130.931.754 $168.899.297 $153.453.284 1149.915.526  -2%

Grafik 4.46 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Nominal Reel Gider Degisim Grafigi (E Hastanesi)

£250.000.000 35%
0 30%
£200.000.000 259%
£150.000.000 20%
15%
£100.000.000 10%
Q,
£50.000.000 %
0%
£0 . . . . . -5%
Nominal Hizmet Gideri Reel Hizmet Gideri
I ?018-2019 Ortalama Gider £164.486.932 £153.453.284
I 2020-2021 Ortalama Gider £213.757.715 £149.915.526
s D Zigim 30% -2%

2 018-2019 Ortalama Gider mmm 2020-2021 Ortalama Gider s D Zigim

Tablo 4.86 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (E Hastanesi) ve Grafik 4.46
Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (E Hastanesi) incelendiginde pandemi 6ncesi
donem olan 2018-2019 yil ortalamasi Nominal Gideri 164.486.932 TL iken ayni
donemin Reel Gideri 153.453.284 TL olmustur. Pandemi donemi olan 2020-2021 y1l
ortalamast Nominal Gideri 213.757.715 TL iken Reel Gideri 140.915.526 TL
gerceklesmistir. Tabloda goriildiigii {izere Pandemi Oncesi donem ve Pandemi
Donemi Nominal Degisim Orani %30 artis iken Reel Degisim Orani ise %2 azalis

seklinde ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 4.87 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Hizmet Geliri $191.817.192  £202.352.751  $212.445.769  $293.228.038
Nominal Hizmet Gideri 1159.791.259  £169.182.605 $168.640.099  $258.875.331
Gelir Gider Farki 132.025.933 133.170.146 143.805.670 134.352.707

Grafik 4.47 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Gelir Gider Farki Nominal Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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B Nominal Hizmet Geliri B Nominal Hizmet Gideri Gelir Gider Farki

Tablo 4.87 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.47 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafiginde E Hastanesinin yillara gore toplam
nominal gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. E Hastanesinin; 2018 yilinda toplam
nominal hizmet geliri 191.817.192 TL iken toplam nominal hizmet gideri
159.791.259 TL olarak ve gelir gider farki 32.025.933 TL kar olarak hesaplanmuistir.
2019 yilinda toplam nominal hizmet geliri 202.352.751 TL iken toplam nominal
hizmet gideri 169.182.605 TL olarak ve gelir gider farki 33.170.146 TL kar olarak
hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 212.445.769 TL iken
toplam nominal hizmet gideri 168.640.099 TL olarak ve gelir gider farki 43.805.670
TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri
293.228.038 TL iken toplam nominal hizmet gideri 258.875.331 TL olarak ve gelir
gider farki 34.352.707 TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.88 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Oram
Nominal Hizmet Geliri $197.084.972 1252.836.904 28%
Nominal Hizmet Gideri 1164.486.932 $213.757.715 30%
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Grafik 4.48 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.88 Gelir Gider Nominal Degisim Oran1 Tablosu (E Hastanesi) ve
Grafik 4.48 Gelir Gider Nominal Degisim Grafiginde pandemi 6ncesi donem ve
pandemi doneminin nominal toplam gelir ve gider verilerini icermektedir. E
Hastanesi i¢in Nominal hizmet geliri 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi oncesi
donemde 197.084.972 TL iken 2020-2021 pandemi doneminde 252.836.904 TL’ye
¢ikmig ve nominal gelir artig oran1 %28 olarak bulunmustur. E Hastanesi Nominal
Hizmet Gideri 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi dncesi donem igin 164.486.932
TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 213.757.915 TL olmustur

ve nominal gider artig oran1 %30 olarak hesaplanmuistir.

Tablo 4.89 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Reel Hizmet Geliri 1191.817.192 $175.958.914 1164.942.367 1191.312.202
Toplam Reel Hizmet Gideri 1159.791.259 $147.115.309 $130.931.754 1168.899.297
Gelir Gider Farki 132.025.933 128.843.605 134.010.613 $22.412.905

176



Grafik 4.49 Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.89 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik4.49 Gelir Gider
Farki Reel Degisim Grafiginde E Hastanesinin yillara gore toplam reel gelir ve gider
tutarlar1 gosterilmistir. E Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet geliri
191.817.192 TL iken toplam reel hizmet gideri 159.791.259 TL olarak ve gelir gider
farki 32.025.933 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet geliri
175.958.914 TL iken toplam reel hizmet gideri 147.115.309 TL olarak ve gelir gider
farki1 28.843.605 TL kar olarak hesaplanmigtir. 2020 yilinda toplam reel hizmet geliri
164.942.367 TL iken toplam reel hizmet gideri 130.931.754 TL olarak ve gelir gider
farki 34.010.613 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel hizmet
geliri 191.312.202 TL iken toplam reel hizmet gideri 168.899.297 TL olarak ve gelir
gider farki 22.412.905 TL kar olarak hesaplanmuigtir.

Tablo 4.90 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Orani

Reel Hizmet Geliri 1183.888.053 1178.127.285 -3%
Reel Hizmet Gideri 1153.453.284 1149.915.526 -2%
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Grafik 4.50 Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (E Hastanesi)

Reel Gelir Gider Degisim Grafigi (E Hastanesi)
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Tablo 4.90 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (E Hastanesi) ve Grafik 4.50
Reel Gelir Gider Degisim Grafigi pandemi 6ncesi donem ve pandemi doneminin reel
toplam gelir ve gider verilerini igermektedir. E Hastanesi i¢in reel hizmet geliri 2018-
2019 yillarmi kapsayan pandemi oncesi donemde 183.888.053 TL iken 2020-2021
pandemi doneminde 178.127.285 TL’ye diismiis ve reel gelir diisiis orant %3 olarak
bulunmustur. E Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarim1 kapsayan
pandemi Oncesi donem i¢in 153.453.284 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 149.915.526 TL’ye diismiis ve reel gider azalis oran1 %2 olarak

hesaplanmuistir.
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Tablo 4.91 Hasta Gelis Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

) ) ) ) 2018-2019 2020-2021 o
DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021 Ortalama Ortalama DEGiSiM
Gelir Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri 148.717.955  154.594.422  155.327.268  192.226.829 151.656.189  £73.777.049 42,8%
AYAKTAN Muayene Sayist (Acil Harig) 225.804 229.053 187.017 237.896 227.429 212.457 -6,6%
HIZMETLER © \fuayene (Acil Harig) Hizmet Geliri £41950.863  P47.930.023  B49.251072  £83.644.504 £44.944.943  166.447.833 47,8%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Haric) 1185 £209 1270 1350 1197 1310 57,4%
Yatan Hizmet Geliri 140.065.823  140.454.225  142.106.722  158.566.578 $40.260.024 $50.336.650 25,0%
Yatan Hasta Toplam Say1 39.071 36.423 34.827 42.430 37.747 38.629 2,3%
Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Hasta Sayis 27.527 24.722 23.739 29.916 26.125 26.828 2,7%
Yatan Giiniibirlik (fslem+Tedavi) Hizmet Geliri 18.043.932 £9.195.943  $10.293.284  $17.312.730 18.619.938 113.803.007 60,1%
VATAN Yatan Giiniibirlik (fslem+Tedavi) Ortalama Geliri $1.455 $1.636 $1.773 11.985 11.546 11.879 21,6%
HiZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayisi 5.249 4347 3.769 4938 4798 4.354 -9,3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri $19.411.566  118.230.444  116.952.078  123.479.333 118.821.005 $20.215.706 7,4%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.708 14.222 14.472 14.943 1£3.965 £4.708 18,7%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayist 6.295 7.354 7.319 7.576 6.825 7.448 9,1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri $12.610.325 $13.027.838 $14.861.360 £17.774.515 $12.819.082 $16.317.938 27,3%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri £2.007 £1.820 1£2.106 12.377 £1.914 12.242 17,1%
TOPLAM 188.783.778  195.048.647  197.433.990  $150.793.407 $91.916.213  $124.113.699 35,0%
HIZMET GELIRIi ’
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Tablo 4.91 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (F) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi déneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %6,6 azalirken; muayene
ortalama geliri %57,4 ve muayene hizmet geliri %47,8 ve ayaktan toplam hizmet
geliri % 42,8 artmistir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayisi %2,3 ve
yatan hasta toplam hizmet geliri %25 artmistir.

e Yatan Hasta Gilinlibirlik Hasta Sayist %2.7 ve Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Sayis1 % 9,1 artarken Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %9,3 diismiis artmistir.

e Yatan Hasta Glniibirlik Hizmet Geliri %60,1 Yatan Hasta Cerrahi Hizmet
Geliri %7,4 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Hizmet Geliri % 27,3 olmak iizere her ii¢
kalemde de gelirler artmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Ortalama Geliri %21,6 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %18,7 Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 17,1 olmak
lizere ortalama gelirler artmigtir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan 2018-2019
yillik gelir ortalama geliri 91.916.213 TL iken pandemi sonrast 2019-2020 yillik
gelir ortalamas1 124.113.699 TL’ye yiikselmistir. Nominal gelir artis oran1 % 35

olarak tespit edilmistir.

Hasta Gelis Tipine Gore Nominal veriler incelendigine Acil hari¢ muayene
sayist %6,6 ve Yatan Hasta (Cerrahi) sayisi %9,3 diiserken; giiniibirlik ve tedavi
amagcli yatan hasta sayilarinin arttig1 goriilmektedir. Ayaktan ve Yatan tiim hizmetler
icin toplam gelirler ve ortalama gelirler de artis oldugu goriilmektedir. Toplam

Hizmet Gelirinde ki artig oran1 %35 olarak ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 4.92 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

Yillik Tife Oranlari 1 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
DONEM/2018 DONEM/2019 DONEM/2020 DONEM/2021 2018-2019 - 2020-2021 DEGISIM
Ortalama Gelir  Ortalama Gelir
Ayaktan Hizmet Geliri 148.717.955 147.473.410 142.955.953 160.172.001 148.095.683 151.563.977 7,2%
AYAKTAN Muayene Sayisi (Acil Harig) 225.804 229.053 187.017 237.896 227.429 212.457 -6,6%
HiZMETLER Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri 141.959.863 141.678.281 138.238.410 154.572.651 $41.819.072 146.405.531 11,0%
Muayene Ortalama Geliri (Acil Harig) 1185 1182 210 1228 183 1219 19,4%
Yatan Hizmet Geliri 140.065.823 135.177.587 132.691.554 138.210.879 137.621.705 135.451.217 -5,8%
Yatan Hasta Toplam Say1 39.071 36.423 34.827 42.430 37.747 38.629 2,3%
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Hasta Sayist 27.527 24,722 23.739 29.916 26.125 26.828 2,7%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet Geliri 18.043.932 17.996.472 $7.991.680 $11.295.429 18.020.202 19.643.555 20,2%
YATAN Yatan Giiniibirlik (islem+Tedavi) Ortalama Geliri 11.455 11.423 11.377 11.295 11.439 11.336 -7,2%
HiZMETLER Yatan Hasta (Cerrahi) Sayist 5.249 4.347 3.769 4.938 4.798 4.354 -9,3%
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri $19.411.566 $15.852.560 $13.161.551 115.318.736 $17.632.063 114.240.144 -19,2%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 13.708 13.671 13.472 13.225 13.690 13.349 -9,2%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Sayisi 6.295 7.354 7.319 7.576 6.825 7.448 9,1%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet Geliri $12.610.325 $11.328.555 $11.538.323 $11.596.714 $11.969.440 $11.567.518 -3,4%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Ortalama Geliri 12.007 $1.583 11.635 11.551 11.795 $1.593 -11,2%
TOPUAM HIZMET 188.783.778  182.650.997  175.647.508  198.382.879 185.717.388 £87.015.194 1,5%
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Tablo 4.92 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)
bulgular1 incelendiginde ¢alismanin yontem kisminda da bahsedildigi gibi 2018 yili
baz alinarak 2019, 2020 ve 2021 yillarinin verilerini enflasyondan arindirmak igin
Reel doniisiim katsayis1 kullanilmistir. (F) Hastanesinin 2020-2021 yillarini kapsayan

pandemi doneminde 2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ayaktan hizmet (Acil hizmetler hari¢) sayilar1 %6,6 azalirken; muayene
ortalama geliri %19,4 ve muayene hizmet geliri %11 ve ayaktan toplam hizmet geliri
%7,2 artmustir.

e Yatan Hizmetler gelirlerinde yatan hasta toplam hizmet sayist %2,3
artarken yatan hasta toplam hizmet geliri %5,8 dlismiistiir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hasta Sayis1 %2,7 ve Hasta Tedavi Miidahale
Sayist % 9,1 artarken Yatan Hasta Cerrahi Sayis1 %9,3 azalmistir.

e Yatan Hasta Giiniibirlik Hizmet Geliri %20,2 artarken Yatan Hasta Tedavi
Miidahale Hizmet Geliri %3,4 ve Yatan Hasta Cerrahi Hizmet Geliri %19,2
diismiistiir.

e Yatan Hasta Giniibirlik Ortalama Geliri %7,2 Yatan Hasta Cerrahi
Ortalama Geliri %9,2 ve Yatan Hasta Tedavi Miidahale Ortalama Geliri % 11,2
olmak tizere ortalama gelirler diismiistiir.

e Toplam Hizmet Gelirlerinde ise pandemi oncesi donem olan (2018-2019)
yillik gelir ortalamasi1 85.717.388 TL iken pandemi sonrasi (2019-2020) yillik reel
gelir ortalamast 87.015.194 TL’ye yiikselmistir. Gelir artis oran1 %1,5 olarak tespit

edilmistir.

Tablo 4.91 Hasta Gelis Tipine Gore Nominal Gelir Degisim Tablosu (F
Hastanesi) ve Tablo 4.92 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu
karsilastirildiginda pandemi déneminde pandemi Oncesi doneme gore Ayaktan
Hizmet Geliri nominal olarak %35 artarken reel olarak %]1,5 artmistir. Yatan Hizmet
Geliri nominal olarak %25 artarken reel olarak %35,8 diismiistiir. Yatan Hasta Cerrahi
Hizmet Geliri nominal olarak %7,4 artarken reel olarak %19,2 diismiistiir. Toplam
Hizmet Geliri nominal olarak %35 artarken reel olarak artisin %1,5 oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 4.93 Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Ayaktan Hizmet Toplam Geliri 148.717.955 148.717.955 154.594.422 147.473.410 155.327.268 142.955.953 192.226.829 160.172.001
Muayene (Acil Hari¢) Hizmet Geliri £41.959.863 141.959.863 147.930.023 141.678.281 149.251.072 138.238.410 183.644.594 154.572.651
Yatan Hizmet Toplam Geliri 1£40.065.823 140.065.823 140.454.225 135.177.587 142.106.722 132.691.554 158.566.578 138.210.879
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Hizmet
Geliri 18.043.932 18.043.932 19.195.943 17.996.472 110.293.284 17.991.680 117.312.730 111.295.429
Yatan Hasta (Cerrahi) Hizmet Geliri $19.411.566 119.411.566 118.230.444 115.852.560 $16.952.078 $13.161.551 $23.479.333 115.318.736
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale) Hizmet
Geliri $12.610.325 $12.610.325 $13.027.838 $11.328.555 114.861.360 $11.538.323 $17.774.515 $11.596.714
Toplam Hizmet Geliri 188.783.778 188.783.778 195.048.647 182.650.997 197.433.990 1%75.647.508 1150.793.407 1%98.382.879

2018-2019  2020-2021 Degisim

2018 2019 2020 2021 Ortalamas1  Ortalamasi Oram
NOMINAL HiZMET GELIRI 1,88.783.778 195.048.647 197.433.990 1150.793.407 191.916.213 1124.113.699 35,0%
REEL HiZMET GELIRI 1$88.783.778 182.650.997 175.647.508 198.382.879 $85.717.388 187.015.194 1,5%
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Grafik 4.51 Nominal-Reel Toplam Gelir Degisim Grafigi (F Hastanesi)

Nominal-Reel Toplam Gelir Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.93 Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi) bulgulari
incelendiginde ¢alismanin Gere¢ ve Yontem kisminda da belirtildigi gibi 2018 yili
baz yil alinarak 2019, 2020, 2021 yillar1 gelirleri enflasyondan arindirilmis ve 2018

yil1 satin alma giicii ile reel gelirler yeniden hesaplanmistir.

Yillara gore reel gelirler nominal gelirler ile karsilagtirildiginda 2019 yili i¢in
95.048.647 TL’den 82.650.997 TL’ye, 2020 y1l1 i¢in 97.443.990 TL’den 75.647.508
TL’ye ve 2021 y1il1 i¢in ise 150.793.407 TL’den 98.382.879 TL’ye diismiistiir.

F Hastanesinin Grafik 4.51Nominal Reel Gelir Degisim Orani Grafiginden de
goriildiigli gibi Pandemi oncesi donem (2018-2019) nominal gelir ortalamasi
91.916.212 TL iken pandemi doneminde ortalama nominal gelir 124.113.699 TL’ye
cikarak pandemi doneminde nominal gelir artis oran1 % 35 olarak tespit edilmistir.
Pandemi Oncesi donem (2018-2019) reel gelir ortalamasi 85.717.388 TL iken
pandemi doneminde ortalama reel gelir 87.015.194TL’ye ¢ikarak pandemi
donemindeki reel gelir artis orani sadece % 2 olarak tespit edilmistir. Pandemi 6ncesi
donem ile pandemi donemi arasindaki gelir artisinin nominal veriler incelendiginde
gelir artis1 %35 iken reel veriler incelendiginde gelir artisinin %1,5 oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4.94 Hizmet Sayilari Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019 2020-2021
Ortalama Ortalama Degisim

2018 2019 2020 2021 Say1 Say1 Orani
Muayene Sayisi (Acil
Harig) 225.804 229.053 187.017 237.896 227.429 212.457 -1%
Yatan Hasta Toplam Say1 39.071 36.423 34.827 42.430 37.747 38.629 2%
Yatan Giiniibirlik (islem
Tedavi) Hasta Sayisi 27527 24722 23.739 29.916 26.125 26.828 3%
Yatan Hasta (Cerrahi)
Sayist 5249 4347 3769  4.938 4.798 4.354 -9%
Yatan Hasta (Tedavi ve
Miidahale) Sayist 6.295 7354 7319 7.576 6.825 7.448 9%

Grafik 4.52 Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (F Hastanesi)

Hizmet Sayilar1 Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.94 Hizmet Sayilar1 Degisim Tablosu (F Hastanesi) ve Grafik 4.52

Hizmet Sayilar1 Degisim Grafiginde goriildiigii iizere Pandemi doneminde Muayene

sayist (Acil harig) 227.429°dan 212.457’ye diismiistiir. Yatan Hasta Toplam sayisi

ise 37.747°den 38.629’a cikmistir. Yatan (Giiniibirlik (Islem Tedavi) sayis1 pandemi

oncesi donemde 26.125 iken pandemi doneminde yakin bir seyir izleyerek 26.828

olarak bulunmustur. Yatan hasta cerrahi sayisi ise pandemi oncesi donemde 4.798

iken pandemi doneminde 4.354 olmustur. Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Sayisi

pandemi Oncesi donem 6.825 iken pandemi doneminde bu say1 7.448 olarak

gerceklesmistir. Acil Hari¢ Muayene sayist %7 diismiis, Yatan Hasta Toplam Sayis1

%2 artmis, Yatan Glniibirlik (islem tedavi) hasta sayist %3 artmis, Yatan Hasta

(Cerrahi) Sayis1 %9 diismiis ve medikal tedavi amacli yatan hasta sayis1 %9 artmustir.

185



Tablo 4.95 Ortalama Hizmet Geliri Nominal-Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018 2019 2020 2021

Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
Muayene Ortalama Geliri (Acil
Harig) b185 b185 £209 182 1270 1210 1350 1228
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri 11.455 11.455 11.636 11.423 11.773 11.377 11.985 11.295
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 13.708 13.708 14.222 13.671 14.472 13.472 14.943 13.225
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Ortalama Geliri 12.007 12.007 $1.820 11.583 12.106 11.635 12.377 b1.551

Grafik 4.53 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.95 Ortalama Hizmet Geliri Nominal Reel Degisim Tablosu (F
Hastanesi) bulgularinda goriildigi gibi; baz yil olan 2018 yilinda nominal/reel
ortalama hizmet gelirleri Acil hari¢c Muayene Ortalama Geliri 185 TL, Yatan
(Giiniibirlik+Islem) Ortalama Geliri 1.455 TL, Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.708 TL ve Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale) Ortalama Geliri 2.007 TL’dir. 2019
yilinda nominal Muayene Ortalama Geliri 209 TL iken reel Muayene Ortalama
Geliri 182 TL, nominal Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.636 TL
iken reel Yatan Giiniibirlik (islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.423 TL, nominal Yatan
Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri 4.222 TL iken Reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 3.671 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.820 TL
iken reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.583 TL’dir. 2020 yilinda
nominal Muayene Ortalama Geliri 270 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 210
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.773 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.377 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 4.472 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.472 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 2.106 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.635 TL’dir. 2021 yilinda da
nominal Muayene Ortalama Geliri 350 TL iken reel Muayene Ortalama Geliri 228
TL, nominal Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.985 TL iken reel
Yatan Giiniibirlik (Islem Tedavi) Ortalama Geliri 1.295 TL, nominal Yatan Hasta
(Cerrahi) Ortalama Geliri 4.943 TL iken reel Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama Geliri
3.2225 TL, nominal Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Gelir1 2.377 TL iken
reel Yatan Hasta (Tedavi Miidahale) Ortalama Geliri 1.551 TL dir.

Grafik 4.53 Ortalama Hizmet Geliri Degisim Grafiginde de goriildiigii tizere
Ortalama Gelirleri en yiiksek olan gelir kalemi Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliridir. Cerrahi hizmet ortalama gelirini sirasiyla Yatan Hasta (Tedavi Miidahale)
Ortalama Geliri, Yatan Hasta (Giiniibirlik(Islem Tedavi) Geliri ve Muayene Geliri
(Acil Hari¢) izlemektedir. Grafikte de goriildiigii lizere Yatan Hasta (Cerrahi)
Ortalama Geliri reel olarak 2018 yilinda 3.708 TL, 2019 yilinda 3.671 TL, 2020
yilinda 3.472 TL ve 2021 yilinda 3.225 TL dir.
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Tablo 4.96 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019  2020-2021 Degisim

2018 2019 2020 2021 Ortalamast Ortalamasi  Oram
Muayene Ortalama Geliri (Acil
Harig) 1185 1182 1210 1228 1183 1219 19%
Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi)
Ortalama Geliri 11455 11423 $1.377 11.295 11.439 11.336 -71%
Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 13.708 13.671 13.472 13.225 13.690 13.349 -9%
Yatan Hasta (Tedavi ve Miidahale)
Ortalama Geliri $2.007 $1.583 $1.635 £1.551 51.795 $1.593 -11%

Grafik 4.54 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.96 Ortalama Gelir Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi) ve ilgili Grafik
4.54 Ortalama Gelir Reel Degisim Grafiginde goriildiigii lizere pandemi Oncesi
donem ile pandemi donemi karsilastirildiginda Muayene Ortalama Geliri (Acil
Harig) 2018-2019 yillar1 i¢in 183 TL iken 2020-2021 yillar1 i¢in 219 TL olmustur ve
degisim oran1 %19 hesaplanmistir. Yatan Giiniibirlik (Islem+Tedavi) Ortalama Geliri
2018-2019 yillar1 i¢in 1.439 TL iken 2020-2021 yillart ig¢in 1.336 TL olmustur ve
degisim oran1 %7 azalmis olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta (Cerrahi) Ortalama
Geliri 2018-2019 yillar1 igin 3.690 TL iken 2020-2021 yillar1 igin 3.349 TL olmustur
ve degisim oran1 %9 azalmis olarak hesaplanmistir. Yatan Hasta (Tedavi+Miidahale)
Ortalama Geliri 2018-2019 yillar1 i¢in 1.795 TL iken 2020-2021 yillari i¢in 1.593 TL
olmustur ve degisim orant %11 azalmis olarak hesaplanmistir. F Hastanesi icin
pandemi doneminde pandemi Oncesine gore Ortalama Hizmet Geliri artis1 sadece
%19 oranm ile Muayene Ortalama Gelirinde goriilmektedir. Diger tiim yatan

hizmetler kalemlerinde Ortalama Hizmet gelirinde diisiis goriillmektedir.
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Tablo 4.97 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

GELIR KALEMLER] DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Orfggéoége"r Orfgé?;}ioét lir DEGISiM
Hizmet Geliri £5.449.899 £7.086.429 £2.614.780 £4.384.409 16.268.164 £3.499.595 -44.2%
Yurtdis1 Hasta . .
Hizmet Gelirine Oran1 6,1% 7,5% 2,7% 4,8% 6,8% 3,8% -44,9%
Hizmet Geliri £42.800.506 $40.192.628 £44.115.016 £47.903.889 $41.496.567 £46.009.453 10,9%
SGK Hizmet Gelirine Orani 48,2% 42,3% 45,3% 31,8% 45,3% 38,6% -14,8%
Tss Hizmet Geliri $17.855.528 $26.646.220 £31.581.237 162.330.145 $22.250.874 $46.955.691 111,0%
Hizmet Gelirine Orani 20,1% 28,0% 32,4% 41,3% 24,1% 36,9% 53,2%
. Hizmet Geliri £4.601.729 £4.495.023 £3.334.898 $12.874.940 £4.548.376 £8.104.919 78,2%
088 Hizmet Gelirine Oran1 5,2% 4,7% 3,4% 8,5% 5,0% 6,0% 20,7%
AK Hizmet Geliri £8.670.440 £9.121.311 £7.306.988 £9.187.894 £8.895.876 18.247.441 -7,3%
Hizmet Gelirine Oran1 9,8% 9,6% 7,5% 6,1% 9,7% 6,8% -29,9%
) Hizmet Geliri $10.254.102 £7.607.324 1£8.481.086 $14.036.875 £8.930.713 $11.258.981 26,1%
cari Hizmet Gelirine Orani 11,5% 8,0% 8,7% 9,3% 9,8% 9,0% -1,7%
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Tablo 4.97 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (F) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %44,2 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %44,9 azaldig,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %10.9 arttig1
ve SGK’I1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %14,8 azaldig,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %111 arttig1 ve
TSS 6deyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranini %53,2 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %78,2 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranim %20,7 arttig1,

e Anlagsmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %7,3 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %29,9 azaldig,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %26,1 arttig1 ve cari

Odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %7,7 azaldig: tespit edilmistir.

Pandemi doneminde Yurtdis1 hasta geliri ve yurtdisi hasta gelirinin toplam
hizmet gelirine orani diigmiistiir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde
edilen gelir artmistir. Odeyici tipine gére en fazla gelir artis1t %111 ile TSS’li hasta
grubu gelirlerindeki artis olmustur. Anlasmali Kurum Gelirinin Hizmet Gelirine
orani ile birlikte AK Hizmet Geliri diismiistiir. Cepten 6deme yapan Cari 6deyici
tipleri i¢in hizmet gelirlerinin toplam hizmet gelirine orani diiserken Cari hizmet

geliri pandemi 6ncesi doneme gore artis gostermistir.
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Tablo 4.98 Odeyici Tipine Gére Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

Yillik Tife Oranlari 1,15 1,12 1,19
Reel Doniisiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53
ODEYICi TiPi DONEM 2018 DONEM 2019 DONEM 2020 DONEM 2021 Orfgllai;éoé%"r Orfgé?;}ioéle lir DEGISiM

Yurtdist Hasta Hizmet Geliri 15.449.899 16.162.112 $2.030.109 1$2.860.541 15.806.006 $2.445.325 -57,9%
Hizmet Gelirine Orani 6,1% 7,5% 2,7% 4.8% 6,8% 3,8% -44,9%
SGK Hizmet Geliri £42.800.506 $34.950.111 $34.250.789 $31.254.168 1£38.875.309 $32.752.479 -15,7%
Hizmet Gelirine Oran1 48,2% 42,3% 45,3% 31,8% 45,3% 38,6% -14,8%
- Hizmet Geliri $17.855.528 £23.170.626 $24.519.594 $40.666.361 £20.513.077 $32.592.978 58,9%
Hizmet Gelirine Orani 20,1% 28,0% 32,4% 41,3% 24,1% 36,9% 53,2%
OSS Hizmet Geliri 14.601.729 £3.908.716 $2.589.207 $£8.400.060 14.255.222 $5.494.633 29,1%
Hizmet Gelirine Orant 5,2% 4,7% 3,4% 8,5% 5,0% 6,0% 20,7%
AK Hizmet Geliri 1£8.670.440 £7.931.575 15.673.127 15.994.503 1£8.301.007 15.833.815 -29,7%
Hizmet Gelirine Orant 9,8% 9,6% 7,5% 6,1% 9,7% 6,8% -29,9%
Cari Hizmet Geliri $10.254.102 16.615.064 16.584.694 $9.158.147 18.434.583 £7.871.421 -6,7%
Hizmet Gelirine Orant 11,5% 8,0% 8,7% 9,3% 9,8% 9,0% -1,7%
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Tablo 4.98 Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu bulgulari
incelendiginde (F) Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi déneminde

2018-2019 yillarim1 kapsayan pandemi donemine gore;

e Yurtdist Hasta hizmet gelirinin %57,9 ve yurtdis1 hasta Odeyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %44,9 azaldigi,

e SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelirin %15,7ve
SGK’l1 hasta gelirinin toplam hizmet gelirine oraninin %14,8 azaldigi,

e Tamamlayict Saglik Sigortali (TSS) hasta hizmet gelirinin %58,9 ve TSS
odeyici tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %53,2 arttig1,

e Ozel Saglik Sigortali (OSS) hasta hizmet gelirinin %29,1 ve OSS ddeyici
tipi gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 % 22,7 arttigi,

e Anlagmali Kurumlar (AK) hasta hizmet gelirinin %29,7 ve AK 6deyici tipi
gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %29,9 azaldigi,

e Cepten Odeme yapan Cari hasta hizmet gelirinin %6,7 ve cari 6deyici tipi

gelirinin toplam hizmet gelirine oranin1 %7,7 azaldig1 tespit edilmistir.

Tablo 4.97 Odeyici Tipine Gére Nominal Gelir Degisim Tablosu ve Tablo 4.98
Odeyici Tipine Gore Reel Gelir Degisim Tablosu karsilastirildiginda pandemi
oncesine gore Yurtdist Hasta Hizmet geliri nominal olarak %44,2 azalirken reel
olarak %57,9 azalmistir. SGK giivencesi ile hizmet alan hastalardan elde edilen gelir
nominal olarak %10,9 artarken reel olarak %15,7 azalmistir. Odeyici tipine gore reel
gelir artis1 %58,9 ile Tamamlayict Saglik sigortali hasta grubu ve %29,1 ile OSS’li
hasta grubu olmustur. Anlagsmali Kurum ve Cepten 6deme yapan Cari ddeyici tipleri

icin hizmet gelirleri reel olarak diismiistiir.
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Tablo 4.99 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
2018-2019  20202-2021 Reel
Reel Gelir Reel Gelir Degisim
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Ortalamas1  Ortalamasi Oram
Yurtdis1 Hasta Hizmet
Geliri 15.449.899  15.449.899 17.086.429 16.162.112 12.614.780 $2.030.109 $4.384.409 12.860.541 16.268.164  12.445.325 -61%
SGK Hizmet Geliri £42.800.506 142.800.506 $40.192.628 134.950.111 144.115.016 134.250.789 147.903.889 $31.254.168 141.496.567 132.752.479 -21%
TSS Hizmet Geliri $17.855.528 117.855.528 126.646.220 123.170.626 131.581.237 124.519.594 162.330.145 140.666.361 122.250.874 $32.592.978 46%
0SS Hizmet Geliri 14.601.729  14.601.729 14.495.023 $3.908.716 13.334.898 12.589.207 $12.874.940 18.400.060 14.548.376  15.494.633 21%
AK Hizmet Geliri 18.670.440  18.670.440 19.121.311 $7.931.575 17.306.988 15.673.127 19.187.894 15994503 18.895.876  15.833.815 -34%
Cari Hizmet Geliri $10.254.102 $10.254.102 $7.607.324 16.615.064 18.481.086 16.584.694 114.036.875 19.158.147 $8.930.713  $7.871.421 -12%
Grafik 4.55 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (F Hastanesi)
Odeyici Tipine Gore Gelir Degisimi Grafigi (F Hastanesi)
£80.000.000
£60.000.000 £42.800.506  £42.800.506  £40.192.628 £34.950.111 £44.115.016 434950.759 £47.903:889
£20.000.000 I I I I I I
Lo . m - EE = Em = T mm - - el _ -
Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel Nominal Reel
2018 2019 2020 2021
B Yurtdisi Hasta Hizmet Geliri B SGK Hizmet Geliri TSS Hizmet Geliri 0SS Hizmet Geliri  ®AK Hizmet Geliri ™ Cari Hizmet Geliri
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Tablo 4.99 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Gelir Degisim Tablosu (F
Hastanesi) ve Grafik 4.55 Odeyici Tipine Gére Nominal Reel Degisim Grafigi (F
Hastanesi) ‘nde goriildiigli iizere Yurt Dis1 Hasta Hizmet Geliri pandemi Oncesi
donemde 6.268.164 TL iken pandemi doneminde 2.445.325 TL’ye diismiistiir. SGK
Hizmet Geliri pandemi oncesi donemde 41.496.567 TL iken pandemi doneminde
32.752.479 TL’ye diismiistiir. Tamamlayic1 Saglik Sigortasi Geliri pandemi dnces
donemde 22.250.874 TL iken pandemi doneminde 32.592.978 TL’ye ¢ikmistir. Ozel
Saglik Sigortas1 Hizmet Geliri pandemi 6ncesi donemde 4.548.376 TL iken pandemi
doneminde 5.494.633 TL’ye ¢ikmistir. Anlasmali Kurum Hizmet Geliri pandemi
oncesi donemde 8.895.876 TL iken pandemi doneminde 5.833.815 TL’ye diismiistiir.
Cepten Odeme Yapan Cari Hizmet Geliri ise pandemi déneminde 8.930.713 TL iken
pandemi doneminde 7.871.421 TL’ye diigmiistiir.
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Tablo 4.100 Hizmet Gideri Nominal Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019

2020-2021

GIDER KALEMi iCERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim
. X Oram
Gider Gider
Ilag Sarf (iS) Gider 1£7.776.180 19.613.865 112.778.908 117.386.593 18.695.023 $15.082.751 73%
IK Gider 117.060.388 $19.753.602 +$21.115.804 $29.002.277 118.406.995 $25.059.041 36%
Doktor Gider 125.387.705 127.327.944 +27.687.677  £39.446.953 126.357.825 133.567.315 27%
Disg Medikal Gider $1.396.408 12.430.376  14.782.689 16.953.585 11.913.392 15.868.137 207%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri $1.171.967 1©1.462.698 11.848.076 13.779.804 $1.317.333 $2.813.940 114%
Enerji Giderleri Elektrik Yakit, Su Gaz $1.807.393 $2.277.025  $2.589.490 13.458.675 12.042.209 13.024.083 48%
Haberlesme Ve lletisim Bilgi Sistemleri 168.250 170.740 $126.659 1172.804 169.495 $149.732 115%
Dis Alim Destek Hizmetleri Temizlik, Yemek, Camagir, $2.001.889  $2.948.007  13.192.886 14.746.736 12.474.948 $3.969.811 60%
Pazarlama Sponsorluk b1.767 11.265 -46.073 -b47.497 11.516 -126.785 -1867%
Pazarlama Giderleri 113.256 $285.372 $104.000 $104.895 $149.314 1104.448 -30%
Pazarlama Diger Yurtdis1 Giderleri 1325.600 1535.706 1143.973 1247.548 1430.653 1195.761 -55%
Pazarlama Is Gelistirme $235.700 1722 H170 180 $118.211 b175 -100%
AK Giderleri 124.500 120.584 $11.583 1212.541 122.542 1112.062 397%
Ara Toplam 1600.823 1843.649 1253.653 1517.667 1722.236 1385.660 -47%
Kira Bina 17.160.566  18.864.290  1£9.251.528  110.938.338 18.012.428 $10.094.933 26%
Diger Cesitli Giderler 1176.500 1172.245 1235.669 $180.315 1174.373 1207.992 19%
SGK Kesinti Ceza 143.500 129.364 1287.337 1921.180 136.432 1604.259 1559%
Sigorta 1297.800 1325.689 1377.978 1546.780 1311.745 1462.379 48%
Basili Evrak Malzeme 1376.145 1483.474 1388.882 1566.514 $429.810 1477.698 11%
Danigsmanlhk 14.908 112.529 128.096 17.925 18.719 $18.011 107%
Diger Giderler Detay Danigsmanlik Hukuk 175.300 1122.292 125.970 $136.937 198.796 181.454 -18%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 123.218 14.914 142.507 177.270 114.066 159.889 326%
Ver Resmi Harglar $18.000 $19.000 $18.169 124.588 $18.500 $21.379 16%
Merkezi Pazarlama Katilim 1730.145 $799.081 1430.891 1482.722 1764.613 1456.807 -40%
Merkezi Katilim $1.860.320 £1.910.741  12.364.823 13.514.209 $1.885.531 $2.939.516 56%
Gegmis Dénem Diizeltme 11.868.995 12.493.084  £3.034.125 $1.960.003 $2.181.040 12.497.064 14%
Kesinti {ade 1558.053 1575.242 $1.305.336 12.368.266 1566.648 $1.836.801 224%
Ara Toplam $13.193.450 $15.811.945 $17.791.311 $21.725.047 $14.502.698 $19.758.179 36%
GENEL TOPLAM 570.464.453 1$82.539.851 1$92.167.153 $127.190.141  $76.502.152 1109.678.647 43%
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Tablo 4.100 Gider Degisim Tablosu nominal bulgularinda goriildiigi iizere (F)

Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %73 artis

IK Giderlerinde %36 artis

Doktor Giderlerinde %27 artis

Dis Medikal Giderlerinde %207 artig

Bakim Onarim Giderlerinde %114 artis

Enerji Giderlerinde %48 artis

Haberlesme ve iletisim Giderlerinde %115 artis
D1s Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %60 artis
Pazarlama Giderlerinde %47 azalis

Diger Detay Giderlerinde %36 artis

Toplam Giderlerinde %43 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri icerisindeki en fazla artis Dis Medikal, Bakim Onarim ve

Haberlesme ve Iletisim Giderlerinde goriilmiistiir. IK Giderlerinde Devletin Pandemi

onlemleri kapsaminda isletmelere sagladigi Kisa Calisma Odenegine ragmen artis

%36 olmustur. Giderleri azalan tek kalemin pazarlama giderleri oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 4.101 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019

2020-2021

GIDER KALEMI ICERIK 2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim
: . Orani
Gider Gider
Ilag Sarf (iS) Gider 17.776.180 18.359.883 19.921.512 111.343.620 18.068.031 110.632.566 32%
IK Gider 117.060.388 $17.177.045 $16.394.258 $18.922.097 1$17.118.717 $17.658.178 3%
Doktor Gider 125.387.705 $23.763.430 121.496.644 $25.736.568 124.575.567 123.616.606 -4%
Dis Medikal Gider 11.396.408 $2.113.370 13.713.268 14.536.761 11.754.889 14.125.015 135%
Bakim Onarim Biyomedikal Teknik Bilgi Sistemleri 11.171.967 $1.271.911 $1.434.842 12.466.076 $1.221.939 $1.950.459 60%
Enerji Giderleri Elektrik, Yakit Su, Gaz $1.807.393 $1.980.022 $2.010.474 12.256.560 $1.893.707 $2.133.517 13%
Haberlesme Ve Iletisim Bilgi Sistemleri 168.250 161.513 198.338 $112.743 164.882 $105.541 63%
Dis Alim Destek Hizmetleri Temizlik, Yemek, Camasir, Hasta $2.001.889 $2.563.484 12.478.949 13.096.936 12.282.687 12.787.942 22%
Pazarlama Sponsorluk b1.767 $1.100 -14.715 -$30.989 $1.434 -517.852 -1345%
Pazarlama Giderleri 113.256 1248.150 180.745 168.437 $130.703 174.591 -43%
Pazarlama Diger Yurtdigi Giderleri 1325.600 1465.831 1111.780 1161.509 1395.716 1136.645 -65%
Pazarlama is Gelistirme $235.700 1628 $132 b117 $118.164 b125 -100%
AK Giderleri 124.500 117.899 18.993 1138.669 121.200 173.831 248%
Ara Toplam 1600.823 1733.608 $196.936 $337.744 1667.215 $267.340 -60%
Kira Bina 17.160.566 1,7.708.078 17.182.863 17.136.553 17.434.322 17.159.708 -4%
Diger Cesitli Giderler $176.500 1149.778 1182.973 1117.644 $163.139 $150.308 -8%
SGK Kesinti Ceza 143.500 $25.534 1223.088 1601.010 134.517 1$412.049 1094%
Sigorta $297.800 1283.208 1293.461 $356.738 $290.504 $325.100 12%
Basili Evrak Malzeme 1376.145 1420.412 1301.927 1369.613 1398.279 1335.770 -16%
Danigmanlik 14.908 $10.895 $21.814 15.171 $7.901 113.492 71%
Diger Giderler Detay Danigsmanlik Hukuk 175.300 1106.341 $20.163 189.342 190.820 154.753 -40%
Medikal Olmayan Sarf Malzeme 123.218 14.273 133.002 150.414 113.746 141.708 203%
Ver Resmi Harglar 118.000 $16.522 1$14.106 $16.042 117.261 115.074 -13%
Merkezi Pazarlama Katilim 1730.145 1694.853 1334.543 1314.945 1$712.499 1$324.744 -54%
Merkezi Katilim $1.860.320 11.661.514 11.836.043 12.292.793 11.760.917 12.064.418 17%
Gegmis Donem Diizeltme 11.868.995 12.167.899 $2.355.687 11.278.774 12.018.447 $1.817.231 -10%
Kesinti lade 1558.053 1500.210 $1.013.460 11.545.139 $529.132 $1.279.299 142%
Ara Toplam $13.193.450 $13.749.517 $13.813.130 $14.174.179 113.471.484 $13.993.654 4%
Genel Toplam 1$70.464.453 $71.773.783 $71.558.349 182.983.285 $71.119.118 b77.270.817 9%
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Tablo 4.101 Hizmet Gideri Reel Degisim Tablosunda goriildigii lizere (F)
Hastanesinin 2020-2021 yillarin1 kapsayan pandemi doneminde 2018-2019 yillari

kapsayan pandemi 6ncesi donemine gore;

e Ilag Sarf (IS) Giderlerinde %32 artis

e K Giderlerinde %3art1s

e Doktor Giderlerinde %4 azalis

e Dis Medikal Giderlerinde %35 artig

e Bakim Onarim Giderlerinde %60 artis

e Enerji Giderlerinde %13 artig

e Haberlesme ve letisim Giderlerinde %63 artis

e Dis Alim Destek Hizmetler Giderlerinde %22 artis
e Pazarlama Giderlerinde %60 azalis

e Diger Detay Giderlerinde %4 artig

e Toplam Giderlerinde %9 artis oldugu goriilmiistiir.

Gider kalemleri icerisinde reel olarak azalan hizmet kalemleri sadece %4

Doktor Gideri ve %60 Pazarlama Giderleridir.

Tablo 4.102 Nominal Gider Ozet Degisim Tablosu (F Hastanesi)

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
fla¢ Sarf (IS) Gider £7.776.180  19.613.865 112.778.908  117.386.593
K Gider £17.060.388 $19.753.602 1£21.115.804  $29.002.277
Doktor Gider £25.387.705 127.327.944 127.687.677  139.446.953
Dis Medikal Gider £1.396.408  $2.430.376  14.782.689 £6.953.585
Bakim Onarim £1.171.967 $1.462.698  1£1.848.076 £3.779.804
Enerji Giderleri £1.807.393  $2.277.025  12.589.490 £3.458.675
Haberlesme-iletigim 168.250 £70.740 $126.659 £172.804
D1 Alim Destek Hizmetleri £2.001.889  12.948.007  13.192.886 14.746.736
Pazarlama £600.823 1843.649 1253.653 £517.667
Diger Giderler Detay $13.193.450 $15.811.945 $17.791.311  $21.725.047
Genel Toplam £70.464.453 1$82.539.851 $92.167.153 $127.190.141

Tablo 4.102 Nominal Gider Degisim Tablosu (F Hastanesi) bulgularinda
goriildiigii iizere Ilag Sarf (IS) Nominal Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli
artis gdstererek 7.776.180 TL’den 2021 yilinda 17.386.593 TL’ye ¢ikmustir. IK
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Nominal Gideri 2018 yilinda 17.060.388 TL iken 2021 yilinda 29.002.277 TL’ye
ulagsmigtir. Doktor Nominal Gideri 2018 yilinda 25.387.705 TL’den 2021 yilinda
39.446.953 TL’ye cikmistir. Dis Medikal Gideri 2018 yilinda 1.396.408 TL’den
2021 yilinda 6.953.585 TL’ye ulagmistir. Bakim Onarim Nominal Giderleri 2018
yilinda 1.171.967 TL iken 2021 yilinda 3.779.804 TL’ye ulasmistir. Enerji Nominal
Giderlerinin 2018 yilinda 1.807.393 TL’den 2021 yilinda 3.458.675 TL’ye ¢iktigi
goriilmektedir. Diger Nominal Giderler 13.193.450 TL’den 21.725.047 TL’ye
c¢ikmistir. Nominal Toplam Gider 2018 yilinda 70.464.453 TL, 2019 yilinda
82.539.851 TL, 2020 yilinda 92.162.153 TL ve 2021 yilinda 127.190.141 TL’ye
cikmistir.

Tablo 4.103 Reel Gider Ozet Degisim Tablosu (F Hastanesi)

Yillik Tiife Oranlari 1 1,15 1,12 1,19

Reel Doniigiim Katsayisi 1,15 1,29 1,53

Gider Kalemi 2018 2019 2020 2021
flag Sarf (iS) Gider £7.776.180  18.359.883  19.921.512  111.343.620
ik Gider £17.060.388 $17.177.045 116.394.258  $18.922.097
Doktor Gider £25.387.705 $23.763.430 £21.496.644  1$25.736.568
Dis Medikal Gider $1.396.408  £2.113.370  13.713.268 £4.536.761
Bakim Onarim $1.171.967  B1.271.911  $1.434.842 £2.466.076
Enerji Giderleri $1.807.393  £1.980.022 £2.010.474 £2.256.560
Haberlesme-iletisim $68.250 161.513 198.338 1112.743
Dis Alim Destek Hizmetleri £2.001.889 £2.563.484 £2.478.949 $3.096.936
Pazarlama £600.823 £733.608 £196.936 £337.744
Diger Giderler Detay $13.193.450 $13.749.517 $13.813.130  $14.174.179
Genel Toplam £70.464.453 §71.773.783  £71.558.349  $82.983.285

Tablo 4.103 (F) Hastanesi Reel Gider Tablosu verileri incelendiginde Ila¢ Sarf
(IS) Reel Gideri 2018-2021 yillar1 arasinda diizenli artig gostererek 7.776.180
TL’den 2021 yilinda 11.343.620 TL’ye ¢ikmistir. IK Reel Gideri 2018 yilinda
17.060.388 TL iken 2021 yilinda 18.922.097 TL’ye ulagsmistir. Doktor Reel Gideri
2018 yilinda 25.387.705 TL iken 2021 yilinda yakin seviyede kalarak 25.736.568 TL
olmustur. Dis Medikal Reel Gideri 2018 yilinda 1.396.408 TL’den 2021 yilinda
4.536.761 TL’ye ulagmistir. Bakim Onarim Reel Giderleri 2018 yilinda 1.171.967
TL iken 2021 yilinda 2.466.076 TL’ye ulasmistir. Enerji Reel Giderlerinin 2018
yilinda 1.807.393 TL’den 2021 yilinda 2.256.560 TL’ye ¢iktig1 goriilmektedir. Diger
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Reel Giderler 13.193.450 TL’den 14.174.179 TL’ye ¢ikmistir. Reel Toplam Gider
2018 yilinda 70.464.453 TL, 2019 yilinda 71.773.783 TL, 2020 yilinda 71.558.349
TL ve 2021 yilinda 82.983.285 TL’ye ¢ikmustir.

Tablo 4.104 Nominal-Reel Gider Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019  2020-2021

2018 2019 2020 2021 Ortalama Ortalama Degisim
Gider Gider
Nominal
Hizmet
Gideri $70.464.453  $£82.539.851 $92.167.153 $127.190.141 $76.502.152 1©109.678.647 43%
Reel
Hizmet
Gideri $70.464.453  $71.773.783 $71.558.349 182.983.285 $71.119.118 $£77.270.817 9%

Grafik 4.55 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.104 Nominal Reel Gider Degisim Tablosu (F Hastanesi) ve Grafik
4.55 Nominal- Reel Gider Degisim Grafigi (F Hastanesi) incelendiginde pandemi
oncesi donem olan 2018-2019 yil ortalamasi Nominal Gideri 76.502.152 TL iken
ayni donemin Reel Gideri 71.119.118 TL olmustur. Pandemi dénemi olan 2020-2021
yil ortalamast Nominal Gideri 109.678.647 TL iken Reel Gideri 77.270.817 TL

gerceklesmistir. Tabloda goriildiigii {izere Pandemi Oncesi donem ve Pandemi
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Donemi Nominal Degisim Orant %43 ve Reel Degisim Orant ise %9 artis seklinde
ortaya ¢ikmuistir.
Tablo 4.105 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Nominal Hizmet Geliri 188.783.778 195.048.647  197.433.990  $150.793.407
Nominal Hizmet Gideri 170.464.453 182.539.851 1$92.167.153 1$127.190.141
Gelir-Gider Farki $18.319.325 $12.508.796 15.266.837 $23.603.266

Grafik 4.56 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.105 Gelir Gider Farki Nominal Degisim Tablosu ve Grafik 4.56 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafiginde F Hastanesinin yillara gore toplam nominal
gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. F Hastanesinin; 2018 yilinda toplam nominal
hizmet geliri 88.783.778 TL iken toplam nominal hizmet gideri 70.464.453 TL
olarak ve gelir gider farki 18.319.325 TL kar olarak hesaplanmigtir. 2019 yilinda
toplam nominal hizmet geliri 95.048.647 TL iken toplam nominal hizmet gideri
82.539.851 TL olarak ve gelir gider farki 12.508.796 TL kar olarak hesaplanmistir.
2020 yilinda toplam nominal hizmet geliri 97.433.990 TL iken toplam nominal
hizmet gideri 92.167.153 TL olarak ve gelir gider farki 5.266.837 TL kar olarak
hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam nominal hizmet geliri 150.793.407 TL iken
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toplam nominal hizmet gideri 127.190.141 TL olarak ve gelir gider farki 23.603.266
TL kar olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.106 Gelir Gider Nominal Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Ortalamasi Degisim Oram

Nominal Hizmet Geliri 191.916.213 $124.113.699 35%
Nominal Hizmet Gideri $76.502.152 $109.678.647 43%

Grafik 4.57 Gelir Gider Nominal Degisim Grafigi (F Hastanesi)

Nominal Gelir Gider Degisim Orani (F Hastanesi)
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Tablo 4.106 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Orani Tablosu (F
Hastanesi) ve Grafik 4.57 Pandemi Donemi Reel Gelir Gider Degisim Grafigi ise
pandemi Oncesi donem ve pandemi doneminin nominal toplam gelir ve gider
verilerini igermektedir. F Hastanesi i¢in Nominal hizmet geliri 2018-2019 yillarini
kapsayan pandemi Oncesi donemde 91.916.213 TL iken 2020-2021 pandemi
doneminde 124.113.699 TL’ye c¢ikmis ve nominal gelir artis orant %35 olarak
bulunmustur. F Hastanesi Nominal Hizmet Gideri 2018-2019 yillarimi1 kapsayan
pandemi Oncesi donem icin 76.502.152 TL iken 2020-2021 yillarin1 kapsayan
pandemi doneminde 109.678.647 TL olmustur ve nominal gider artis orani %43

olarak hesaplanmistir. Kisaca nominal degerler ile pandemi déneminde pandemi
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oncesi doneme gore toplam hizmet gelirleri %35 artarken toplam hizmet giderleri

%43 artmustir.

Tablo 4.107 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018 2019 2020 2021
Toplam Reel Hizmet Geliri 188.783.778 182.650.997 1,75.647.508 198.382.879
Toplam Reel Hizmet Gideri 170.464.453 b171.773.783 $71.558.349 182.983.285
Gelir-Gider Farki $18.319.325 $10.877.214 14.089.159 $15.399.594

Grafik 4.58 Gelir Gider Farki Reel Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.107 Gelir Gider Farki Reel Degisim Tablosu ve Grafik 4.58 Gelir
Gider Farki Nominal Degisim Grafigi’ nde F Hastanesinin yillara gore toplam reel
gelir ve gider tutarlar1 gosterilmistir. F Hastanesinin; 2018 yilinda toplam reel hizmet
geliri 88.783.778 TL iken toplam reel hizmet gideri 70.464.453 TL olarak ve gelir
gider farki 18.319.325 TL kar olarak hesaplanmistir. 2019 yilinda toplam reel hizmet
geliri 82.650.997 TL iken toplam reel hizmet gideri 71.773.783 TL olarak ve gelir
gider farki 10.877.214 TL kar olarak hesaplanmistir. 2020 yilinda toplam reel hizmet
geliri 75.647.508 TL iken toplam reel hizmet gideri 71.558.349 TL olarak ve gelir
gider farki 4.089.159 TL kar olarak hesaplanmistir. 2021 yilinda ise toplam reel
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hizmet geliri 98.382.879 TL iken toplam reel hizmet gideri 82.983.285 TL olarak ve
gelir gider farki 15.399.594 TL kar olarak hesaplanmaistir.

Tablo 4.108 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi)

2018-2019 Ortalamasi 2020-2021 Degisim Oram
Ortalamasi
Reel Hizmet Geliri 1,85.717.388 187.015.194 2%
Reel Hizmet Gideri 171.119.118 1,77.270.817 9%

Grafik 4.59 Gelir Gider Reel Degisim Grafigi (F Hastanesi)
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Tablo 4.108 Gelir Gider Reel Degisim Tablosu (F Hastanesi) ve Grafik 4.59
Gelir Gider Reel Degisim Grafigi ise pandemi 6ncesi donem ve pandemi doneminin
reel toplam gelir ve gider verilerini icermektedir. F Hastanesi i¢in reel hizmet geliri
2018-2019 yillarin1 kapsayan pandemi oncesi donemde 85.717.388 TL iken 2020-
2021 pandemi doneminde 87.015.194 TL’ye ¢ikmis ve reel gelir artis orant %2
olarak bulunmustur. F Hastanesi Reel Hizmet Gideri 2018-2019 yillarin1 kapsayan
pandemi Oncesi donem igin 71.119.118 TL iken 2020-2021 yillarmi kapsayan
pandemi doneminde 77.270.817 TL’ye ¢ikmistir ve reel gider artig oran1 %9 olarak
hesaplanmistir. Ozetle reel degerler ile pandemi déneminde pandemi dncesi doneme

gore toplam hizmet gelirleri %2 ve toplam hizmet giderleri %9 artmstir.
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Tablo 4.109 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Toplam Ayaktan ve Yatan Degisim Tablosu

Ayaktan Hizmet Sayis1

Ayaktan Hizmet Geliri (TL)

Yatan Hizmet Sayisi

Yatan Hizmet Geliri (TL)

Hastane Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi Degisim
Ad1 Oncesi Donemi Orani Oncesi Donemi Orani Oncesi Donemi Orant Oncesi Donemi Orant
A 131.212 112.421 -14,32% 18.736.079 19.771.589 5,53% 31.757 28.430 -10,48% 27.153.035 31.507.187 16,04%
B 119.423 89.190 -25,32% 26.203.217 24.457.624 -6,66% 26.570 23.972 -9,78% 27.195.367 28.679.841 5,46%
C 129.541 115.564 -10,79% 17.667.614 21.687.548 22,75% 22.366 22.341 -0,11% 17.028.714  25.035.368 47,02%
D 193.133 169.491 -12,24% 45.184.026 43.696.122 -3,29% 45.377 43.038 -5,15% 118.707.167 130.041.579 9,55%
E 231.495 188.043 -18,77% 71.502.859 61.004.583 -14,68% 54.507 50.663 -7,05% 112.385.194 117.122.701 4,22%
F 227.429 212.457 -6,58% 48.095.683 51.563.977 7,21% 37.747 38.629 2,34% 37.621.705  35.451.217 -5,77%
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Tablo 4.109 Hasta Gelis Tipine Gore Toplam Ayaktan ve Yatan Degisim
Tablosunda goriildiigii tizere pandemi doneminde pandemi 6ncesi doneme gore A, B,
C, D, E ve F hastanelerinin hepsinde ayaktan hizmet sayis1 diigsmiistiir. Ayaktan
hizmet geliri A, C, F hastanelerinde artarken B, D, E hastanclerinde diismiistiir.
Yatan hizmet sayisi tiim hastanelerde diiserken Yatan hizmet geliri Sadece F

Hastanesi i¢in diismiis, diger 5 hastanede artmustir.
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Tablo 4.110 Hasta Gelis Tipine Gore Yatan Hasta Reel Degisim Tablosu

Yatan Hasta (Giiniibirlik)

Yatan Hasta (Giiniibirlik)

Yatan Hasta Cerrahi Hizmet

Yatan Hasta Cerrahi Hizmet

Yatan Hasta (Tedavi ve

Yatan Hasta (Tedavi ve

Hizmet Sayis1 Hizmet Geliri (TL) Sayisi Geliri (TL) Miidahale) Sayis1 Miidahale) Hizmet Geliri
Hastane Pandemi Pandemi Degisim  Pandemi Pandemi  DeZisim Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi  Degisim Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi  Degisim
Ad Oncesi  Donemi  Orant Oncesi Donemi Orani Oncesi  Donemi  Orani Oncesi Dénemi Orani Oncesi  Doénemi  Orant Oncesi Donemi Orani
A 21567 19.712 -8,60% 4.442.826 4952372 11,47%  3.117 2433  -21,93% 10.341.060 9.620.487 -6,97%  7.074 6.285 -11,15% 12.304.913 16.934.328 37,62%
B 18.453 17510 -511% 3.095.051 3.440.604 11,16%  3.376 2434  -2790% 12.863.707 11.067.277 -13,97% 4.741 4029 -15,03% 11.236.609 14.171.960 26,12%
C 13578 13738  1,18%  2.496.223 4.033.130 6157%  3.388 3212  -521% 8.896.049 10.808.567 21,50%  5.400 5392 -0,15% 8.896.049 10.808.567 21,50%
D 31716 30.785 -2,94% 21.308.317 21.636.019 1,54% 5.805 6.634  14,28% 74.680.624 86.878.308 16,33%  7.857 5.620 -28,47% 22.718.226 21.527.252 -524%
E 34887 32816 -594% 11.048.579 9.369.658 -1520%  7.446 7.519 0,99% 73.582.918 76.316.256 3,71% 12175 10.328 -1517% 27.753.697 31.436.787 13,27%
F 26.125  26.828  2,69%  8.020.202 9.643.555 20,24%  4.798 4354  -9,26% 17.632.063 14.240.144 -19,24%  6.825 7.448 9,13% 11.969.440 11.567.518 -3,36%
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Tablo 4.110 Hasta Gelis Tipine GoOre Yatan Hasta Degisim Tablosunda
goriildiigi iizere; pandemi doneminde yatan hasta (giiniibirlik) hizmet sayis1 C ve F
hastanelerinde artarken A, B, D ve E hastanelerinde reel olarak artmistir. Yatan
hasta (glintibirlik) hizmet geliri reel olarak tiim hastanelerde artmistir. Yatan hasta
(gliniibirlik) hizmet geliri reel olarak en fazla arttig1 hastane % 61,57 ile C hastanesi
olmustur. Yatan hasta cerrahi hizmet sayist C ve F hastanelerinde diiserken A. B, D
ve E hastanelerinde artmistir.  Yatan hasta cerrahi hizmet geliri reel olarak sadece A
hastanesinde diismiis diger 5 hastanede ise artmustir. Yatan hasta cerrahi hizmet
gelirinin reel olarak en fazla arttig1 hastane %21,5 ile C hastanesi olmustur. Yatan
hasta (tedavi ve miidahale) sayis1 C hastanesinde %0,15 diiserken diger 5 hastanede
artmuistir. Yatan hasta (tedavi ve miidahale) geliri ise reel olarak D ve F hastanesinde
diiserken A, B, C, E hastanelerinde artmistir. Yatan hasta (tedavi ve miidahale)

gelirinin reel olarak en fazla arttig1 hastane % 37,6 ile A Hastanesi olmustur.
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Tablo 4.111 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Ortalama Gelirler Degisim Tablosu

Ayaktan Hasta Ort. Geliri (TL) Yatan Hasta Gii_n_iibirlik Hasta Yatan Hasta (_Ze_rrahi Ortalama Yatan Hasta (Tedavi_v_e Miidahale)
Ort. Geliri (TL) Geliri (TL) Ortalama Geliri (TL)
Hastane Adi Pgnden]i Pa.pdem.i Degisim Pgndemi Papdemj Degisim Pgndemi Pa'ljdem.i Degisim Pgndemi Papdem.i Degisim Orani

Oncesi Donemi Orani Oncesi Donemi Orani Oncesi Doénemi Orant Oncesi Doénemi

A 143 175 22,58% 1.256 1.589 26,54% 3.315 4.009 20,94% 1.737 2.698 55,34%

B 188 241 28,28% 1.473 1.639 11,24% 3.843 4.543 18,22% 2.385 3.545 48,62%

C 116 164 41,80% 1.254 2.331 85,87% 2.641 3.346 26,73% 1.043 1.876 79,89%

D 191 213 11,58% 3.743 4.204 12,34% 12.860 12.889 0,22% 2.866 3.855 34,50%

E 261 274 4,86% 3.228 3.565 10,44% 9.968 10.766 8,01% 2.282 3.112 36,36%

F 183 219 19,43% 1.439 1.336 -7,16% 3.690 3.349 -9,25% 1.795 1.593 -11,25%
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Tablo 4.111 Hasta Gelis Tipine Gore Reel Ortalama Gelirler Degisim
Tablosunda gorildiigii iizere pandemi doneminde ayaktan hasta ortalama gelirleri
tiim hastanelerde reel olarak artmistir. Yatan Hasta (giintibirlik) ortalama gelirleri F
Hastanesinde diiserken diger 5 hastanede reel veriler ile artmistir. Yatan Hasta
Cerrahi geliri F hastanesinde diiserken diger 5 hastanede artmistir. Yatan Hasta
(Tedavi Miidahale) Ortalama geliri F hastanesinde diiserken diger 5 hastanede
artmistir. Ayaktan ve yatan tiim ortalama gelirin en fazla arttig1 hastane C hastanesi

olmustur.
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Tablo 4.112 Odeyici Tipine Gére Gelir Kaynaklar1 Degisim Tablosu-1

Yurt Dis1 Hasta Geliri (TL) SGK'lh Hasta Geliri (TL) TSS'li Hasta Geliri (TL)
Hastane Pandemi Oncesi  Pandemi Dénemi Degisim Oram1  Pandemi Oncesi  Pandemi Dénemi Degisim P?”dem' Paf'dem.' Degisim
Ad1 Orani Oncesi Donemi Orani
A 3.352.859 1.477.846 -55,92% 35.074.044 38.927.438 10,99% 1.827.346 3.095.688 69,41%
B 6.169.385 3.103.875 -49,69% 34.991.680 34.562.086 -1,23% 1.949.039 3.864.057 98,25%
C 441.644 380.087 -13,94% 27.325.600 37.089.855 35,73% 663.933 1.440.754 117,00%
D 33.519.177 42.251.343 26,05% 99.592.116 96.449.181 -3,16% 4.747.772 9.630.561 102,84%
E 12.632.966 20.611.703 63,16% 91.623.878 80.856.325 -11,75% 35.765.494 48.775.252 36,38%
F 5.806.006 2.445.325 -57,88% 38.875.309 32.752.479 -15,75% 20.513.077 32.592.978 58,89%
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Tablo 4.112 Odeyici Tipine Gore Gelir Kaynaklar1 Degisim Tablosunda goriildiigii
tizere pandemi doneminde yurtdisi hasta geliri reel olarak D ve E hastanesinde
artarken diger 4 hastanede diismiistiir. SGK’l1 hasta geliri A ve C hastanesinde
artarken diger 4 hastanede diismiistiir. TSS’li hasta geliri tiim hastanelerde reel
olarak TSS’ artmustir. TSS’li hasta gelirinin en fazla artis gosterdigi hastane C

Hastanesi olmustur.
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Tablo 4.113 Odeyici Tipine Gére Gelir Kaynaklar1 Degisim Tablosu-2

0OSS'li Hasta Geliri (TL)

AK Hasta Geliri (TL)

Cari Hasta Geliri (TL)

A 718.067 2.834.296 294,71% 2.932.433 2.792.563 -4,77% 7.294.043 6.858.132 -5,98%
B 956.762 2.460.823 157,20% 3.497.249 2.876.355 -17,75% 5.834.469 6.270.205 7,47%
C 354.417 347.132 -2,06% 2.245.703 3.725.437 65,89% 3.665.075 4.836.934 31,97%
D 3.871.165 7.992.915 106,47% 7.812.105 7.826.853 0,19% 14.305.348 9.869.082 -31,01%
E 18.140.188 11.548.886 -36,34% 15.900.735 9.488.959 -40,32% 9.101.139 6.846.134 -24,78%
F 4.255.222 5.494.633 29,13% 8.301.007 5.833.815 -29,72% 8.434.583 7.871.421 -6,68%
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Tablo 4.113 Odeyici Tipine Gére Gelir Kaynaklar1 Degisim Tablosu-2 de
goriildiigii lizere pandemi doneminde OSS’li hasta geliri reel olarak A, B ve D
hastanelerinde artarken C ve E hastanelerinde diismiistiir. AK’l1 hasta geliri C ve D
hastanelerinde artarken diger 4 hastanede diismiistiir. Cepten 6deme yapan Cari hasta

geliri B ve C hastanelerinde reel olarak artarken diger 4 hastanede diismiistiir.
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Tablo 4.114 Hastaneler Gider Degisim Tablosu-1

ILAC ve SARF MALZEME (TL) IK GIDER (TL) DOKTOR GIiDER (TL) BAKIM ONARIM (TL)
Hastane Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi  Degisim  Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi Degisim
Adi Oncesi Doénemi Orani Oncesi Do6nemi Orani Oncesi Do6nemi Orani Oncesi Do6nemi Orani
A 6.413.968 7.546.065 17,65% 13.755.759 12.968.749 -572%  16.683.720  15.635.466 -6,28% 1423532  1.651.750 16,03%
B 4.774.405 4.777.693 0,07% 11.711.586 11.400.885 -2,65%  15.743.405  15.510.662 -1,48% 1.316.298  1.250.687 -4,98%
C 4.136.246 5.474.894 32,36% 10.161.729 10.320.822 1,57% 11.146.243  12.613.259 13,16% 772.315 1.022.148 32,35%
D 28.079.941 24.452.364 -12,92%  29.940.483 29.684.649 -0,85%  48.709.955  54.663.355 12,22% 2.168.506  3.765.503 73,65%
E 28.134.329 25.741.564 -8,50% 34.894.543 29.650.495 -15,03% 53.113.520  48.650.587 -8,40% 3.178.489  3.511.513 10,48%
F 8.068.031 10.632.566 31,79% 17.118.717 17.118.717 0,00% 24575567  24.575.567 0,00% 1.221.939  1.950.459 59,62%
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Tablo 4.114 Gider Kalemleri Degisim Tablosu-1 de goriildiigii gibi pandemi
doneminde ilag ve Sarf Malzeme giderleri reel olarak D ve E hastanelerinde
diiserken A, B, C, E hastanelerinde artmistir. IK Giderleri reel olarak C ve E
hastanelerinde artmistir. Doktor Giderleri B ve C hastanelerinde artmistir. Bakim-

Onarim Giderleri sadece B hastanesinde diismiis diger 5 hastanede artmistir.
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Tablo 4.115 Hastaneler Gider Degisim Tablosu-2

. HABERLESME iLETIiSIiM DIS ALIM DESTEK N .
ENERJI (TL) (TL) HIZMETLERI (TL) PAZARLAMA (TL) DIGER GIDERLER (TL)

Hastane Pgndemi Pandemi  Degisim Pgndemi Pandemi Degisim Pgndemi Pandemi  Degisim Pgndemi Pandemi  Degisim Pgndemi Pandemi  Degisim

Ad1 Oncesi Doénemi Orani Oncesi  Donemi  Orant Oncesi Doénemi Orani Oncesi Doénemi Orant Oncesi Donemi Orant
A 1.509.976 1.760.406 16,59% 109.998 112.799 2,55% 2.434.185 2.296.597 -5,65%  953.235  436.893 -54,17% 5.919.467 6.352.740  7,32%
B 1.355.117 1.334.077 -155% 99.061  79.907 -19,34% 1.629.570 1.395.850 -14,34% 1.600.290 662.271 -58,62% 6.523.539  7.384.676 13,20%

C 1.354.651 1.557.593 14,98%  59.748 53.671 -10,17% 1.097.782 1.054.500 -3,94%  215.787 39491  -81,70% 4.992.420 5.230.195 4,76%

D 4574812 4.913.754 7,41% 183.053 170.010 -7,13% 4.315.345 4.164.077 -3,51% 8.407.581 9.532.283 13,38% 17.627.170 17.191.626 -2,47%
E 4.984.198 4.966.216 -0,36% 334.800 415.600 24,13% 3.992.551 3.822.952 -4,25% 1.746.288 6.074.682 247,86% 21.238.266 23.927.547 12,66%

F 1.893.707 2.133.517 12,66% 64.882 105541 62,67% 2.282.687 2.787.942 2213% 667.215 267.340 -59,93% 13.471.484 13.993.654 3,88%
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Tablo 4.115 Gider Kalemleri Degisim Tablosu-2 de goriildiigii gibi pandemi
doneminde Enerji giderleri reel olarak B ve E hastanelerinde diiserken A, C, D, E
hastanelerinde artmistir. Haberlesme iletisim giderleri reel olarak sadece D
hastanesinde diigmiistiir. Di1s alim destek hizmetleri giderleri reel olarak B, F
hastanelerinde artarken diger 4 hastanede diismiistiir. Pazarlama Giderleri D ve E
hastanelerinde artmistir. Diger Detay Giderler sadece D hastanesinde diigmiis diger 5

hastanede artmuistir.

Tablo 4.116 Toplam Reel Gelir-Gider Degisim Tablosu

Toplam Hizmet Geliri (TL) Toplam Giderler (TL)
Hastane Pandemi Pandemi Degisim Pandemi Pandemi Degisim g?(l;;;
Adi Oncesi Do6nemi Orani Oncesi Do6nemi Orani
Farki
A 51.211.581 56.109.442 9,56% 51.516.526 50.561.925 -1,85% 11,42%

53.398.584 53.137.466 -0,49% 46.581.696 45.339.440 -2,67% 2,18%
34.696.328 46.722.916 34,66% 34.301.906 38.073.863 11,00%  23,67%

B
C
D 163.891.193  173.737.701 6,01% 146.124.546  153.453.187 5,02% 0,99%
E 183.888.053  178.127.285 -3,13%  153.453.284  149.915.526  -2,31% -0,83%
F

85.717.388 87.015.194 1,51% 71.119.118 77.270.817 8,65% -7,14%

Tablo 4.116 Toplam Reel Gelir Gider Degisim Tablosunda goriildiigii gibi
pandemi doneminde reel toplam hizmet gelirleri B ve E hastanelerinde diiserken
diger 4 hastanede artmistir. Reel toplam hizmet giderleri ise C, D, F hastanelerinde
artarken A, B, E hastanelerinde diismiistiir. Gelir artis1 gider artisindan fazla olan
hastaneler A, B, C ve D hastaneleri iken giderleri gelirlerinden fazla artis gosteren

hastaneler E ve F hastanelerinin oldugu goriilmektedir.
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5. TARTISMA

Beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan salginin Tiirkiye’de saglik sektoriiniin en
onemli ayaklarindan biri olan 6zel hastanelerin gelir ve gider degisimleri lizerindeki
etkilerini gérmek agisindan bu ¢alisma 6nem tasimaktadir. Olasi salgin donemlerinde
Krizden en az hasarla ¢ikabilmek i¢in karar vericilerin ve saglik hizmet sunuculariin
yasanilan olumsuzluklardan tecriibe edinerek organizasyonlarini iyi yapmasi olduk¢a
onemlidir. Ayrica konuya iliskin literatiirde kisith sayida ¢alisma bulunmasi da diger
onemli husustur. Pandeminin 6zel hastanelerin gelir ve gider kalemleri iizerindeki
etkilerini inceleyen ayni kapsamda bir ¢alisma olmasa da ilgili literatiir taramasina

bakildiginda;

Bu calismada elde edilen bulgular degerlendirildiginde pandemi déneminde
pandemi Oncesi doneme gore alt1 hastanenin dordiinde gelir artisinin gider artigindan
fazla oldugu tespit edilmistir. Ucakkus ve Arslan Cilhoroz’un 2022 yilinda Covid-
19’un iki farkli 6zel hastanenin finansal performans iizerindeki yansimalarin
inceledigi benzer c¢alismada da her iki hastanenin de pandemi ddneminde net
satiglarinda ciddi bir diisiis olmasina ragmen maliyetlerindeki azalmadan dolay1 2020
yilinda 2019 yilina oranla daha fazla kar elde ettikleri goriilmiistiir. Buna karsin
Tutar ve Giingdr Tang’in 2022 yilinda Covid-19’un caligma kapsamindaki devlet
hastanesinin finansal performansi tizerindeki etkisini inceledikleri arastirmada, 2020
yil1 net satis tutar1 bir 6nceki yila gore %7,01 artarken donen varliklar1 %129,9 arttig1
ve calisma sonucunda hastanenin 2019 yilina gére 2020 yilinda Covid-19 salgin ile
birlikte net zararin c¢ok ciddi sekilde arttigi tespit edilmistir. Buna gore kamu
hastanelerinin 6zel hastanelere gore maliyet analizlerini kontrol etmede zayif

kaldiklar1 diistiniilebilir.

Bu calisgmada pandemi doéneminde sosyal giivenlik kurumun covid-19 tanili
hastalar i¢in saglik uygulama tebliginde yaptig1 artis 6zel hastanelerin gelirlerinin
artmasma neden olurken aymi donemde saglanan kisa calisma Odenegi 6zel
hastanelerin en biiylik gider kalemi olan insan kaynaklar1 giderlerinde tasarruf
yapmasina olanak tanimistir. Kogyigit vd’nin 2022 yilinda Ankara’da bulunan bir
0zel hastanenin 2010-2020 yillar1 arasindaki 11 yillik yilsonu finansal durum ve gelir

tablolarin1 inceledigi ¢alismada, isletmenin 2020 yilinda maliyetlerini tam olarak
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hasilata yansittig1 ve salgindan olumsuz etkilenmedigi gorilmistiir. ilgili literatiir

calismay1 desteklemektedir.

Calismada pandemi doneminde ayaktan hizmet sayisinin tiim hastanelerde
diisiis gosterdigi tespit edilmistir. Ayaktan hizmet sayilarinin diisiis gostermesi
pandemi kapsaminda zorunlu haller disinda disar1 ¢ikma yasaginin ve yine zorunlu
hastaliklar haricinde bulas riski nedeniyle kisilerin hastaneden uzak kalma egilimi
gostermesi olarak acgiklanabilir. Yuniarti vd’nin 2020 yilinda Endonezya’da Covid-
19 hastalarina hizmet veren bir bolge hastanesinin finansal performansini inceledigi
calisma sonucunda, 2020’de ayaktan hasta kisitlamasi, yatis servislerinin covid
hastasina g¢evrilmesi degisikligi nedeniyle hastanenin mali performansini olumsuz
etkiledigi sonucuna varilmistir. Literatiir taramasi c¢aligmada yer alan pandemi
doneminde ayaktan hasta sayisinin tim hastanelerde diisiis gosterdigini

desteklemektedir.

Calismada ayaktan hizmet sayisi tiim hastanelerde diisiis gostermistir. Buna
karsin ayaktan hizmet gelirlerinin ise A, C ve F hastanelerinde arttigi; B, D ve E
hastanelerinde diistiigii tespit edilmistir. Ayaktan hizmet gelirinin ise en fazla artis
gosterdigi hastane ise Tokat ilinde faaliyet gosteren C hastanesi olmustur. Yapilan
caligmalarda illere gore ayaktan hizmet sayisin1 Olgen benzer bir calisma
bulunmamasi yorumlamay1 kisitlasa da ¢alismanin yliriitiildiigii sahada bulunan C
hastanesinin ayaktan hizmet gelirinin yiikselmesi ilde faaliyet gosteren tek ozel

hastane olmasi gosterilebilir.

Calismada yatan hizmet sayilarinin 5 hastanede diistiigii; buna ragmen yatan
hizmet gelirinin aym1 bes hastanede artis gosterdigi tespit edilmistir. Yatan hasta
sayilarinin diismesi Covid-19 tanili hastalar i¢in yatis siliresinin uzun olmasi ile
gelirin artmasi ise Sosyal Gilivenlik Kurumunun covid tanmili hastalar i¢in SUT
O0demesini artirmasi ile agiklanabilir. Bu bulgu, 04 Nisan 2020 tarihli ve 31089 sayili
Resmi Gazete‘de yayimlanan Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Tebliginde yer alan “COVID-19 tedavisinde kullanilan
ilaclarin yogun bakim paket fiyatindan ayr1 olarak faturalandirilmasi, yogun bakim
tedavisinde sadece pandemi siiresince pandemi olgularina yonelik tedavilerde Taniya

Dayali Islem Puan Listesinde (EK-2/C) pandemi bakim hizmeti paket iicreti
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belirlenmesi ve yogun bakim ticretlerinin artirilmasi, 3. basamak hastanelerde yogun
bakim {initesinde 1 giinliik bakim i¢in paket fiyat iicreti (sadece pandemi siiresince
glinde bir adet faturalandirilir), 3. Basamak bir hastanede yogun bakim iinitesinde
yatan COVID-19 tanili hastanin SGK’ya bir giinliik paket fiyat faturasi 1902 TL
olup, fatura bedeli SGK tarafindan 6denmesi (Paket fiyata tan1 ve tedavi kapsaminda

yapilan tiim islemler dahildir)” hiikiimler ile agiklanmaktadir.

Yatan hasta cerrahi hizmet sayis1 D ve E hastanelerinde artis gosterirken A, B,
C ve F hastanelerinde azalmistir. Toplam yatan hasta cerrahi hizmet gelirleri A, B ve
F hastanelerinde diisiis gosterirken C, D ve E hastanelerinde artmistir. En fazla gelir
oranina sahip C hastanesi olmustur. D ve E hastanelerinin cerrahi hizmet sayisinin
artis gostermesi hastanelerin faaliyet gosterdigi illerin ¢evre illere gore daha nitelikli
cerrahi hizmet kapasitesine sahip olmasidir. Diger hastanelerde cerrahi hizmet
sayisinin disiisii ise acil ameliyatlar haricinde bulas riski nedeni ile ameliyatlarin
kisitlanmasidir. C hastanesinde gelirin artis1 ilde tek 6zel hastane olmasi ve pandemi
kapsaminda devlet hastanesinde ameliyatlarin kisitlamasi ile agiklanabilir. Covid 19
pandemi siirecinde ameliyathane yonetimi ve anestezik yaklasim ¢alismasi
incelendiginde hastanelerin en riskli alanlarinin yogun bakimlar ve ameliyathaneler
oldugu g6z Oniine alinarak cerrahi miidahale gerektiren tiim hastalarin olas1 enfekte

kabul edildigi bildirilmistir (Alkaya Solmaz vd., 2021).

Hasta bas1 ortalama gelir bulgularinda incelenen ayaktan hasta ortalama geliri
pandemi doneminde tiim hastanelerde artis gostermistir. Yatan hasta ortalama
gelirlerinde ise Ankara’da faaliyet gosteren F hastanesi hari¢ diger 5 hastanede

ortalama gelirin arttig1 gézlemlenmistir.
Elde edilen veriler neticesinde ddeyici tipine gore bulgular incelendiginde;

Yurtdis1 hasta gelirinin Antalya’da faaliyet gdsteren D hastanesi ve Istanbul’da
faaliyet gosteren E hastanelerinde arttigi, A, B, C ve F hastanelerinde diistiigii tespit
edilmistir. Diislis gosteren hastaneleri yurtdisi gelirinin azalmasi salgin nedeniyle
tim diinyada ilkelerin smirlarin1 kapatmasi ile birlikte yabanci hasta turizminin
azalmasi ile agiklanabilir. D ve E hastanelerinde artisin nedeni ise ilgili illerde turist
ikametinin yiiksek olmasi nedeniyle turistin sagligi kapsaminda faaliyetlerin devam

etmesidir.
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SGK hasta gelirinin A ve C hastanelerinde arttig1 diger 4 hastanede diistiigii
tespit edilmistir. A ve C hastanelerinin daha fazla gelir artigina sahip olmas1 SGK’l1

hasta oraninin diger hastanelere gore daha fazla olmasi ile agiklanabilir.

TSS’li hasta gelirinin tim hastanelerde artis gosterdigi tespit edilmistir. Ayni
zamanda pandemi doneminde gelir artiginin en fazla oldugu hasta grubu TSS’li hasta
grubu olmustur. Bunun sebebi ise ani ortaya ¢ikan salgin nedeniyle toplumun saglik
sigortalar1 konusunda bilinglenmesi, tamamlayici sigorta sayisinin artmasi ve Covid-
19 tanisinin TSS tarafindan 6deme kapsamina alinmasi ile aciklanabilir. Literatiirde
de Ekiyor ve ark. (2021)’nin yiiriittiigii calisma sonucunda Covid-19 salginindan
Once arastirmaya katilan kisilerin saglik ve hayat sigortalarina iliskin biling
diizeyinin disiik oldugu ve Covid-19 salgmi ile katilimcilarin saglik sigortalariyla
ilgili biling diizeyinde artma saglarken hayat sigortalarina iliskin biling diizeyinde
belirgin bir artis yaratmadigi tespit edilmis ve calisma sonucunu destekledigi

gorilmiistir.

OSS’li hasta gelirinin E ve C hastanesi harig tiim hastanelerde artis gosterdigi
tespit edilmistir. Istanbul’ da faaliyet gdsteren E hastanesin azalis gdstermemesinin
nedeni ise ilde pek cok 6zel hastanenin bulunmasi ve 6zel saglik sigortali hastalarin
alternatiflerinin ¢ok olmasi ile agiklanabilir. C hastanesinde ki artis ise yine ilde

buluna tek 6zel hastane olmasi ile agiklanabilir.

Anlagsmali kurum hasta gelirinin C ve D hastanelerinde artis gosterdigi diger
hastanelerde ise azalig gdsterdigi tespit edilmistir. En fazla E hastanesinin anlagmali
kurum gelirinin diismesi bulundugu ilde alternatif hastane sayisinin ¢ok olmasi ile

agiklanabilir.

Cepten 6deme yapan cari hasta grubu B ve C hastanesinde artig gosterirken
diger tiim hastanelerde diislis gosterdigi tespit edilmistir. En fazla diislis oranina
sahip D ve E hastaneleridir. Bunun nedeni ise ilgili kurumlarda yapilan dis, estetik ve
sa¢g ekimi gibi faaliyetlerin pandemi kapsaminda sinirlandirilmis olmasi ile

agiklanabilir.

Tespit edilen bulgular igerisinde gider kalemleri incelendiginde ilag ve sarf
malzeme giderleri D ve E hastanelerinde azalirken diger 4 hastanede arttigi tespit

edilmistir. Genel olarak ila¢ sarf malzeme giderlerinin artmasi pandemi doneminde

223



kullanilan malzemelerinin sayr ve maliyetlerinin yilikselmesi ile agiklanabilir.
Maliyetlerin yiiksek olmasi ilag ve medikal malzemede yerli iiretimin yeterli

seviyede olmamasi ve disa bagimlilik olmasina baglidir.

Insan kaynaklar1 ve doktor gideri incelendiginde genel olarak tiim hastanelerde
diisiis gosterdigi tespit edilmistir. Reel olarak hesaplanan degisimlerde enflasyonun

altinda bir gider artis1 olmasi ve devletin sundugu kisa ¢calisma ddenegi gosterilebilir.

Incelenen kalemlerde enerji ve bakim onarim giderleri incelendiginde genel
olarak artis gozlemlenmistir. Bu durum tam kapasite ile calisgan hastanelerde

kullanilan cihaz ve kaynak maliyeti ile agiklanir.

Dis alim, destek hizmetleri giderlerinin genelde tiim hastanelerde azaldigi
tespit edilmistir. Bu durum pandemi déneminde yemek temizlik gibi dis alim destek

hizmetlerine enflasyon oranindan diisiik artis yapilmasidir.

Son olarak pazarlama giderleri ise ortalama olarak hastanelerde diisiis
gdstermistir. COVID-19 kapsaminda sinirlandirilan saghk turizmi ve zorunlu haller
disinda saglik hizmetleri sunumun kisitlandirilmas: pazarlama giderlerinin

azalmasina sebep olmustur.
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6. SONUC VE ONERILER

Covid-19 pandemi siirecinin Tiirkiye’deki 6zel hastanelerin finansal yapisina
etkilerinin  arastirlldigi  bu ¢alismada tiim bulgular bir biitliin olarak
degerlendirildiginde; calismaya konu olan tiim hastanelerde ayaktan ve yatan hasta
sayilar1 diiserken ortalama gelir tlim hastanelerde artmistir. Yurtdist hasta gelirleri
siirlarin  kapatilmast nedeni ile Anadolu’da faaliyet gdsteren dort hastanede
diiserken Istanbul ve Antalya’da faaliyet gdsteren iki hastanede artmistir. Tiim
hastanelerde tamamlayici saglik sigortasit gelirinin artti@i goriilmistiir. Pandemi
doneminde gelir artiglar1 yliksek olan hastanelerin ayn1 zamanda ilag sarf giderlerinin
ve bakim onarim gider artiglarinin da fazla oldugu fakat gelir artislarin1 gider
artisginin  lizerine ¢ikarmayr basardiklar1  goriilmiistiir. Gelir gider farklar
incelendiginde ise Ordu, Trabzon, Tokat ve Antalya’da faaliyet gosteren A, B, C ve
D hastanelerinde gelir artisinin gider artiglarindan fazla oldugu ve gelir gider farkinin
pozitif sonuglandig1 goriilmiistiir. Istanbul’da faaliyet gdsteren E ve Ankara’da
faaliyet gosteren F hastanelerinde ise gider artisinin gelir artisindan fazla oldugu ve

gelir gider farkinin negatif sonuglandig: tespit edilmistir.

Calismanin en O6nemli sonucu; pandemi déneminde covid-19 tanili hasta
kabulii yapan hastaneler sosyal gilivenlik kurumunun geri 6demelerde yaptigi artis
nedeni ile gelirlerini artinrken devletin sagladigi kisa g¢alisma Odenegini de
kullanarak giderlerini kisitlamay1 basarmislardir. Kriz déneminde kamu politikasi ile
dogrusal yonde hareket eden Ozel hastaneler gelir artiglarini gider artislarindan
yuksek tutarak basarili mali performans gostermislerdir. Pandemi hastanesi olarak
hareket etmeyen hastaneler ise gelirlerini istedikleri seviyede artiramadiklart icin
giderlerini tam anlamiyla karsilayamamislar ve basarili bir mali performans

gosterememislerdir.

Aragtirmanin bulgular 1s1831inda konu hakkinda asagidaki goriis ve Oneriler

gelistirilmistir:

Pandemi doneminde kamu otoritesinin aldig1 kararlar 6zel hastanelerin ayakta
kalabilmelerinde en 6nemli unsur olmustur. Kriz déneminde kamu politikasi ile ayn1

yonde hareket eden hastaneler olumlu finansal performans gostermistir. Bu nedenle
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saglik sektorii igerisinde yer alan karar vericiler 6zel hastanelere maliyetlerini

dustirticti destek vermelidirler.

lag ve medikal malzeme yerli iiretimi desteklenmelidir. Bu durumda hem
saglik alana ayrilan kaynaklarin milli gelir igerisindeki pay1 diisiiriilebilir. ila¢ ve
malzeme hizmetleri giderlerinde diisiis saglarken hem de ihracat yaparak milli gelire

katk1 saglanabilir.

Ozel hastanelerin toplam giderler igindeki pay1 en yiiksek gider kalemleri
doktor ve insan kaynaklari giderleridir. Pandemi doneminde goriilmiistiir ki devlet
tarafindan insan kaynaklar1 alaninda yapilan kisa calisma O6denegi destegi Ozel
hastanelerin  hareket kabiliyetini giiclendirmistir. Bu destegin sadece kriz
donemlerinde degil, genele yayilmasi 6zel hastanelerin saglik hizmeti sunumunda ki

payin1 ylikseltecektir.

Ulkeler aras1 dolasimin artan hizi, yiikselen teknoloji gibi nedenlerle salgmlarin
cok kisa silirede tiim diinyay1 sarmasi tekrar karsilagilabilecek salginlara karsi her
zaman hazirlikli olunmasi gerekliligini dogurmustur. Bu nedenle boyle bir krizin
tekrar yasanmasi olasiligina kars1 Tiirkiye geneli olusturulacak olan Salgin Plani
hazirlanmalidir. Ozel ve kamu ayrimi gdzetmeksizin, bdlge ve illere gore, hastane
kapasite, sunum hizmetleri degerlendirilerek gruplandirma olusturulmalidir. Yapilan
gruplandirmalar ile gorevlendirme alanlar1 belirlenmeli ve karsilasilabilecek

durumlara yonelik stratejik plan olugturulmalidir.

Yasanilan pandemi doneminde anlagildi ki saglik hizmetlerinde acil durumlar
ortaya ¢iktiginda diger saglik ihtiyaclarindan vazgeg¢ilmek durumunda kalimmustir.
Bu sebeple temiz hastane kavrami {lizerine ¢alismalar yapilarak hastane projelerinde
hastane binalarin1  birbirinden tamamen izole edebilecek bina projeleri

desteklenmelidir.

Pandemi doneminde uzaktan saglik hizmetlerinin 6nemi anlasilmis olmak ile
birlikte bu donemde baslatilan uzaktan saglik hizmetleri alt yapisi giiglendirilmeli,
calismalar gelistirilmeli, tesvik edilmeli ve ayn1 zamanda evde bakim hizmetlerinin

gelistirilmesine de 6nem verilmelidir.
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